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Felipe Estefam: A tercerizacao na administracdo publica

Nos ultimos anos, atransferéncia do desempenho de atividades do poder publico para sujeitos privados
ocorre atodo o vapor. Estudos econdmicos apontam que a despesa com terceirizacao cresceu 82% entre
2005 e 2010.

Em gue pese 0 aumento do espectro de atividades que séo repassadas para o setor privado e a
conseguente reducéo da abrangéncia de atividades no aparelho administrativo através de vinculos
funcionais, a davida que ainda aflige o administrador publico € sobre os limites da terceirizacéo.

Acerca dessa questdo, assinala-se, primeiramente, que "terceirizacdo” é hoje em dia um vocébulo
dicionarizado, neologismo construido a partir de "terciario” (forma erudita parareferir-se a"terceira”).

Pelalogica daterceirizagdo, o terceiro assume as atividades-meio da empresa tomadora, ou sgja, as
atividades que néo constituem o objeto principal da empresa, sem a necessidade de constituicdo de
vinculo trabal hista entre a empresa que terceiriza e os empregados da empresa gue oferece a mao de obra.

Bem se percebe, assim, que aterceirizacdo é o processo de gestdo empresarial, pelo qual se transfere
para terceiros servicos gque, originalmente, seriam executados dentro da propria empresa, permitindo a
concentragao de esforgos em segmentos considerados mais relevantes (atividades-fim).

Ocorre, porém, que o critério que aparta as atividade-meio das atividade-fim € impreciso. O que se
propde, pois, é dividir as hipbteses da terceirizacdo, sob os seguintes enfoques: (i) terceirizacdo de méo
de obra; (ii) terceirizagéo por contratos de prestacao de servigos e (iii) terceirizagao na prestagdo de
servicos publicos.

A terceirizacdo de mé&o de obra ndo se coaduna a Constituicdo de 1988. 1sso porque o artigo 37, |1 do
Texto Constitucional prescreve que 0 acesso aos cargos publicos, as fungdes publicas e aos empregos
publicos precedera de concurso publico.

Acrescente-se aisso que a contratacdo de temporarios ndo se confunde com aterceirizacdo. Nesta, a
administracéo trava relacdo com a empresa e esta que entretém vinculo com o trabalhador, enquanto que
na contratacdo de temporarios a administracdo estabelece um vinculo direto com o contratado que é
recrutado por tempo determinado, afim de atender a necessidade temporéaria de excepcional interesse
publico (artigo 37, 1X).

Nessa linha, ndo pode o governo deixar de criar cargos e optar pelaterceirizagdo de méo de obrasob o
argumento de gque diminuira os gastos com a folha de pagamento e de que os terceirizados néo se
aposentam pel os cofres publicos. Tampouco pode 0 governo terceirizar amao de obra sob o argumento
de que ale que cria os cargos pode demorar, pois, nesse caso, a Constituicdo faculta a contratagdo
temporaria, desde que fundada naLei Federal 8.745/1993, alterada pela Lei 9.849/1999.

Por suavez, aterceirizacdo por contratos de prestacéo de servicos do setor privado € permitida pela Lei
Federal 8.666/1993 (artigo 6°, VIII eartigo 10, 11), pelaLei Federal 12.462/2011 (RDC) e pelo Decreto-
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Lei 200/1967 (por exemplo: artigo 10, 8§1°, alinea"c" e §7°).

A Lei 8.666/1993 menciona 0s servicos que podem ser terceirizados em seu artigo 6°, I, o qual define
"servigos' como "toda atividade destinada a obter determinada utilidade de interesse para a
administracéo, tais como: demolicdo, conserto, instalagéo, montagem, operacdo, conservacgao, reparacao,
adaptacéo, manutencado, transporte, locacdo de bens, publicidade, seguro ou trabal hos técnico-
profissionals'.

Note-se que os limites para esses contratos cingem as atividades materiais acessorias do ente
administrativo, tais como 0s servicos de de conservacdo, limpeza, seguranca, vigilancia, transportes,
informatica, copeiragem e recepcao.

A esse respeito, o Decreto Federal 2.271, de 7 de julho de 1997 é esclarecedor ao prescrever que, no
ambito da administracdo publica federal direta, autérquica e fundacional, poderdo ser objeto de execugdo
indireta as atividades materiai s acessorias, instrumentais ou complementares aos assuntos que
constituem area de competéncia legal do 6rgéo ou entidade.

O mesmo decreto estatui que ndo poderdo ser objeto de execucdo indireta " as atividades inerentes as
categorias funcionais abrangidas pelo plano de cargos do 6rgéo ou entidade, salvo expressa disposicéo
legal em contrario ou quando se tratar de cargo extinto, total ou parcialmente, no ambito do quadro geral
de pessod” (artigo 1°, § 2°).

Com o mesmo rigor, a Portaria 409, de 21 de dezembro de 2016 proibe aterceirizacéo relativa a: (i)
atividades que envolvam atomada de decis&o ou posicionamento institucional nas areas de
plangjamento, coordenacéo, supervisao e controle; (ii) atividades consideradas estratégicas para o 6rgéo
ou entidade cujaterceirizagao possa colocar em risco o controle de processos e de conhecimentos e
tecnologias; (iii) funcdes relacionadas ao poder de policia, as de regulacdo, de outorga de servicos
publicos e de aplicacdo de sancéo; e (iv) as atividades inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo
plano de cargos do 6rgéo ou entidade, salvo expressa disposicdo legal em contrario ou quando se tratar
de cargo extinto, total ou parcialmente, no ambito do quadro geral de pessoal.

Ainda sobre aterceirizacdo por contratos de prestacdo de servicos, note-se que a concessao
administrativa se inclui nesta categoria, pois é espécie contratual pela qual aadministragdo publica é a
usuériadireta ou indireta do servigo, conforme o artigo 2°, 82°, daLei Federal 11.079/2004. O seu limite
éditado pelo artigo 4°, |11, damesmalei, o qual proibe a delegacdo das fungdes de regulacao,
jurisdicional, do exercicio do poder de policia e de outras atividades exclusivas do Estado.

Indo avante, no que tange aterceirizacdo na prestacéo de servicos publicos, o artigo 175 da Constituicéo
de 1988 admite a execucdo indireta de servicos publicos, sob regime de concessdo ou permissdo. Para
além dessas hipoteses, € possivel a contratacdo de terceiros para a execucdo de atividades materiais
inerentes a prestacdo do servico, hajavistagque aLei Federal 8.987/1995 faculta a concessionariaa
contratar com terceiros "o desenvolvimento de atividades inerentes, acessorias ou complementares ao
servico concedido, bem como aimplementacéo de projetos associados” (artigo 21, 81°).

Tudo considerado, ndo se pode negar 0s avancos normativos e doutrinarios, afim de configurar os
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termos em que aterceirizacdo pode ocorrer. Entretanto, muitas vezes, ndo ha respostas claras sobre os
limites daterceirizagéo na esfera da administragcéo. Nesse particular, cite-se, por exemplo, o polémico
programa Mais Médicos, implementado pelo governo federal, assim como aterceirizagdo do servico
"190" da Policia Militar do Estado de Séo Paulo e a atividade de emisséo de passaportes e controle de
imigracéo em aeroportos.

A agravar essaincompletude, para alguns, o escopo de abrangénciadalLe 13.429/2017, que permite a
contratagdo de temporérios para o desenvolvimento de atividades-meio e atividades-fim, atinge a
administracéo.

Nesse contexto, as terceirizacdes inconsequentes ou duvidosas devem ser evitadas. A tarefa dificil, mas
importante, do administrador publico é descortinar as situacdes em que € legitimo o trespasse de
atividades para o setor privado, verificando se a contratac8o pretendida esta atrel ada ao atendimento de
uma necessidade administrativa e se tal contratacéo é medida adequada, necessaria e proporcional as
circunstancias féticas.

E preciso, pois, uma valoragio dos interesses publicos envolvidos no caso concreto, considerando,
sobretudo, o principio da razoabilidade e da moralidade administrativa, bem como o principio da
eficiéncia, afim de otimizar os meios e resultados, e o principio da (maxima) transparénciaem relacéo a
tudo o que concerne a prestacéo do servico.

Vé-se que, embora o instituto tenha sido procurado no setor privado, numa tentativa de melhorar a
economicidade e a eficiéncia da administracéo, ndo é possivel olvidar que estdo em jogo, no setor
publico, pari passu a busca da eficiéncia dos gastos publicos, diversos outros valores juridicos que
devem ser observados e concretizados pela deciséo administrativa.
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