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Gabriela Fernandes. Direito a desconexao e a jornada de trabalho

Impulsionados pel o progresso tecnol 6gico, os equipamentos de comunicacao tém sido usados de forma
exponencial, possibilitando inclusive a conex&o do trabahador com o seu trabalho em tempo integral.

A utilizacdo de smartphones permite que o empregado tenha acesso ao seu e-mail, receba mensagens de
formainstantanea e contato telefonico pelo empregador a qualquer hora do dia, admitindo a produgédo de
trabalho em prol do empregador, ainda que fora do horéario de trabal ho estabel ecido contratual mente com
aempresa.

Essa realidade ameaca um dos direitos que levaram anos para serem conquistados pel os trabalhadores: a
limitac8o da jornada de trabalho. A prestacdo de trabalho de forma parcelada, em razéo dainterrupcéo
frequente dos periodos de repouso do trabalhador, ainda que por poucos minutos, pode caracterizar a
submiss&o, em tempo integral, do trabalhador a seu empregador.

E nesse contexto, mediante andlise do impacto da utilizacio da tecnologia, que a Franga aprovou em
2016 aLei da Desconexéo, que prevé amparo aos empregados para que ndo respondam mensagens
eletronicas, e-mail ou telefonemas de seus superiores depois do horario de expediente. A lei é destinada
aempresas com 50 ou mais funcionarios e autoriza que empregados e empregadores negociem como
serafeito o uso de e-mails e aplicativos de mensagens fora do expediente.

Basicamente, o direito a desconexao consiste no direito de o empregado usar seu tempo fora do ambiente
de trabalho para atividades pessoais, familiares ou outras de interesse e que néo estejam rel acionados ao
trabal ho, até como forma de privilegiar os direitos fundamentais. Em suma, € o direito de néo trabalhar
fora do seu horério de expediente, bemm como de n&o ter interrompido os seus horarios livres e de férias.

Diferente da Franca, ndo temos no Brasil umalegislacdo especifica que trata sobre o direito a
desconexdo do trabalho. No entanto, acreditamos que nosso ordenamento vem se predispondo
favoravelmente a regra aprovada pel os franceses. Exemplo disso € aateracdo do artigo 6°daCLT pela
Lei 12.511/2011, prevendo que a disponibilidade do empregado por meios telematicos, seja por e-mail,
WhatsA pp, Telegram ou qualquer outro aplicativo de comunicacdo remota, configura o trabalho a
distancia e ndo se distingue do trabalho realizado no estabel ecimento do empregador.

Para a configuracéo do trabalho a distancia, € importante esclarecer que o0 acesso de forma eventual as
mensagens do empregador ndo assegura que ele esta de fato trabalhando, ou sgja, pequenos didl ogos ndo
significam disponibilidade ao empregador. O fator determinante € a execugdo continua da atividade
laboral por meio das mensagens.

Além da mencionada alteracdo legidativa, ha discussdes jurisprudenciais existentes acerca do tema,
como 0 processo AIRR-2058-43.2012.5.02.0464, em que a 72 Turmado TST, por unanimidade,
desproveu o agravo e um analista de suporte da empresa reclamada obteve o direito de ser indenizado
por ofensa ao “direito a desconexdo”.

O relator do agravo, ministro Claudio Brand&o, afirmou gue a evolucéo tecnol 6gica incuti diretamente
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nas relacdes de trabalho, no entanto, € imprescindivel que o trabalhador de desconecte a fim de preservar
suaintegridade fisica e mental, destacando que “0 avanco tecnol dgico e o aprimoramento das
ferramentas de comunicacao devem servir paraamelhoria das relagbes de trabalho e otimizac&o das
atividades, jamais para escravizar o trabalhador”.

Acrescentou que, trabalhos a disténcia, onde ha permanente conexdo por meio do uso da comunicacéo
instantanea, podem configurar uma precarizacdo dos direitos trabal histas, uma vez que o0 excesso de
jornada é apontado em estudos como uma das razdes de doencas ocupacionais rel acionadas a depressio
e ao transtorno de ansiedade. Nesse contexto, a conexao excessiva concorre para a privacéo de umavida
saudavel e prazerosa pelo empregado.

E valido mencionar ainda que a Stmula 428 do TST determina o pagamento do sobreaviso quando
houver “violago a desconexdo ao trabalho”. Tal verba adicional trabal hista depende da instrugéo dada
pelo empregador e do contexto em que o trabalho foi prestado. Nos casos em que 0 acesso ocorre fora do
periodo de trabalho a pedido da empresa, havera a configuracéo de trabalho fora do expediente, mesmo
que o celular pertenca ao trabalhador, uma vez que seu tempo livre é tomado para responder mensagens,
em razéo da obrigacdo de permanecer em local com acesso asina de telefone e internet.

Embora haja previsdo legidlativa e algumas decisdes sobre trabalho a distancia fora do expediente, ndo
h&a uma delimitacdo exata em nosso ordenamento acerca de como esse ato se configura, umavez que sdo
muitas minucias para configurar ou ndo horas extras, como o limite diario dajornada de trabalho e 0 uso
dos mei s €l etrénicos como prova nos autos.

Ha uma disposi¢do natural de que o trabalho a distancia se torne cada vez mais utilizado como forma de
producdo, uma vez gue possui como caracteristicas a economia de tempo despendida pelo empregado e a
facilidade na prestagcdo do servico, o que pode gerar como consequéncia a dificuldade em determinar o
gue é ou ndo tempo de trabalho e o0 tempo que se esta disponivel para o empregador, tornando evidente a
importancia e arelevancia da discussdo acerca do direito a desconexao.

Em termos comparativos, conclui-se que nossa legislacéo trabal hista ndo atinge de maneira eficiente
nova realidade. Contudo, ndo se pode olvidar que 0 uso de novas tecnol ogias de informacéo e
comunicacdo no ambito do ambiente de trabalho ja é pauta de debate dos nossos tribunais que analisam a
complexa discussdo da jornada de trabalho e os direitos fundamentais sociais, o que demonstra a
preocupacdo em acompanhar as tendéncias do mundo atual e naforma como o Direito do Trabalho deve
encarar a jornada de trabalho, tendo em vista a utilizagéo de dispositivos digitais de forma permanente.
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