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Rafaela Fonseca: Tarifacdo do dano moral segundo a Lei 13.467/2017

A fixagdo do valor daindenizacdo por dano moral na Justicado Trabalho sempre foi o calvario de
advogados e juizes. Halesdes gravissimas subestimadas pelos juizes e para as quais foi fixada
indenizacdo irrisoria, assim como ha lesdes de somenos, para as quais 0s juizes fixaram indenizactes
claramente desproporcionais a gravidade da ofensa. Como “dor ndo tem preco”, e o Cadigo Civil limita-
se adizer que aindenizagdo se mede pela extensdo do dano[1], o arbitramento de um valor justo e
razoavel paraindenizar o prejuizo moral do empregado ficaacritério do juiz e vai nisso grande dose de
subjetividade. Juizes sdo pessoas sujeitas como todas aos influxos de grande nimero de estimulos €,
gueiramos ou ndo, no célculo daindenizacdo que arbitram para o dano moral entram certos fatores
imponderaveis que vao desde a historia pessoal do julgador, o seu humor no dia do julgamento, o peso
da méo e alguns outros elementos faticos dos autos que el e entenda devam ser sopesados. Nesse ponto, a
doutrina ajuda muito pouco, e 0s critérios sugeridos sdo sempre aeatdrios. E nem da para ser de outro
modo. Muitas legislacbes modernas ja tentaram estabel ecer uma espécie de tarifa para essas lesdes, e
todas fracassaram. A melhor regra é, sem dlvida, deixar ao prudente arbitrio do juiz.

Uma regra de ouro, recomendada nos manuais mas nem sempre observada na prética, diz que o juiz, ao
arbitrar o valor daindenizagdo, deve levar em conta a necessidade do ofendido e a possibilidade do
ofensor. Mesmo que isso parega uma diretriz segura, ainda assim é obviamente aleatoria e subjetiva.
Com gue régua se mede a necessidade do ofendido? Em qual balanca pesar a possibilidade do ofensor?
Como esses limites nem sempre sdo faceis de divisar, os cadernos de jurisprudéncia mostram
discrepancias de julgamentos que, aém de ndo punirem adequadamente 0s excessos, contribuem para
aprofundar a descrenca das pessoas no aparato judicial.

Alguns critérios objetivos podem entrar nessa conta, como a primariedade ou a reincidéncia do ofensor,
o grau de fiducia que liga o ofendido ao agressor, a repercussao da ofensa na esfera pessoal da vitima
(honra subjetiva) e 0 estrago corporativo que a agressao possa representar na sua honra objetiva, isto €,
no conceito que terceiros fazem dele como empregado e como vivente na sociedade, mas mesmo assim
essa soma de fatores muito particulares e volateis pode al¢car 0 valor de uma indenizagdo por um dano
simples, de alguma quantia moédica a um valor extremamente desproporcional e iniguo e, dependendo do
porte do negdcio, ou do nimero de pessoas envolvidas nalesdo, a vida econdmica de uma empresa pode
Vvir a ser seriamente abal ada pela extensdo da condenacéo.

O pior que pode ocorrer no campo da responsabilidade civil por dano moral nem é tanto o valor da conta
apagar, porque o descompasso entre a gravidade da lesdo e o valor fixado para a suaindenizagdo muita
vez a propria situacdo dos autos se encarrega de demonstrar. O gque realmente incomoda € afalta de
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fundamentacdo para a fixagdo deste ou daquele valor. Dizer o porqué de estar apenando em “X”, e néo
em*“y”, ndo é favor que o julgador faz &s partes ou ao processo. E obrigacio. Namaioria dos casos, 0
gue se vé é um extenso relatdrio da situacéo de fato que gerou alesdo, mas nenhuma fundamentacéo
quanto aos porqués de haver fixado este valor, e no aquele. E claro que ndo ha uma férmula, um padréo
indenizatorio ou uma tarifacéo das lesdes, como ocorre, por exemplo, no mercado securitario, mas isso
ndo exime o julgador de dizer minimamente quais critérios utilizou para encontrar o valor arbitrado para
areparacéo do dano. Casos ha em que a leséo e a sua autoria ndo sdo nem mesmo controvertidas nos
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autos, mas os julgados se demoram na “fundamentagcdo” do ponto quando sobre isso nem se controverte
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no processo. Do que normalmente a sentenca se ressente é de uma fundamentag&o consistente dos
porqués da fixac&o de umaindenizagdo t&o vultosa, ou t&o pifia2].

A Lei 13.467/2017[3] introduziu naCLT o artigo 223, letras A a G, disciplinando o dano moral (ou
extrapatrimonial)[4]. De acordo com aredacdo da MP 808/2017, que a modificou, em parte, s&o
objetivamente protegidos como bens morais do trabalhador a etnia, aidade, a nacionalidade, a honra, a
imagem, aintimidade, aliberdade de a¢&o, a autoestima, o género, a orientagdo sexual, a salde, o lazer e
asuaintegridade fisica, assim como aimagem, o nome, o segredo empresarial e o sigilo de
correspondéncia das pessoas juridicas.

A novale estipula aguns critérios objetivos que o juiz deve examinar na fixagéo do valor da
indenizacdo por dano moral, além de possibilitar aindenizacdo dobrada nos casos de reincidéncia entre
as mesmas parteg[5]. O artigo 223-G, daCLT, diz que o juiz, ao apreciar o pedido de indenizagdo por
lesdo moral, considerar&:

| —anatureza do bem juridico tutelado;

Il —aintensidade do sofrimento ou da humilhacéo;

Il —a possibilidade de superacéo fisica ou psicol dgica;
IV — os reflexos pessoais e sociais da agdo ou da omissao;
V —aextensdo e a duragdo dos efeitos da ofensa;

V1 — as condi¢bes em que ocorreu a ofensa ou o prejuizo moral;
VIl — o grau de dolo ou culpa;

VIl —aocorréncia de retratacéo espontanes;

I X — 0 esforgo efetivo para minimizar a ofensa;

X — 0 perdao, técito ou expresso;

X1 —asituagdo social e econdmica das partes envolvidas;
Xl — o grau de publicidade da ofensa’.

O 81° do artigo 223, modificado pela MP 808/2017, estabel eceu pardmetros minimos de indenizacdo:

a) — para ofensas de natureza leve, indenizacdo de até trés vezes o valor do limite maximo dos
beneficios do Regime Geral de Previdéncia Social;

b) — para ofensas de natureza média, indenizacéo de até cinco vezes o valor do limite maximo dos
beneficios do Regime Geral de Previdéncia Socidl;

c) — para ofensas de natureza grave, indenizacdo de até vinte vezes o valor do limite maximo dos
beneficios do Regime Geral de Previdéncia Social;

d) — para ofensas de natureza gravissima, indenizacdo de até cinquenta vezes o valor do limite
maximo dos beneficios do Regime Geral de Previdéncia Socia|[6].

Como anovalei ndo diz o que se deve entender por lesdes de natureza leve, média, grave e gravissima,
aindaval levar um tempo para que a doutrina e a jurisprudéncia acomodem algum consenso sobre esses
conceitos.
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1 Céd.Civil, art.944.

2 CPC, art.489.

3 Lel daReforma Trabalhista.

4*Art. 223-A. Aplicam-se areparacdo de danos de natureza extrapatrimonial decorrentes da relagéo de

trabal ho apenas os dispositivos deste Titulo.’

‘Art. 223-B. Causa dano de natureza extrapatrimonia a agdo ou omissao que ofenda a esfera moral ou
existencial da pessoafisicaou juridica, as quais sdo astitulares exclusivas do direito a reparacéo.’

‘Art. 223-C. A etnia, aidade, anacionalidade, a honra, aimagem, aintimidade, a liberdade de acéo, a
autoestima, o género, a orientacdo sexual, a salde, o lazer e aintegridade fisica sdo os bens
juridicamente tutel ados inerentes a pessoa natural.”

‘Art. 223-D. A imagem, amarca, 0 nome, 0 segredo empresarial e o sigilo da correspondéncia sdo bens
juridicamente tutel ados inerentes a pessoa juridica.’

‘Art. 223-E. S8o responsaveis pelo dano extrapatrimonial todos os que tenham colaborado para a ofensa
ao bem juridico tutelado, na proporcéo da agéo ou da omissao.’

‘Art. 223-F. A reparagao por danos extrapatrimoniais pode ser pedida cumulativamente com a
indenizacdo por danos materiais decorrentes do mesmo ato lesivo.

8 1° Se houver cumulagdo de pedidos, 0 juizo, ao proferir a decisdo, discriminara os valores das
indenizacBes atitulo de danos patrimoniais e das reparacdes por danos de natureza extrapatrimonial .

§ 2° A composi¢ao das perdas e danos, assim compreendidos os lucros cessantes e os danos emergentes,
n&o interfere na avaliagdo dos danos extrapatrimoniais.’

‘Art. 223-G. Ao apreciar o pedido, o juizo considerara:

| —anatureza do bem juridico tutelado;

Il —aintensidade do sofrimento ou da humilhacéo;

Il —a possibilidade de superacéo fisica ou psicol ogica;
IV — os reflexos pessoais e sociais da agdo ou da omissao;

V —aextensdo e a duragdo dos efeitos da ofensa;
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V1 — as condi¢bes em que ocorreu a ofensa ou o prejuizo moral;
VIl — o grau de dolo ou culpg;

VIl —aocorréncia de retratacéo espontanes;

I X — 0 esforgo efetivo para minimizar a ofensa;

X — 0 perdéo, tacito ou expresso;

X| —asituagdo social e econdbmica das partes envolvidas,

X1l — o grau de publicidade da ofensa.

8 1° Aojulgar procedente o pedido, o juizo fixard areparagdo a ser paga, a cada um dos ofendidos, em
um dos seguintes parametros, vedada a acumulagéo:

| — para ofensa de natureza leve — até trés vezes o valor do limite maximo dos beneficios do Regime
Geral de Previdéncia Socidl;

Il — para ofensa de natureza média — até cinco vezes o valor do limite maximo dos beneficios do Regime
Geral de Previdéncia Socidl;

Il — para ofensa de natureza grave — até vinte vezes o valor do limite maximo dos beneficios do Regime
Geral de Previdéncia Social; ou

IV — para ofensa de natureza gravissima— até cingquenta vezes o valor do limite maximo dos beneficios
do Regime Geral de Previdéncia Social.

5CLT, art.223, 8§83° e 4°.

6 O teto dos beneficios previdenciarios para 2017 era de R$5.531,31, com aumento de 11% em relagéo
ao de 2016 (R$5.189,82)
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