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Microsoft deve permitir ausuario gerir os dados de modo facil

A Microsoft terd 30 dias para desenvolver alguma forma que permita aos seus clientes gerenciar o
acesso da empresa a seus dados. De acordo com ajuiza Cristiane Farias Rodrigues dos Santos, da 92
Vara Civel Federal de S&o Paulo, a politica atual obriga os usuarios a enviar seus dados pessoais e de
navegacao a companhia, o que é abusivo.
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Microsoft deve permitir que clientes escolham como querem compartilhar seus dados, decide
juizafederal.
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Segundo a deciséo, a Microsoft deve se adequar alegislacdo consumerista brasileira, segundo aqual as
relacBes de consumo devem ser regidas pela transparéncia, facil acesso, informagdes claras e precisas.

A decisdo foi tomada em acdo civil publica movida pelo Ministério Pablico Federal. Naliminar, ajuiza
ndo atendeu ao pedido para gue a Microsoft pare de coletar dados pessoais de seus clientes e usuarios.
Ela deixou essa discussao para 0 mérito da acdo, que ainda ndo tem data para ser julgado.

Principios violados

O Ministério Publico Federal entrou com acdo contra a Microsoft paraimpedir que o Windows 10
continue coletando dados pessoais sem 0 expresso consentimento dos usuarios. Atualmente, a opcéo
padréo de instalacéo e atualizacdo do sistema operacional permite que a empresa obtenha diversas
informacdes sobre os consumidores, como geolocalizagdo, contelido de e-mails, habitos de navegacdo e
histérico de buscas feitas na internet.

Segundo o MPF, o procedimento violainimeros principios constitucionais, como a protecdo da
intimidade, além de direitos relativos as relagbes de consumo. O 6rgéo pede que a coleta de dados deixe
de ser feita de forma automética pelo software, e que sgjam incluidos al ertas aos usuérios sobre as
conseguéncias de autorizarem atransferéncia de informacoes.

Cligue aqui paraler aliminar, divulgada pelo site Observatério do Marco Civil da I nternet.
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A Microsoft enviou uma nota sobre a decisao as 20h:

A Microsoft Brasil informa que, neste caso, ndo foi citada e intimada da decisdo até o
presente momento. Reiteramos que estamos comprometidos com a privacidade de nossos
clientes e os colocamos no controle de seus dados. E uma prioridade para nos garantir que
todos 0s nossos produtos e servicos estejam em conformidade com alei aplicavel e estamos a
disposicéo do M PF para esclarecer os seus comentarios rel acionados ao Windows.

Date Created
30/04/2018

Page 2
2023 - www.conjur.com.br - Todos os direitos reservados. 30/04/2018



