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STJ reafirma carater integrado de cooper ativas médicas da Unimed

O Superior Tribunal de Justica reafirmou o carater integrado das cooperativas médicas que formam o
sistema Unimed e reconheceu alegitimidade da Unimed Palmas para participar de processo que discute
contrato de servicos de satlde firmado pela Unimed Centro-Oeste.

De acordo com a 32 Turmado STJ, aforma de divulgacdo do sistema Unimed — com logotipo Unico e
publicidade sobre o carater nacional darede — deixa o consumidor confuso em relagdo a qual
cooperativa responde judicialmente pelo seu plano de salide.

“A conduta da Unimed, de, no momento da contratagdo do plano de salide, convencer de que se trata de
um sistema unico de cooperativas com atuagdo em todo o territdrio nacional, e depois alegar a
independéncia das unidades cooperativadas e a distingdo de personalidade juridica para eximir-se de
eventual responsabilidade, frustra a confianca depositada pelo consumidor no negdécio juridico
celebrado”, apontou a relatora do recurso do consumidor, ministra Nancy Andrighi.

A acdo, em gue o consumidor discute a manutencdo do plano de salide nas mesmas condicdes do
contrato coletivo a que aderiu anteriormente, foi proposta contraa Unimed Palmas. No entanto, o estado
do Tocantins havia firmado o contrato de prestacéo de servicos médicos com a Unimed Centro-Oeste e
Tocantins.

O pedido de manutenc&o do plano foi julgado procedente em primeirainstancia, mas o Tribunal de
Justica do Tocantins acolheu a preliminar de ilegitimidade passiva por entender que as Unimeds de cada
unidade federativa s8o pessoas juridicas distintas e autbnomas.

A ministra Nancy Andrighi ressaltou que o sistema Unimed, integrado tanto pela Unimed Palmas quanto
pela Unimed Centro-Oeste, esta estruturado em regime de cooperacdo, nostermosdalei 5.764/71.
Segundo aministra, aintegracéo da rede é evidenciada pelo uso do mesmo nome e do mesmo logotipo,
o que dificulta a fixac8o da area de atuacéo das pessoas juridicas e pode confundir o consumidor no
momento da contratacao.

“A consumidora pressupds, compreensivelmente, que o contrato de prestacdo de servicos médicos e
hospitalares fora firmado com o sistema Unimed, nacional mente considerado, pois n&o tinha condic¢oes
de identificar a entidade que efetivamente se comprometeu a prestar-lhe os servicos de assisténcia
meédica’, apontou a ministra.

No voto gque foi acompanhado de forma unanime pelo colegiado, a ministra Nancy Andrighi também
destacou que a propaganda utilizada pelo sistema Unimed tem como elementos a ampla presenca darede
no territério nacional e a possibilidade de atendimento do beneficiério em cooperativa de outra unidade
dafederacéo.

“A propaganda do sistema Unimed, portanto, induz o consumidor a contratacdo por meio da afirmacéo
de que é umainstitui¢cdo Unica, com larga atuacéo em ambito nacional”, concluiu a ministra ao
reconhecer alegitimidade da Unimed Palmas. Com o acolhimento do recurso, os autos retornam ao TJ-
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