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M anter funcionario de sobreaviso ofende “ direito a desconexao”

Manter um funcionario de sobreaviso, além do horario maximo de servico permitido, ofende a garantia
gue o empregado tem de se desconectar do trabalho para preservar a propriaintimidade e a salide social .
Assim entendeu a 72 Turmado Tribunal Superior do Trabalho ao condenar uma empresa a pagar
indenizacdo de R$ 25 mil a um analista de suporte por ofensa ao “direito a desconexao”.
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Analista de suporte afirmou que o sistema de sobreaviso imposto pela empresa o privou do

(1:1i2r3eFiet|9 a0 descanso, ao lazer e a desconexdo ao trabal ho.

Segundo a decisfo, ele ficava conectado mental mente ao traba ho durante plantdes que ocorriam por 14
dias seguidos e, além de cumprir suajornada, permanecia a disposi¢céo da empresa, chegando a trabal har
de madrugada em algumas ocasi Oes.

O assunto é novo paraa 72 Turmado TST, que julgou na tltima semana o agravo de instrumento
interposto pela empresa contra a condenagao de segundo grau. Os ministros entenderam, por
unanimidade, que o direito ao lazer do trabalhador foi suprimido em virtude dos plantbes e mantiveram a
indenizagédo de R$ 25 mil.

O relator do recurso, ministro Claudio Brand&o, reconheceu que a evolugédo da tecnologiarefletiu
diretamente nas relagdes de trabalho, mas ressaltou que é essencia o trabalhador se desconectar afim de
preservar suaintegridade fisica e mental. “ O avanco tecnol 6gico e o aprimoramento das ferramentas de
comunicagao devem servir para a melhoria das relagdes de trabalho e otimizagdo das atividades, jamais
para escravizar o trabalhador”, destacou.

Segundo Brandéo, trabalhos a distancia, pela exclusdo do tempo a disposi¢éo, em situacdes relacionadas
a permanente conexao por meio do uso da comunicacdo telematica ou de regimes de plantéo, pode
representar uma precarizacao de direitos trabal histas. Lembrou ainda que o excesso de jornada ja aparece
em estudos como uma das razdes para doencas ocupacionais rel acionadas a depresséo e ao transtorno de
ansiedade, “0 que leva a crer que essa conexao demasiada contribui, em muito, para que o empregado,
cada vez mais, figque privado de ter umavida saudavel e prazerosa’.

Na reclamagéo trabal hista, 0 empregado sustentou que o sistema de sobreaviso imposto pela empresa o
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privou do direito ao descanso, ao lazer e a desconexdo ao trabalho. “ Toda noite eu era acionado em
meédiatrés vezes e ndo podia dormir corretamente, pois o celular ficavaligado 24 horas’, afirmou.

Para a empresa, houve equivoco na caracterizacdo do sobreaviso, ja que apenas o plantdo e 0 uso de
aparel hos telemati cos ndo sdo suficientes para a sua caracterizacdo. “E preciso que o empregado figue a
disposicdo da empresa e exista manifesta restricdo de sua liberdade de locomocéo”, argumentou.

No agravo, aempresa aegou violacdo de dispositivos da Constituicdo Federal e do Codigo Civil na
sentenca. Para ela, néo era possivel identificar propriamente um dano, mas “ dissabores’, que néo
caracterizariam danos morais. “ A prestacéo de horas extras, mesmo habitual, por si s, ndo significa
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obstaculo ao lazer do trabalhador a ponto de ensgjar-lhe reparacéo”, sustentou.

O juizo de primeiro grau julgou improcedente o pedido de indenizacéo, entendendo que o trabal hador
n&o estava impossibilitado de se locomover durante os plantbes. Mas o Tribunal Regional do Trabalho
da 22 Regi&o proveu recurso do analista e condenou a empresa. “N&o ha como seignorar que haviauma
expectativa de o trabalhador ser chamado a qualquer momento durante esses dias’, decidiu o TRT-2.
“Esta expectativaretira dele a energia e a concentragéo que deveriam estar voltados para a suavida
privada.”

Parao TRT, o direito de se desconectar do trabalho visa a preservacdo daintimidade da vida privada e
da salde socia do empregado. “ Cabe a empresa organizar seus horérios, contratar outros empregados
para os horérios de plantdo, enfim, tomar iniciativas de modo que sgfam observadas as normas que
l[imitam ajornada de trabalho, e asseguram a seus empregados o efetivo descanso.”

Limitagao dejornada

O professor de Direito do Trabalho Ricardo Calcini, mestrando em Direito do Trabalho pela PUC-SP,
explica que alimitacéo de jornada de trabalho constitui um direito social e fundamental de todos, que
esta intrinsecamente ligado a reducdo dos riscos inerentes ao trabalho, além do direito ao lazer e ao
convivio familiar.

“No caso em questdo, a meu ver, ficou evidente alesdo a desconexao, representada pelo direito subjetivo
do empregado de se ausentar do ambiente de trabal ho, sem qual quer forma de comunicacéo, ainda que
por meio de novas tecnologia’, afirma.

Segundo €ele, agarantia do direito & desconexdo vai ao encontro da eficécia horizontal dos direitos
fundamentais, sendo que, se violado tal direito, aém do pagamento das horas extraordinarias, justifica-se
o pleito de dano existencial ao projeto davida e a vida das relagoes.

“Importante notar que podem resultar em dano existencial incidentes cuja repercussao seja de tamanha
magnitude a ponto de inviabilizar relacionamentos de cunho familiar, afetivo-sexual ou profissional ou
fulminar metas e objetivos de importancia vital a autorrealizacdo (dano ao projeto de vida), resultando
Nno esvaziamento da perspectiva de um presente e futuro gratificantes. Esse foi o caso julgado pelo TST
que, pela submissdo do trabalhador a plantes habituais, longos e desgastantes, fez jus aindenizacdo por
danos morais.”

Calcini destacaaindaque ale 13.467/2017, que aprovou areforma trabal hista, passou a prever, em seu
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artigo 223, o direito areparacdo ao dano de natureza extrapatrimonial que ofenda a esfera existencial da
pessoa fisica. Com informacdes da Assessoria de Imprensa do TST.
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