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Conciliar é Legal premia envolvimento de juizes na mediacao

A iniciativade umajuizado Tribunal de Justica de Sdo Paulo paratornar seus colegas de Judiciario mais
ativos na mediacao e na conciliagdo mereceu, do Conselho Nacional de Justica, o prémio Conciliar é
Legal 2017 na categoria Justica estadual. A juiza Vaeria Ferioli Lagrasta, da 22 Vara de Familiade
Jundiai (SP), propds aos magistrados o exercicio, além da funcdo de julgadores, da atividade de gestdo
no seu ambiente de trabalho para transformar em acordos os conflitos apresentados a Justica.

O indice de descumprimento dos acordos firmados com o auxilio de conciliadores e mediadores e

homol ogados pela juiza antes de se tornarem acdo judicial é de 3,8%. "Esse percentual demonstra que
conciliadores e mediadores foram bem capacitados, que as partes entendem que € bom para elas fazerem
e cumprirem o acordo. E um indice baixissimo se comparado aos indices de execucio apds uma sentenca
proferida por um juiz, que chega a, em média, 60%", afirma Valeria.

O papel dos juizes no processo de mediacédo e conciliacdo é geralmente limitado. Muitas vezes, cabe aos
magistrados apenas homologar acordos previamente firmados entre pessoas, empresas ou instituicoes
publicas, com a ajuda de mediadores e conciliadores.

O projeto "Juiz Gestor na Resolucéo de Conflitos' ampliou a atuagdo do juiz no funcionamento de uma
unidade judiciaria do estado de S&o Paulo, desde aformacéo das equipes de trabalho até a maneira como
abordar as pessoas que buscam o Judiciario paratentar um acordo que resolva seu problema particular.

No projeto, 0 magistrado deve se encarregar da supervisao do trabalho feito navara, tirar dividas dos
servidores, buscar o constante aperfei coamento de conciliadores e mediadores, monitorar as audiéncias
de conciliacdo/mediacdo e as mesas onde o publico recebe atendimento, além de formar a equipe do seu
cartorio.

"Quem vai lidar diretamente com o publico deve ser um servidor com perfil especifico. Tem de ser
alguém que goste de trabalhar com pessoas, que saiba falar de modo acessivel a populacéo que nos
procura. Muitos sdo idosos ou carentes financeiramente”, disse Vaeria Lagrasta.

Guia prético

Essas e outras alteragdes das rotinas produtivas foram elencadas em um Guia Pratico de Funcionamento
dos Centros Judiciarios de Solugdo Consensual de Conflitos (Cejusc), editado pela primeiravez em
2013 pela Associacao Paulista de Magistrados (Apamagis). Desde entdo, a publicacdo vem sendo
aprimorada e ja serviu de material didatico em cursos de formagdo de escolas da magistratura, inclusive
0 da Escola Nacional de Formac&o e Aperfeicoamento de Magistrados (Enfam).

O guiagjuda o trabalho de magistrados e servidores com orientagdes e até model os de termos de
audiéncias e outros documentos necessarios ap processo e a gestdo do Cejusc. "A proposta € que a
publicacdo seja replicada para magistrados de outros estados, pois temos varias realidades diferentes
dentro do mesmo pais, mas as boas praticas podem ser aproveitadas, facilitando o trabalho de todos”’,
disse amagistrada.
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Um dos aspectos enfatizados no guia, a necessidade de capacitacéo e aperfeicoamento faz parte da
trajetoria profissional dajuiza ValeriaFerioli Lagrasta, que estuda mediacéo e conciliacéo desde 2003.
Desse ano data o primeiro provimento do TJ-SP a estabel ecer a forma alternativa como método de
solucéo de conflitos naprimeirainstancia. A paix&o pela causalevou a magistrada a fazer, em 2008, um
curso de pos-graduacéo sobre métodos consensuais de solucéo de conflitos na Escola Paulista da
Magistratura e, posteriormente, em 2013, a se aperfeicoar pela Universidade Columbia (EUA).

No Brasil, aarea é relativamente recente. No inicio desse tipo de pratica, na década de 1990,
predominava a mediacdo privada. " Os paises que ja promovem a mediacdo e a conciliacdo hamais
tempo, como Estados Unidos e Canada, estabeleceram um conjunto de técnicas proprias. Como o
conflito quebra o didogo, aideia é fazer com que as partes em conflito voltem a dialogar e cheguem por
elas mesmas ao fim da hostilidade", disse Vaeria Lagrasta.

Além do reconhecimento do CNJ, ajuizarecebe diariamente o retorno positivo de cidadéos que
respondem voluntariamente a pesquisa de qualidade do servico: "'Adorei! Seriabom se tivesse em
outros lugares, queriatanto ter conhecido isso antes’, so alguns comentarios dos cidaddos, e da paraver
a satisfacdo na expressao das pessoas gque vao ao Centro Judiciério de Solucdo Consensual de

Conflitos de Jundiai. E comum ver pessoas que saem satisfeitas do Cejusc. No férum, sO vemos pessoas
tristes’, afirmou ajuiza

Menc&o honrosa

Aojuiz do Tribunal de Justicade RoraimaAluizio FerreiraVieirafoi concedida mencdo honrosa na
mesma categoria (Justica estadual) por ter implantado o Centro de Solucédo de Conflitos Indigenas
— Reserva Raposa Serrado Sol. O Polo Indigena Maturuca de Conciliac&o, localizado na principal
comunidade da reserva indigena do extremo norte do Brasil, jarecebeu cerca de 340 conflitos desde
2015, quando foi criada, com indice de 85% de solugéo via acordo.

Em setembro daguele ano, um grupo de 16 homens e mulheres de diversas etnias que habitam a Terra
Indigena Raposa Serra do Sol se formou na primeira turma de mediadores e conciliadores indigenas do
pais. Ministrado pelo Nucleo Permanente de M é&odos Consensuais de Solugdo de Conflitosdo T}RR, o
curso e teve 40 horas-aula e seguiu as orientacfes da Politica Nacional de Conciliagcdo, estabelecida pelo
CNJ em 2010 na Resolugao CNJ 125. Com informagdes da Assessoria de Imprensa do CNJ.

Date Created
08/03/2017

Page 2
2023 - www.conjur.com.br - Todos os direitos reservados. 08/03/2017



