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Todos tém o direito de conhecer, prévia e adequadamente, a decisdo

adotada pel os 6rgéos da administracéo, tomadas de modo imparcial, impessoal e ndo discriminatorio, em
um permanente estado de confianga na execugdo coerente dos seus atos. Os direitos ao devido processo
legal, ao contraditorio e a ampla defesa concorrem em favor da necessaria protecdo do contribuinte (
principio da interdicdo da arbitrariedade), ao reduzir o campo de indeterminacédo dos conceitos e das
formas do direito.

Ao lado das normas primérias que estatuem direitos e obrigacfes, encontram-se as hormas instrumentais
gue prescrevem as condutas que devem ser praticadas pelas partes e pelo Estado-juiz; como instrumento
para garantir as formalidades necessérias para obtengéo da melhor solucdo para o litigio[1].

No exercicio da atividade jurisdicional pelo Estado, devem ser respeitadas todas as regras e formalidades
processuais, independentemente do fato de o Estado ser contraparte no litigio; ndo ha nessa atividade
prevaléncia do interesse publico sobre o privado; ao contrario, devem ser preservados os direitos
fundamentais dos administrados, notadamente a garantia ao devido processo legal e a ampla defesa, que
sdo clausulas pétreas protegidas pelo artigo 60, paragrafo 4° da CF. Em vista disso, a vinculag&o dos atos
de comunicagdes processuais integram-se como “meios’ necessarios a efetividade do devido processo
legal, que é a esséncia do Estado Democratico de Direito.

Por forca da seguranca juridica no sistema juridico tributério, ha que se ressaltar suainfluéncia na
legislacdo processual. As hormas que tratam do procedimento judicial — Caédigo de Processo Civil — e
administrativo prescrevem aforma dos atos processuais, 0 tempo, o lugar e a competéncia das partes,
dos tribunais e dos demais intervenientes. A rigidez imposta pelas normas processuai s tem igual mente
como finalidade assegurar o devido processo legal, a ampla defesa e propiciar a segurancajuridica.
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Nesse contexto, a publicidade e a formalidade das intimagdes dos atos processuai s integram-se aoesforgo
de protecéo da seguranca juridica, como garantias imprescindiveis para o exercicio do devido processo
legal tributario, sem qualquer preferénciapelo direito das partes envolvidas.

Frente ao interesse publico da atuagdo dalel na composi¢ao dos conflitos de forma eficaz e em fina
sintonia com a Constitui¢éo Federal, desde o antigo CPC foram estabel ecidas normas que
cuidadosamente trataram da comunicagdo dos atos processuais (citagcao das partes e intimagdes),
prevendo, inclusive, sua nulidade quando n&o atenderem todas as prescricoes legais (artigo 247, do CPC
e artigo 280, do novo CPC).

Ainda, com 0 novo CPC e, portanto, a aproximacao das normas processuais a Constituicéo, a
comunicacao dos atos processuais passou a ter importancia ainda mais elevada. E isso porgue, neste
contexto de insercdo expressa das garantias constitucionais no novo CPC, o contraditorio obteve especia
destaque, como modo a proporcionar aos litigantes uma cooperagdo ou coparticipagdo[ 2] naformacdo
das decisbesjudiciais]3].

De fato, sem a adequada citacdo ou intimacdo, ndo ha como se garantir o dever de informacéo de todas a
movimentacdes processuais e o consequente direito de manifestacéo das partes, para a prevalénciado
contraditério em nivel de assegurar a cooperagdo/comparticipacdo no desenvolvimento do processo.

Neste sentido, diz Humberto Theodoro Junior[4]:

“Em relacéo as partes, o contraditorio aglomera um feixe de direitos dele decorrentes, entre eles. a)
direito a uma cientificacdo regular durante todo o procedimento, ou sgja, uma citacéo adequada do
ato introdutivo da demanda e a intimacdo de cada evento processual posterior que lhe permitao
exercicio efetivo da defesa no curso do procedimento (...)”".

Em decorréncia do principio do contraditorio, 0 novo CPC passou a prever expressamente a intimacao
de diversos atos processuais. A exemplo, o artigo 934 passou a determinar, de forma inafastavel, a
intimacdo dos litigantes quanto a data de todos os julgamentos, sem excegado, garantindo-se assim, de
forma mais ampla possivel, os principios constitucionais, tais como da propria publicidade,
contraditorio, ampla defesa, preservando-se, assim, o Estado Democratico de Direito.

De igua modo, as normas que tratam do procedimento administrativo — notadamente o Decreto
70.235/72, alLei 9.784/99 e o Regimento Interno do Conselho Administrativo de Recursos Fiscais —
s80 minuciosas ao determinar o modo de comunicacéo das decisdes proferidas pel as autoridades.

No ambito federal, o dever de controle na execucéo dos atos de comunicacdo reforca-se ainda mais pela
principiologia e vinculagdo decorrentes da Lel 9.784/99.

A saber:
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“Art. 2° A Administracdo Publica obedecerd, dentre outros, aos principios da legalidade,finalidade,
motivacao, razoabilidade, proporcionalidade, moralidade, ampla defesa, contraditorio,seguranca
juridica, interesse publico e eficiéncia.

Paragrafo Unico. Nos processos administrativos seréo observados, entre outros, os critérios de: (...)

X —garantia dos direitos a comunicacao, a apresentacéo de alegacdes finais, a producdo de
provas e a interposicao de recursos, Nos processos de que possam resultar sancdes e nas situacdes
delitigio; (...)

Art. 3° O administrado tem os seguintes direitos perante a Administracéo, sem prejuizo de outros
gue |he sejam assegurados: (...)

Il —“ter ciéncia da tramitag&o dos processos administrativos em gque tenha a condic¢ao de
interessado, ter vista dos autos, obter copias dos documentos neles contidos e conhecer as
decisdes proferidas’.

A garantia do dever de comunicagdo integra os direitos consagrados no artigo 5°, LV, da CF, que assim
prescreve: “ Aos litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos acusados em geral séo
assegurados o contraditério e aampla defesa, com 0s meios e recursos a elainerentes’. Logo, as
comunicagdes pessoai s das decisdes sdo 0s “meios’ de concretizagdo da “ ampla defesa’ e, por
conseguinte, da producéo de provas e dos recursos cabiveis, em toda e qualquer instancia. Nessas
funcOes, processo judicial e processo administrativo foram igualados em efeitos, o que equivale adizer
gue 0S Meios e recursos até podem ser diversos, mas devem ser suficientemente capazes de assegurar 0
contraditério e aampla defesa.

Como instrumento de autotutela de que se vale 0 Estado, o procedimento fiscalizatorio obedece tanto ao
principio do dever de investigacdo por parte da administracdo quanto ao do dever de colaboracdo por
parte do contribuinte. Nossa legislacdo tributaria, nesse teor, contempla ndo somente um processo
administrativo fiscal, voltado ao litigio tributario em sentido estrito, mas um procedimento
administrativo, no ambito do qual a autoridade fazendaria averigua possivel infracéo alegislacéo
tributaria.

Pois bem. No caso das intimacdes, na esfera administrativa, quando o contribuinte &€ chamado a prestar
informac0des, fornecer dados relativos a certa fiscalizacdo ou cumprir algum ato do processo ou do
procedimento tributério, estd em jogo o cumprimento dos principios do devido processo legal, do
contraditério ou da ampla defesa.

O direito de ser ouvido € universal e ndo se presta apenas a uma simples dial ética, como se foraum
dever de prévia consulta aos administrados pela administracéo. A esta cabera sempre o dever de ouvir o
administrado. O direito de ser ouvido tem fundamento na necessaria transparéncia dos fatos que estejam
sendo alegados e que guardem relagcdo com aquele administrado.

Ao respeitar o direito do contribuinte de ser ouvido, estara néo apenas dando observancia a preceito
constitucional, garantia fundamental, como também, ao fim e ao cabo, ao seu préprio dever de
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eficiéncia, ao trazer para o processo inquisitorio ainda mais informagdes suficientes ao seu proprio
convencimento quanto a matéria tributavel.

O direito a defesa é a resposta da democracia contra os arbitrios do Estado, o que reclama efetividade
plena, como norma constitucional a ser concretizada em todos os casos. Nao basta “ abrir prazo” ou dar
direito de manifestacéo ao acusado para que se diga satisfeito o direito a ampla defesa. Todas as suas
provas devem ser consideradas e qualquer glosa ou prejuizo devem ser amplamente motivados.

Assim, aintimacdo, comumente, para que produza os efeitos pretendidos (comunicacdo dos atos
produzido no processo administrativo, viabilizando, assim, o contraditorio, a ampla defesa e o devido
processo legal), deve sempre observar as prescricdes legais, sob pena de nulidade.

Pois bem, com o advento da Lei 11.196/2005 — que institui o processo digital —, além das modalidades
pessoal e postal, viabilizou-se aintimagdo de atos dos processos administrativos por meio eletronico, via
(i) meios magnéticos ou, ainda, (ii) mediante Domicilio Tributario Eletrénico (DTE), assim definido
como enderego eletrénico atribuido pela Administracdo Tributaria, com o expresso consentimento do
contribuinte.

Neste contexto de informatizacdo da comunicacdo entre a administracdo tributaria e o contribuinte, logo
aposale 11.196/2005, foi editada a Instrucdo Normativa/SRF 580/2005, criando o Centro Virtual de
Atendimento (e-CAC), com o objetivo de “propiciar o atendimento de forma interativa, por intermédio
da Internet”[5], cujo acesso é efetivado mediante utilizag8o de certificados digitais ou, ainda, por codigo
de acesso gerado na pagina da Receita Federal do Brasil.

Dentre os servigos oferecidos nesse portal de atendimento, consta a comunicacdo entre a administracéo
tributéria e o sujeito passivo, mediante a criacdo de endereco eletronico, parafins de estabel ecimento de
uma caixa postal, para viabilizagdo tal comunicagéo.

Posteriormente, ja sob 0 amparo de um portal virtual de atendimento ao contribuinte, foi editadaa
Portaria SRF 259/2006, que passou a disciplinar a realizagdo de atos processuais por meio el etronico,
viabilizando, assim, a previsao trazidapela Lei 11.196/2005.

A Portaria SRF 259/2006 reiterou ostermos dalei e, sob o suporte e-CAC, estabeleceu como Domicilio
Tributério Eletrénico (DTE) parafins de recebimento de intimagdes na modalidade el etrénica 0 mesmo
endereco el etronico estabelecido pela administracdo tributaria no referido portal virtual e consequente
caixapostal. Entretanto, mais umavez, foi expressa a necessi dade de consentimento do contribuinte para
fins de adeséo a intimagéo eletronica e consequente estabelecimento do DTE.

Logo, o DTE é o mesmo enderego eletronico e amesma caixa postal utilizada para comunicacdo via e-
CAC de todas as demais questdes na relagcéo com a Receita Federal do Brasil. Tendo em vista sua
relevancia, paratornar validas as intimagdes de atos processuais, que implicam na ciéncia de decisdes e
inicio de prazos para defesas, impugnacfes e recursos do contribuinte, foi acertada a exigéncia do
consentimento expresso do contribuinte.

Disso conclui-se que, embora preexistente um endereco el etrénico e consequente caixa postal parafins
de utilizagéo do e-CAC, a sua adogdo para fins de configuragéo de um DTE, viabilizando aintimagéo
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eletronica, € apenas |egitimada mediante expresso consentimento do contribuinte. E a materializacdo
desse consentimento se da mediante assinatura de “ Termo de Opc¢é&o por Domicilio Tributario
Eletrénico”, aprovado pela Instrucéo Normativa SRF 664/2006 e disponivel no e-CAC.

Destarte, pode-se afirmar conclusivamente que:

(i) aintimacéo do contribuinte para ciéncia de atos processuais de forma eletrénica, ou sgja, via
DTE, évalida apenas se precedida de expressa autorizacdo para tanto; e

(i) caso ndo seja aferida a autorizagdo paraintimagdo por meio eletronico, viaDTE, aintimagdo
de atos processuais devera se dar “via postal, telegrafica ou por qualquer meio ao endereco do
sujeito passivo”, ou sgja, no endereco por ele fornecido a administracdo tributéria para fins
cadastrais, sob pena de nulidade.

Portanto, da legislacdo em vigor, verifica-se que enquanto aintimagdo pessoal e via postal reclamam,
para sua validade, apenas a prova de seu recebimento pelo sujeito passivo, mandatério ou preposto, a
intimac&o el etrénica proclama duas condigdes precipuas, para que se atenha como valida: 1) o expresso
consentimento do sujeito passivo para que a cientificagao dos atos processuais se dé por tal modalidade;
e 2) aexigénciade “prova’ do recebimento no domicilio tributario eletronico.

Em contrapartida a criacdo de excecdo aregra gera — isso em nome de maior agilidade e eficiéncia na
comunicacao entre aadministracéo tributéria e o contribuinte — afim de manter higida a garantia do
contraditério em ampla defesa, alel condicionou aintimagdo por tal modalidade a expressa anuéncia do
contribuinte, com o proposito de colocar-lhe a par das normas e repercussdes de sua adesdo parae
efetiva ciéncia do ato processual e o inicio do prazo para eventuais providéncias.

A norma gue determina aintimac&o é regra cogente, e seu descumprimento implica nulidade de todos os
atos que ndo garantam a plena ciéncia das decisdes proferidas no ambito dos processos, deixando assim
de franquear ao contribuinte o amplo exercicio ao contraditério e a ampla defesa. O objetivo da
intimacdo € a ciéncia, ainformagdo do ato processua que gera consequéncias na esferajuridicado
sujeito passivo. Quando esse fim ndo se vé atendido, a nulidade deve ser pronunciada e reconhecida de
oficio pela autoridade competente.

No caso das cartas, 0 “aviso de recebimento” é o elemento essencial para confirmar que o ato de
comunicacao operou seus efeitos. Naintimacao pessoal, a assinatura do sujeito passivo, mandatario ou
proposto € a exigida prova de recebimento. E naintimacao eletrénica, presta-se como prova o envio ao
endereco eletrdnico do sujeito passivo, previamente consentido de forma expressa.

O consentimento do sujeito passivo quanto aintimagdo de atos processuais na modalidade

el etronica dispbe-se como requisito probatorio essencial e que perfaz a correta préatica da notificacéo.
Como visto, ndo basta haver a prova do seu recebimento no endereco eletrénico do sujeito passivo, tal
envio deve ser previamente autorizado, afim de que referido endereco eletronico se constitua efetivo
domicilio tributério eletrénico (DTE), aperfeicoando-se, assim, aintimacdo, para os fins a que se propde
tal ato.

Destarte, que o recebimento no endereco eletrénico seja um importante instrumento de prova, isso é
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indiscutivel, mas ndo € o Unico e tampouco é bastante em si. No caso das intimacfes eletronicas, o
endereco eletronico deve ser compreendido como Domicilio Tributério Eletronico (DTE), o que s6
assim se efetiva com o expresso consentimento do sujeito passivo.

A presuncao de regularidade daintimago é presuncao relativa, ndo absoluta. E presuncéo que pode e
deve ser desconstituida quando o contribuinte demonstra, por indicios, que ndo teve ciéncia da intimacéo
ou quetal intimagdo se encontraviciada. Vicios de forma, que inibem a “certezadaciénciado
interessado”, implicam a nulidade da intimac&o da decisdo. Logo, € derigor que sgja feita uma nova
comunicacao, anulados os atos subsequentes a intimagao irregular e aberta oportunidade paranova
manifestagao.

Conclui-se, portanto, que a funcdo arrecadatéria do Estado néo deve prevalecer aos direitos
fundamentais dos particulares, sendo certo o dever de observancia de todas as formalidades inerentes aos
processos, Como prazos e comunicagdes, preservando-se, assim, a seguranca juridica do devido processo
legal na esfera administrativa.

Essarelacdo de dependéncia pode justificar ainvalidade ou aineficacia do ato administrativo,
igualmente a depender das suas implicacbes sobre a esfera juridica do sujeito destinatério da
comunicacdo. Sua finalidade serd sempre a de comunicar outro ato, mas tanto um (veiculo) quanto o
outro (contetido) sdo complementares e integram o devido processo legal como atos necessarios, sob
penadainvalidade do ato e seus efeitos.

[1] DINAMARCO, Céndido Rangel. Institui¢cdes de Direito Processual Civil. 5. ed. rev. e atual. 1. v.
S&o Paulo: Malheiros, 2005. p 217.

[2] Art. 6°“Todos os sujeitos do processo devem cooperar entre s para que se obtenha, em tempo
razoavel, decisdo de mérito justa e efetiva’.

[3] Perante o novo CPC, o principio do contraditorio passou a ser entendido ndo como mero direito de
dizer e contradizer, mas como “direito de participagdo na construcéo do provimento, sob forma de uma
garantia processual de influéncia e ndo surpresa para aformacso das decisdes’. THEODORO JUNIOR.
Humberto et a. Novo CPC — Fundamentos e Sstematizacdo. 2. ed. rev., atual. e ampl. Rio de Janeiro:
Forense. 2015, p. 93.

[4] THEODORO JUNIOR. Humberto et al. Novo CPC — Fundamentos e Sistematizac&o. 2. ed. rev.,
atual. eampl. Rio de Janeiro: Forense. 2015, p. 112.

[5] Redagao dada pela IN/SRF 1.077/2010, que atualmente regulamenta o e-CAC.
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