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Milénio: David Brennan, autor do livro TV Conectada

Reproducéo/IFPMA

€proaucao

Entrevista concedida pelo pesguisador de midia e autor do livro TV Conectada David Brennan ao
jornalista Marcelo Lins, para o programa Milénio — programa de entrevistas, que vai ao ar pelo canal
de televisdo por assinatura GloboNews as 23h30 de segunda-feira, com repeticoes as tercas-feiras
(17h30), quartas-feiras (15h30), quintas-feiras (6h30) e domingos (14h05).

O mundo vive aera digital, a era da hipercomunicagao, a era da hiperconectividade, e dentro dela, a
televisdo. Nao sdo poucos agqueles que dizem que o digital veio para matar o veiculo que esta ai nos lares
do Brasil e do mundo ha décadas fazendo tanto sucesso, mas também ha aquel es pesquisadores que
garantem: atelevisdo jamais viveu uma eratéo dourada. Entre esses esta o inglés David Brennan, autor
do livro chamado TV Conectada, em que ele diz que ndo s6 a TV néo esta morrendo, como ela esta
vivendo umafase que tem tudo para durar.

Marcelo Lins— Qual é a suaideia detelevisdo? Do que vocé fala quando fala de televisdo?

David Brennan — Paramim, televisdo € principal mente contelido. Ha uma forma de conteido que nos
identificamos como TV. Eu chamo de entretenimento audiovisual de narrativa de formato longo. Se o
encararmos assim, poderemos identificar esse contelldo sempre que o virmos. E uma das coisas
interessantes € que ja estamos na era digital ha 25 anos, mas a TV ainda é reconhecivel. Um certo tipo de
programa— 0s géneros dos programas, a natureza episodica da televisdo — € algo que, de alguma
forma, resistiu a passagem do tempo. E, ao mesmo tempo, usa essas tecnologias a seu favor paraficar
cada vez melhor.

Marcelo Lins— E, como vocé disse, em 25 anosde era digital, a TV demonstra umaresiliéncia
incrivel, porque ela agora esta em todos os lugar es. H& n&o muito tempo, muita gentedizia, e
ainda diz hoje, que o digital matariaa TV. Nao € isso que estamos vendo, mas sim 0 oposto. Nos
altimos anos, para néo voltarmos muito no tempo, temos visto aindustria do cinema recorrendo a
televisdo em busca de novos astr os, novas ideias e novos conteidos. Temos visto também os
magnatas digitaisrecorrendo a TV para buscar produtores de conteido. De onde acha que vem
resiliénciada TV? E da qualidade do conteido?

David Brennan —
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A resiliénciada TV vem do que chamo de suaforca analdgica. Por “analégica’ eu me refiro as coisas
relacionadas ao comportamento humano em vez de apenas tecnologia. E o ser humano € famoso por nem
sempre obedecer. Ent&o, quando o digital diz: “Isto é mais eficiente que aquilo. E melhor vocé fazer
isto”, 0 ser humano diz: “ Espere um pouco. Eu assisto & TV de um certo jeito”. E uma experiéncia
compartilhada, ndo € solitaria. Em nossa casa, 0 ambiente principal foi todo pensado ao redor daTV e
temos horarios preferidos de uma programacéo a qual assistimos tanto individual mente como em
familia. Todas essas forcas anal 6gicas, que tém a ver com como as pessoas Vivem e com como guerem
se divertir, principal mente apos um dia longo no trabalho, cuidando da casa, estudando ou o que sgja,
€ssas Coisas Ndo mudaram. Ent&o eu acho que esses s80 0s poderes da TV — muitas vezes poderes
ocultos —, porque passamos muitos anos sem reconhecer esses poderes que mantiveram a TV relevante
e aindafazem dela o primeiro destino de entretenimento das pessoas.

Mar celo Lins— Vocé nasceu no Reino Unido, construiu uma carreira longa nos altimos 20 anos,
estudando profundamentea TV etodos os seus aspectos. Acha que o modelo britanico de TV pode
ser replicado? Sabemos que algumas de suas especificidades ndo tém paralelo no mundo. Eu me
refiro ao financiamento a TV publica no Reino Unido e também a forma de contar historias, de
dar noticias. Acha queisso pode ser replicado ou € um modelo inicial ao qual pode-se acr escentar
outras coisas de outr os paises?

David Brennan — O que tenho adizer sobre isso é que o Reino Unido é a nagdo digital mais avancada
do mundo. Temos os maiores niveis de busca, redes sociais, varejo on-line, entretenimento sob demanda
e tecnologiaem geral. 1sso significa que o pais se torna um laboratério fascinante, digamos assim, e nos
permite vislumbrar o futuro de muitos outros paises que ainda ndo atingiram esse nivel de maturidade
digital. E eu acredito que, sea TV conseguir ndo apenas sobreviver, mas prosperar com esse nivel de
competicao digital, os mesmos principios serdo aplicaveis em qualquer lugar do mundo.

As pessoas precisam de algo para compartilhar e experimentar juntas. A TV pode
garantir o combustivel social dessas conversas — Trecho de TV Conectada de David
Brennan.

Marcelo Lins— Uma coisa inter essante nas semelhancasentrea TV brasileira ea britanica é que
a paixao por seriados e novelas, se pensarmos na longevidade de EastEnders no Reino Unido e no
sucesso que nossas novelas fazem toda noite com milhdes de pessoas assistindo, vemos que mesmo
com toda essa tecnologia disponivel, as pessoas tendem a voltar ao que ja conhecem paraver o que
jadenovo no que elasja conhecem. Acha correta essa inter pretacdo? Ha certas coisas que as
pessoas quer em ver da forma como sempreviram?

David Brennan — Acho que sdo duas coisas. uma é afamiliaridade. E as novelas sGo um fenbmeno
muito interessante, porque elas contam historias que fazem as pessoas voltarem noite apos hoite. E sO €
possivel criar esse nivel de lealdade se algo na historia e naforma como ela é produzida e apresentada
atrai aaudiéncia. E, desde que cheguel ao Brasil, fiquei muito interessado. Sempre achei que as novelas
tivessem padrdes baixos de producdo em comparacdo com outros produtos. E assisti a alguns capitulos, e
apesar de serem muitos episddios durante muitas noites, em parte gragas as vantagens digitais que temos
hoje em termos de producéo, algumas novelas parecem cinema.

Marcelo Lins— Quando falamos em conteido, esea TV é contelido, quer o que vocé compartilhe
sua opinido sobre a importancia de se contar bem uma historia.
David Brennan —
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Contar histérias é fundamental para a condi¢cdo humana. Nossa espécie evoluiu através de milhares e
milhares de anos e contar historias era parte fundamental da cultura. As pessoas se sentavam ao redor da
fogueira e alguém contava uma historia. Acredito que foi assim que nossa espécie evoluiu. E hoje se
estuda muito como contar histdrias mantém as pessoas interessadas, concentradas e leais ao contetido.
Eu pesguisel muito isso e, psicologicamente, as pessoas aprendem atraves de historias contadas. Todo
tipo de programa € uma forma de narrativa. Drama, algumas comédias, documentarios, mas também
reality shows, noticiarios, esportes. Todos contam histérias e acho que é isso que faz as pessoas voltarem
aos programas para descobrir 0 que vai acontecer em seguida.

Marcelo Lins— O que podemos concluir a partir do que vocé disse € que é preciso caprichar na
forma de contar historias, ndo apenas ficcionais, mas noticias, o aspecto jornalisticoda TV, que
também é muito importante. Talvez precisemos nos esforcar maisparacriar novas formasde
contar as mesmas histérias que as pessoas acompanham diariamente num canal de noticias 24
hor as, como € a GloboNews. As pessoas precisam saber que ha uma forma melhor de contar a
mesma histéria, mesmo que ela ndo sgja de ficcao.

David Brennan — Com certeza. Temos que parar de achar que contar historias é ficcéo, porque ndo é.
Podemos contar histérias sobre o0 mundo real, mas, como vocé disse, de umaforma que atraia as pessoas
emocionalmente. O gue eu acho € gue as emissoras, mesmo em areas como o noticiario, tém duas
grandes vantagens: criatividade e pessoas que tentam contar essas histérias ha muitos anos e estéo
sempre procurando novos angulos e formas de conté-las. Agora temos a tecnologia e podemos levar
cameras a lugares inéditos. Podemos misturar coisas de formas inéditas, podemos usar imagens geradas
por computador para explicar uma coisa ou graficos parailustrar umainformagdo de formamais
didética. E acho que essa mistura de criatividade e inovacao através da tecnologia ja esta tendo uma
influénciaimensaem como a TV conta suas historias.

Mar celo Lins— Mesmo se admitirmos, e acho que podemos admitir, quea TV esta vivendo uma
erainteressante e desafiador a na producao de séries, novelas e até mesmo com novasideias no
jornalismo e por ai vai, sabemos que existe um desafio especifico, que € ndo perder o publico mais
jovem que, como sabemos, esté diante de um volume imenso de infor macgdes que vém de toda
parte e em todos os apar el hos, sgja um celular, um tablet, a TV, o computador ou a propria escola.
O queaTV precisafazer paraacompanhar oritmo dessa geracéo jovem edigital?

David Brennan — Acho que ela precisa fazer duas coisas: umadelas € atrai-los individualmente. Ha
muitos programas voltados a faixas etérias especificas e a grupos de interesse especificos. E isso va
atrair osjovens, quer eles assistam na TV, no YouTube ou no celular através de um servico de assinatura.
Disponibilize tudo onde quer que esse publico esteja, porgue ele estd comecando a vida, esta
experimentando, muitas vezes ndo esta em casa perto de um aparelho de TV. Pela experiéncia que tenho
com meu filho adolescente, eles ficam trancados no quarto assistindo avideos e tal. Mas as vezes eles
guerem compartilhar experiéncias com os pais. Entéo é preciso achar 0s programas a gue todos podemos
assistir juntos. Em muitos casos eles vao dizer: “1sso ndo é paramim”, mas ja vi isso acontecer, por
exemplo, com shows de talento. Coisas como The X Factor.

Marcelo Lins— Ou The Voice, que éinternacional.
David Brennan — E conheco muito bem. E uma étima oportunidade para filhos e pais assistirem
juntos. Eles podem ter gostos diferentes e comentarios diferentes afazer sobre o que esta sendo
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apresentado, mas isso faz parte da vida em familia. De muitas formas, essas oportunidades se tornaram
mai s escassas, porque hoje muitas familias ndo fazem mais refeicdes juntas, elas ndo fazem mais juntas
Coisas que geracOes anteriores faziam. Entéo se as emissoras de TV conseguirem atrair um segmento
mais amplo da populagéo, vao conseguir reunir jovens e velhos em certos tipos de programas. Eu e meu
filho vemos Game of Thrones e futebol. Em outra familia pode ser The Voice ou um certo documentario.
E um grande desafio: a TV tem que ter tudo para todos e também coisas especificas para ocasi 6es
especificas.

Mar celo Lins— Ja falamos sobre aimportancia de um bom conteido paraa TV ecomoisso é
importante paraaresiliénciada TV. Outra coisa impor tante na minha opinido, e quero saber se
vocé concor da comigo, € a cobertura ao vivo, tanto de noticias, mas as vezes também de shows de
musica ou algo assim. Qual € aimportancia da cobertura ao vivo e como podemos aproveitar a
tecnologia ao maximo para aperfeicoar as coberturasao vivo?

David Brennan — E uma 6tima pergunta, e aimportancia da cobertura ao vivo nuncafoi tdo grande.
Uma coisa fascinante acontece na TV: depois que um programavai ao ar ao Vivo, ele perde valor, e as
pessoas querem estar no momento, em parte porque querem compartilhar o momento com outros. Na
programacao jornalistica, uma coisa 6tima € o jornalismo cidaddo. As pessoas podem filmar coisas com
o celular e gudar na coberturajornalistica. E os avancos tecnol 0gicos tornam esse tipo de programacéo
ainda mais poderoso, porque acontece no momento. Estamos nos tornando uma sociedade mais veloz,
tudo acontece o tempo todo. Algo que aconteceu 4 horas atras virou passado. O que importaé o
momento.

Marcelo Lins— Se analisarmos a histéria da TV, na Europa etambém no Brasil, veremos que a
TV éuma ferramenta educacional importante e também uma ferramenta importante para
divulgar ediscutir diferentes pontos de vista. Mastambém sabemos que a TV pode ser usada por
regimestotalitarios, para que um ponto de vista prevaleca sobre todos os outros. Como acha que a
TV pode contribuir cada vez mais para uma sociedade mais livre e democr atica num pais como o
Brasil, mastambém no mundo todo?

David Brennan — Quando aBBC foi criada no Reino Unido, seus trés principais pilares, digamos
assim, eram educar, informar e entreter. O entretenimento era o Ultimo. O principal eraaeducacéo. E o
gue estamos descobrindo é que so se educa as pessoas entretendo-as. N&o assistimosa TV parair a
escola, mas os produtores de TV se tornaram muito bons em encontrar maneiras de dar informacdes e
educar o publico de umaformadivertida. Vou Ihe dar um exemplo. No Reino Unido nés temos muitos
reality shows sobre diferentes profissdes, como paramédicos, policiais, veterinarios, médicos, o que sgja,
€ 0 gque acontece é que sempre que um programa desses vai ao ar, ha um aumento imediato no nimero
de pessoas, principalmente jovens, que comegam a cogitar aquilo como possivel carreira

Marcelo Lins— Quando vocévéa TV hoje etentaimaginar o futuro, acha que vamos superar
essaguerraentreodigital ea TV? Acha que eles se complementardo maisequesea TV fizer as
escolhas certas ela poder & usar o digital a seu favor e as duas coisas podem se complementar? E
assim que vocé enxerga o futuro da TV ou tem uma grande sur presa nos esper ando na esquina?
David Brennan — Acho que vamos parar de falar em digital versus TV ou qualquer outra coisa. Por
outro lado, o que tornaa TV singular, o que gerou suaforca, foi a habilidade de contar historias, de criar
contelido de alta qualidade que faz a audiéncia voltar. 1sso nunca vai mudar. Essas habilidades se
tornardo cada vez mais importantes para manter a audiéncia diante da tela e interessada na programacao.
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Pelo que vi nos ultimos 25 anos, principalmente nos Ultimos 10 anos, as emissoras de TV se adaptaram a
tecnologia e comegaram a usa-la de uma forma criativa e inovadora. Entéo ainda haverateleviséo, mas
nao necessariamente sera o digital contraa TV.
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