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Ana Car pinetti: Receita esclarecetributacéo do Software asa Service

Foi publicada a Solugéo de Consulta COSIT 191/17, em que a Receita Federal trata, pela primeiravez,
da natureza dos pagamentos realizados ao exterior em razéo da aguisi¢éo de autorizacdo de acesso e uso
remoto dos Software as a Service (SaaS).

O caso analisado envolvia comercializacdo do direito de clientes no Brasil acessarem dois tipos de
software (um para protecéo para rede de usuarios contra virus e outro para realizacéo de conferéncias
por meio dainternet) diretamente na“nuvem”, por meio de senhas de acesso remoto disponibilizadas
pelo fornecedor estrangeiro localizado nos Estados Unidos.

O consulente perguntou sobre a aliquota de IRRF aplicavel aos pagamentos realizados em
contraprestacdo as autorizagdes de acesso e uso remoto dos SaaS e se haincidéncia da CIDE sobre essas
mesmas remessas.

De acordo com resposta dada na solucéo de consulta, nesse tipo de atividade ndo ha a efetiva
transferéncia do software mas apenas 0 acesso aos recursos disponibilizados a distancia. O usuério ndo
recebe os programas para instal&1os em suas proprias maguina e cabe ao fornecedor do servico prover a
manutencao e o suporte técnico para o funcionamento dos aplicativos.

Com isso, 0 entendimento foi pela caracterizacéo da atividade como servicos técnicos decorrentes de
estruturas automati zadas com contetido tecnol 4gico e as respectivas remessas estdo sujeitas aincidéncia
do IRF aaliquota de 15% e a CIDE a aliguota de 10%.

Como o tema € novo, ainda ndo ha muitas manifestacdes sobre 0 assunto. Vale lembrarmos que em 2014
o Tribunal de Justica de S&o Paulo havia analisado aincidéncia do I SS sobre a atividade de SaaS.

Na ocasido, tratava-se de disponibilizacdo, sem qualquer personalizacdo, de software dedicado a
operacao de comércio eletronico (e-commerce) para utilizacdo como plataforma para a venda de seus
produtos/servicos nainternet.

Apesar do contribuinte alegar que o software comercializado seriade “prateleira’, feito em largaescalae
de modo uniforme e, portanto, ndo sujeito ao IS, o tribunal entendeu se tratar de umarelacdo juridica
continuada em que os clientes pagam néo somente pelo licenciamento de uso do software, mas também
pela manutencéo, atualizacéo e suporte técnico provido pela empresa contratada.

Com isso, apesar de ndo se tratar de software personalizado, desenvolvido individualmente para cada
cliente, a decisdo do Tribunal foi no sentido de que a operacéo envolvendo SaaS também néo se
caracteriza como “software de prateleira’, de natureza juridica de obrigacéo de dar.

Com base na andlise da esséncia do contrato firmado entre a empresa e suas clientes, o TJ-SP conclui
“tratar-se de prestacdo de servico, tributédvel pelo ISS’ nos termos do item 1.05 da Lista de Servigos
anexaale Complementar 116/03.
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Ainda devemos ter mais manifestagdes das autoridades e da jurisprudéncia sobre o assunto no futuro ja
gue aevolucdo da internet e os avancos tecnol 6gicos alteraram substancia mente as caracteristicas das
operacOes com software.

Fica o derta que a verificagcdo da tributacéo aplicavel nos dois casos mencionados acimafoi feita com
base nos contratos e demais documentos que suportam as operagoes.

Assim, é importante que as empresas tomem cuidado para descrever de formafiel as operacles e
atividades que sdo desenvolvidas, para que o assunto possa ser adequadamente discutido quando levado
aandlise das autoridades administrativas e judiciais.

Date Created
04/04/2017

Page 2
2023 - www.conjur.com.br - Todos os direitos reservados. 04/04/2017



