& CONSULTOR JURIDICO
WwWw.conjur.com.br

Reinaldo Couto: | nfor matizacao também deve considerar gratuidade

Inicio o presente texto contando uma passagem vivida pessoa mente para melhor ilustrar as minhas
conclusoes.

A Universidade do estado da Bahia exige, no inciso |1 do art. 4° da Resolucéo 906, de 2012, Relatério
Individual de Trabalho (RIT) dos seus docentes, ao término de cada semestre académico. Como sou
lotado em campus um pouco distante do local onde resido, escolhi, com o devido cuidado para néo
atrapalhar as minhas demais atividades, um dia da semana para entregar o citado documento einiciar o
procedimento administrativo de aprovagao do relatério.

Para a minha surpresa, apesar do sistema eletronico da Universidade estar funcionando, o campus estava
inoperante em decorréncia de justa paralisacdo dos analistas e técnicos. Em resumo, por inexistir a
possibilidade de protocolo virtual de documentos, gastei muitos reais e ndo tive éxito no meu proposito.

Defato, quem esta lendo este texto ndo se importa— nem deveria se importar — com 0s meus gastos
pessoais decorrentes da viagem infrutifera. Contudo, ha algumas variaveis nos fatos descritos que a
todos interessam e que devem ser debatidas.

Tomemos como exemplo a Universidade do estado da Bahia, instituicéo publica presente em 24
Municipios do citado estado, contando com a unidade de Barreiras que ficaa 870 km da sede da
Universidade. Para ndo sermos bairristas, poderiamos citar também a mais conceituada universidade do
Brasil, a Universidade de S&o Paulo, na qual o campus de Ribeirdo Preto ficaa 319 km da sede.

O gasto do agente publico para cumprir os seus deveres funcionais somente sera custeado pela
Administracdo Publica quando houver previsdo normativa. 1sso é ponto pacifico e ndo deve ser anossa
preocupacdo no momento. Todavia, indagamos se o estado pode dispensar ou desprezar 0s instrumentos
gue |he sdo ofertados para reduzir 0s seus proprios gastos e para bem aplicar os principios da eficiénciae
da duracéo razodvel do processo administrativos.

A resposta dispensa grandes divagacoes. € claro que néo.

Devemos ressaltar que a andlise feita aqui toca mais a gestdo da Administracéo Publica do que as
normas administrativas, porém deve ser lembrado que a ma gestéo pode ter tanto consequéncias faticas
guanto consequéncias normativas. Todos os dias tramitam milhares de autos administrativos fisicos na
Universidade do estado da Bahia, na Universidade de S&o Paulo e nas centenas de 6rgéaos dos 4 (quatro)
entes federativos.

A implantagéo imediata do processo e do procedimento administrativos eletronicos geraria grande
economia, o que dispensa questionamentos por j& haver expressivos resultados em relacdo ao processo
judicial eletrénico. Os custos de implantacdo do processo judicial eletronico foram enormes, mas, ainda
assim, areducao nas despesas com tramitac&o, nas despesas relacionadas a pessoal e materiais foi
rapidamente notada, sendo que a opcéo pela virtualizacdo demonstrou-se a mais acertada.
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O argumento do alto custo poderia ser usado como obstaculo de implantacdo do processo e do
procedimento administrativos eletrénicos. Todavia, 0 que me deixa intrigado é a ndo implantacéo
guando o melhor instrumento disponivel no mercado é gratuito.

I ssO mesmo, gratuito. Explico.

O Tribunal Regional Federal da 42 Regido, em iniciativa memoravel, criou o SEl, Sistema Eletrénico de
Informagdo, que é considerado pelo Conselho da Justica Federal e pelo Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestéo o0 melhor e mais seguro software de tramitagdo el etronica de processos e
procedimentos administrativos do Brasil.

O SEl jafoi testado e certificado de maneira exaustiva, ja ganhou diversos prémios e esta sendo usado
em diversos 6rgdos de alta hierarquia dos Poderes Publicos. O mais interessante € gue o software vem
sendo ofertado gratuitamente a Administragdo Publica direta, as autarquias e as fundagdes publicas.

Os membros e servidores do Tribunal Regional Federal da 42 Regido entenderam que o verdadeiro papel
do agente publico ndo € somente prestar a melhor jurisdicdo, é também melhorar as relagfes sociais,
permitindo que o cidadéo tenha acesso a um servico publico célere e que ndo Ihe sejam impostos gastos
desnecessarios, entenderam também que as boas ideias para reduzir os custos do Poder Publico devem
ser compartilhadas sem Gnus para o receptor.

Eis as palavras da diretora da Coordenadoria de Gestédo do Conhecimento do TRF4 e gestora do SEI,
Patricia Vaentina Ribeiro Santanna Garcia:

“Além de processo el etrénico, o sistema possui ferramentas para administragdo de
ouvidoria e gestdo estratégica. Tudo isso permite gerenciar o fluxo de trabalho e
obter informagdes para 0 embasamento das decisbes dos gestores. Além disso, 0
SEI é acessivel por dispositivos moveis, sustentavel e cedido gratuitamente com
todo apoio e treinamento.”

Ora, existe o instrumento, ele é ofertado gratuitamente, mas grande parte da Administracéo Publicando
0 adota. A sua adoc&o, argumentam alguns com certa razdo, faz parte do juizo discricionario do gestor
publico, pois podem existir questbes enddgenas mais importantes sem solucdo que demandem a sua

atencao.
N&o obstante a validade do argumento, o problema de implantagéo pode ser rapidamente resolvido.

Falamos sempre dainflagéo legidlativa vivida pelo Brasil, temos muitas leis e algumas sdo
desnecessarias e/ou ineficazes, mas 0 uso da discricionariedade para desconsiderar as inovacoes
tecnol 0gicas e os interesses publicos relevantes deve ser limitado pelaedicéo delei.
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N&o h& davida de que o Congresso Nacional, as Assembleias e Camaras podem editar leis estabelecendo
as formas e, especialmente, os prazos de implantacéo do processo e do procedimento administrativos
eletrénicos, buscando-se, sempre que possivel, a gratuidade dos programas, afim de que hgja economia
de recursos publicos e rapidez na prestacdo de servicos aos cidadéos.

Por fim, é imperativo observar que, por tratar-se de lei relativa a efetivacéo de direitos fundamentais, a
iniciativa de projeto de lei com o citado objetivo ndo é privativa do chefe do Poder Executivo, podendo
caber, consequentemente, a qualquer membro do Poder Legislativo ou ainiciativa popular e que, dessa
forma, as Casas L egidativas cumpririam com o seu principal papel, qual sga, efetivar os direitos
fundamentais elencados na Carta Maior.
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