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Banco deverestituir eindenizar cliente por aplicacao nao autorizada

Um banco foi condenado aindenizar por danos morais e restituir uma cliente que teve seu dinheiro
aplicado pelainstituicdo financeirano Banco Santos, sem a autorizagdo da correntista. Paraa 32 Turma
do Superior Tribunal de Justica ficou comprovada a prestacéo de servigo defeituoso.

Na agéo original, a agropecuarista alegou que, em 2004, o banco em que possui contafez, sem a sua
autorizagdo, aplicacao financeira de mais de R$ 600 mil no Banco Santos, institui¢do financeira que se
encontra sob intervencéo do Banco Central. De acordo com a autora, 0 Banco Santos se negou a restituir
aquantia, e o banco em que € cliente eximiu-se de responsabilidade pela devolucdo dos valores.

Em primeirainstancia, o banco da correntistafoi condenado a devolucdo dos valores aplicados na outra
instituicdo financeira, além do pagamento de R$ 200 mil por danos morais. A decisdo foi mantidaem
segundo grau pelo Tribunal de Justica do Tocantins (TO).

No STJ, o banco condenado buscou a reforma da decis&o colegiada no STJ. Segundo ainstitui¢éo
financeira, a agropecuarista autorizou a movimentagdo dos seus recursos para fundo de investimento no
Banco Santos, tendo inclusive realizado aplicacOes e resgates durante a atividade da aplicacéo.

De acordo com o ministro relator, Jodo Otévio de Noronha, asinstancias judiciais do Tocantins
reconheceram a pratica de ilicito do banco condenado por aplicar, sem prévia anuénciada
agropecuarista, recursos em fundo bancério externo, “aém de ndo informéa-la adequadamente de que
havia delegado a gestdo do aludido fundo ao Banco Santos, configurando, assim, prestacéo de servico
defeituoso”. Dessaforma, a turma manteve a determinagdo de restituicéo dos valores aplicados, abatidos
os valoresjadevolvidos.

Entretanto, o ministro Noronha entendeu como excessivo o valor estabel ecido para aindenizagdo por
danos morais. Considerando julgamentos de casos semelhantes pelo STJ, o relator fixou o montante de
R$ 30 mil atitulo de dano moral. O voto do ministro Noronhafoi seguido de forma unanime pelo
colegiado. Com informacdes da Assessoria de Imprensa do STJ.
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