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Gestor que ofende subordinado pode ser acionado por empresa

O Tribunal Superior do Trabalho confirmou, recentemente, decisao na qual uma empresa teve sucesso
em cobrar de um antigo gestor a indenizagdo que teve de pagar a outra empregada. Em outras palavras, o
gestor praticou assedio moral contra uma de suas subordinadas, que buscou indenizagéo contraa
empregadora. Posteriormente, essa empresa obteve éxito em reaver tal valor diretamente do gestor
assediador. Nada mais justo!

Héa dois tipos de responsabilidade civil que podem ensejar o dever de indenizar. A responsabilidade
objetiva, em breve sintese, impde o dever de indenizar a determinada pessoa independentemente desta
possuir culpa. Ou sgja, independentemente de ter agido com negligéncia, imprudéncia ou impericia. De
outro lado, a responsabilidade subjetiva é justamente a que depende da comprovacéo da referida culpa,
isto €, de que a pessoa, juridica ou natural, tenha agido de forma cul posa.

A distincdo ganha importancia uma vez que a empresa responde objetivamente pel os danos causados por
Seus gestores, mas a pessoa que efetivamente causou o dano, agindo com culpa ou dolo, também é
responsavel.

Viade regra, o trabalhador buscara a indenizacéo diretamente da empresa e ndo da pessoa fisica que lhe
causou o dano diretamente. E, nesse contexto, a decisdo do TST é relevante. Isso porque reforcaa
possibilidade, que na verdade sempre existiu, de obter um ressarcimento deste prejuizo.

Assim, a empresa poderd ajuizar acdo regressiva contra o agente que efetivamente causou o dano. Essa
medida regressiva pode ser objeto de acéo autbnoma da empresa contratal pessoa ou, Como € o caso
comentado, estar inserida em reconvencao. Entretanto, para que isso seja possivel, é necessario observar
alguns pontos.

Caso a empresa seja obj etiva e subjetivamente responsavel pelo fato, certamente ndo podera se socorrer
desta agdo de regresso. Em outras palavras, se a empresa causou ou mesmo tolerou de forma conivente a
conduta que acarretou 0s danos, anuiu com 0 comportamento do seu gestor ou até o incentivou ou, em
gualguer que sgja a hipétese de dano, tenha agido com dolo (intencéo de ocasionar alesdo ao direito) ou
culpa (negligéncia, imprudéncia ou impericia), acabara arcando com o prejuizo sem possibilidade de
ressarcimento posterior.

Ent&o, para viabilidade de uma agao regressiva, estamos diante daquela situagdo de dano que né&o
decorreu, de forma alguma, de atitudes da empresa ou tampouco foi por esta tolerada ou incentivada.

Pode se dizer gque ha trés cuidados basi cos que as empresas podem adotar para garantir esse direito de
ressarcimento. O primeiro € possuir internamente normas de comportamento e limites bem definidos
para a relacéo entre os empregados, sejam subordinados, pares ou gestores, mas principal mente voltados
agestdo, sempre de forma alinhada com as regras internas de compliance. O segundo € criar canais de
comunicagao que possibilitem aos empregados relatar comportamentos i nadequados de subordinados,
pares e gestores, sem que isso acarrete retaliagdes (uma Ouvidoria independente, por exemplo). E o
terceiro é, a partir do conhecimento de condutas potencial mente lesivas (assédio moral ou outras) de
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subordinados, pares ou gestores, deve a empresa apurar o fato de formaimparcial e, sefor o caso, adotar
providéncias para que a situagao cesse.

As medidas acima sdo simples e possibilitam, em primeiro plano, evitar situagdes lesivas. E, em segundo
plano, demonstrar que a empresa ndo contribuiu para o dano e também ndo foi conivente. Além disso,
manter procedimento de apuracdo e seus registros facilitam a producéo de provas robustas e viabilizam
uma agao regressiva
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