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Crisetrouxe mais servicos e renegociacao de honor arios a escritorios

A crise econdmica trouxe novos servicos aos advogados, mas também fez com que cada reunido para
definicdo de honorario se tornasse mais dura e que antigos clientes tentassem renegociar valores. Além
disso, internamente, uma situagéo se inverteu: com acrise, 0s advogados tém prezado por permanecer
nas bancas em vez de buscar oportunidades, o que diminui o turnover.

Esse foi o diagnostico feito por advogados e gestores administrativos de escritorios durante o Encontro
de Benchmarking para a Gestéo de Escritorios de Advocacia, organizado em S8o Paulo na segunda-feira
(29/6). O advogado Fernando Augusto Fernandes também colaborou com as analises, mas por e-mail.

Vg a as avaliacoes:

Otavio Gomes, gestor administrativo do GuimaréaesVieirade Mello

“O impacto muito direto que nés sentimos foi a presséo de clientes pela negociacéo de pregos. E, pelo
gue observo e converso, todos 0s outros escritorios passam por isso. Essa realidade nos forgou a
melhorar nosso processo de gestao e reduzir nosso custo de producado. Nesse sentido, fomos felizes,
porque ja vinhamos implementando controles administrativos no escritorio, e a crise nos fez colocar em
préatica com mais contundéncia. Agoratemos mais foco no nosso processo produtivo, temos que olhar o
custo e avazéo de trabalho de cada advogado. Tudo isso € muito baseado nas fichas-tempo, para ver
guais contratos sdo 0s mais rentavels. Até para poder defender o preco que cobramos.”

Mar cella Vicentini, controller juridica do Ander sen Balldo

“Se tinha um cliente que pagava por hora e pagava sem se preocupar com quantas horas ele ia arcar no
fim do més, agora ele presta mais atencdo. O cliente esta em dificuldade por causa dacrise, entéo o
escritorio tem que enxugar os custos e fazer 0s servicos com mais eficiéncia e atender os clientes de uma
maneira mais especifica e ndo tdo ampla como era antes.”

Thalita de Marco Vani, advogada do Saeki Advogados

“Muitas empresas estrangeiras estéo querendo sair do Brasil por causa da crise, 0 que aumentaa
demanda para 0 nosso escritorio, ja que eles precisam de consultoria juridica nesse processo. Por isso,
aumentou Nosso Servico, até mesmo em relacdo a clientes nacionais, pois aumentou muito a demanda
por servicos de cobranca judicial. Quanto aos honorarios, mesmo que ndo Seja hecessario, muitos
clientes aproveitam a oportunidade para renegociar os valores.”

Denise Lima, gestora de Recur sos Humanos do Abe, Guimar des e Rocha Neto Advogados

“A saida do escritério por iniciativa do advogado diminuiu. Antes, esse medo era do escritério, que
sempre acabava sofrendo com turnover e perda de talentos. Os advogados estédo mais focados em manter
0 atual emprego ao invés deir buscar novos caminhos.”

Fernando Augusto Fernandes, criminalista e socio do Fernando Fer nandes Advogados
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“A crise econdmica gera demanda na advocacia e dificul dades nos recebimentos. Enfrentamos a crise
aumentando Nossos investimentos em estrutura e no incremento em recrutamento de novos soci os.
Estamos em momento de expansdo do negdcio.”
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