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Nivmilaar3n da nuihlicidade na internet nao sofreincidénciado ICM S

Gustavo Brigagdo
Advogado

Estéo os servicos de divulgacéo de propaganda e publicidade prestados no

ambito dainternet, em websites e afins, sujeitos aincidénciado ICMS?

Os estados parecem entender que sim, tendo em vista os autos de infrac&o que tém lavrado contra
empresas que prestam esses servicos, o teor das opinifes que as autoridades fiscais tém manifestado
sobre a matéria, bem como as decisdes que tém sido proferidas no ambito de alguns tribunais
administrativos.

No estado de S&o Paulo, por exemplo, ha duas respostas a consultas tributarias divulgadas pelas
autoridades fiscais, no sentido de que “as atividades de veiculacéo ou divulgacdo de publicidade de
terceiros nainternet, desde gque realizadas onerosamente, sdo prestacdes de servicos de comunicacdo e se
sujeitam aincidénciado ICMS, por forca do disposto nos citados artigos 155, 11, da CF e do artigo 2°,
I11, daLC 87/96" (Respostas 186, de 10/11/2005, e 389, de 17/2/2006). Ha, também, decisdes do
Tribunal de Impostos e Taxas (TIT) que adotam a mesma conclusdo, entre as quais, cito as proferidas na
sessao de 13/12/2012, no processo DRTC |11 —622.158/2011, pela 6% Camara Julgadora, tendo sido
relatora a juiza Rose Sobral, e na sesséo de 27/11/2013, no processo DRTC |11 — 1.091.754/2011, pela
162 Camara Julgadora, tendo sido relator o juiz Anténio Damasceno Rodrigues.

Esse entendimento ndo me parece correto. Explico.

Navigéncia da Constituicdo Federal anterior (CF/69), os servicos de comunicacao sofriam aincidéncia
de tributos de competéncia federal e municipal.

Defato, dispunha o artigo 21, VII, da CF/69 que competia a Unido Federal o Imposto Sobre o0s Servigos
de Comunicacéo (IC), excetuados os de natureza estritamente municipal, que ficariam sujeitos a
incidéncia do Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISS), de competéncia dos municipios.

Com fundamento nessas regras de distribuicéo constitucional de competéncias, a Unido Federal instituiu
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o antigo IC, por meio do Decreto-Lei 2.186, de 20 de dezembro de 1984, e, por meio do Decreto-Lei
406, de 31 de dezembro de 1968 (que tinha for¢a de lei complementar), dispds taxativamente sobre os
servicos gue poderiam ser tributados pelos municipios, entre 0s quais os de “comunicacdes tel ef nicas
de um para outro aparelho dentro do mesmo municipio”.

Com o advento da CF/88, a distribuicéo de competéncias foi profundamente alterada, dai decorrendo a
transferéncia da competéncia para a institui¢cdo dos impostos sobre 0s servigos de comunicagdo dos
governos federal e municipa (conforme indicado acima) para os estados, que passaram a tributa-los com
0 ICMS, fossem elesintramunicipais, intermunicipais, interestaduais ou internacionais (importagdo de
Servigos).

Essaincidéncia estaregulada pelaLei Complementar 87, de 13 de setembro de 1996, segundo a qual, na
parte em que interessa ao presente estudo, o ICM S incide sobre as " prestagdes onerosas de servigos de
comunicagao, por qualguer meio, inclusive a geracdo, a emissao, a recepcao, a transmissao, a
retransmissao, a repeticéo e aampliacdo de comunicacdo de qualquer natureza' (artigo 2°, inciso I11).

A definicdo acima deve ser analisada a luz dos contornos dados pela CF/88 a essaincidéncia, cuja
ocorréncia, como Visto, pressupde a existéncia de “servicos’ que tenham por objeto comunicagéo.

Sob esse aspecto, diferentemente do que ocorre nos contratos de divulgagdo de publicidade em outdoors,
gue envolvem apenas a cessao do espaco para ainsercao de publicidade, ou sgja, mera obrigacéo de dar,
a atividade de divulgacéo de anuncios e propaganda em websites na internet constitui efetivo servico, ja
gue dela decorrem obrigactes de fazer que lhe sdo ancilares, tais como programagao do website,
hospedagem das informacdes relativas ao anuncio/publicidade, processamento de dados etc.

N&o h§, portanto, como negar-se a existéncia de prestacdo de servicos no exercicio das atividades em
exame (divulgacdo de publicidade nainternet). Teriam elas, contudo, a natureza de servicos “de
comunicacao” ?

Esse segundo exame deve ser feito aluz da definicéo dada pelalei de regéncia das atividades cuja
tributacéo se pretende verificar. A essadefinicdo, o Direito Tributario, como direito de superposicdo que
€, estara sempre vinculado, por for¢a do principio que emana do artigo 110 do Cadigo Tributério
Nacional (CTN)[1].

A lei deregénciaacimareferidaéal e 9.472, de 16 de julho de 1997 (Lei Gera de Telecomunicacbes —
LGT), que definiu servigos de telecomunicacéo da seguinte forma:

“Art. 60. Servico de telecomunicacdes € o conjunto de atividades que possibilita a oferta de
tel ecomuni cagao.

8 1° Telecomunicagdo € a transmissdo, emissao ou recepcao, por fio, radioel etricidade, meios
Opticos ou qualquer outro processo el etromagnético, de simbolos, caracteres, sinais, escritos,
imagens, sons ou informagdes de qualquer natureza’.

Verifica-se, pela definicéo acima, que, para que haja servico de comunicacdo e, consequentemente, sgja
possivel aincidéncia do ICM S respectivo, é imprescindivel que o prestador disponha dos meios
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necessarios a sua realizacdo e que esses meios sejam fornecidos aos usuarios do servico deformaaque o
emissor possa transmitir e 0 receptor possa receber a mensagem que seja objeto da comunicacéo.

O servico de comunicacdo ndo se confunde com a mensagem que é por ele transferida e recebida por
seus usuérios. E esse € o entendimento da melhor doutrina, como se verifica no texto de Rogue Antonio
Carrazza, abaixo transcrito:

"Note-se que o ICM S n&o incide sobre a comunicag&o propriamente dita, mas sobre arelagao
comunicativa, isto €, a atividade de alguém, em caréter negocial, fornecer aterceiros condicoes
materiais para que a comunicacao entre eles ocorra. E, depois, que, em decorréncia da execucdo do
contrato oneroso de prestacao de servicos, estes efetivamente se comuniquem entres” ("ICMS",
Ed. Malheiros, Sdo Paulo, 102 Edicéo, p. 163).

E de Marco Aurélio Greco e Anna Paola Zonari:

"Presta servic¢o de comunicagéo, ndo aguel e que participa da propriarelacdo comunicativa, mas
sim aquele que realiza atividade consistente em dar condigbes materials para que a relagdo
comunicativa (transmissdo de mensagens entre interlocutores) se instaure. Assim, presta o servigco
aguele que cuida de fornecer a infraestrutura mecanica, eletronica e técnica para a comunicacdo,
instalando equipamentos e sistemas que permitam tal relacdo. E o caso dos servicos de telefonia,
telex, telegrafiaetc.” ("Curso de Direito Tributario”, val. 11, artigo intitulado "ICMS —
Materialidade e Principios Constitucionais', Ed. CEJUP, Belém, 52 Edicé&o, pp. 156 e 157).

Dessa premissa, surge outra definicéo de extrema importancia para este estudo, que € arelativa a servico
de valor adicionado, feita nos seguintes termos pelo artigo 61 e paragrafos da mesmalei acima referida:

“Art. 61. Servico de valor adicionado é a atividade que acrescenta, a um servico de
tel ecomunicacdes que |he da suporte e com o qual ndo se confunde, novas utilidades relacionadas
a0 acesso, armazenamento, apresentacdo, movimentacao ou recuperacao de informacoes.

8 1° Servico de valor adicionado néo constitui servico de telecomunicagdes, classificando-se seu
provedor como usuéario do servico de telecomunicacdes que Ihe da suporte, com os direitos e
deveres inerentes a essa condi¢ao.

§ 2° E assegurado aos interessados 0 uso das redes de servicos de tel ecomuni cagdes para prestacio
de servicos de valor adicionado, cabendo a Agéncia, para assegurar esse direito, regular os
condicionamentos, assim como o relacionamento entre aqueles e as prestadoras de servico de
telecomunicacdes’. (grifo meu)

H4, portanto, de acordo com alegislacdo de regéncia, o servigo de comunicagdo propriamente dito, que
propicia 0s meios necessarios a que mensagens a heias sejam transmitidas e recebidas pel os seus
usuarios, e o servigo de valor adicionado, que acrescenta aguel e outro servico novas utilidades, sem que
com ele se confunda. O servico de valor adicionado paira, portanto, sobre o servi¢o de comunicagao,
tendo ambos natureza propria e absol utamente distinta.

E exatamente o que ocorre na divulgacio de publicidade por meio dainternet. Trata-se de mero servico
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de valor adicionado, que se aproveita dos servicos de comunicacéo disponibilizados ao pablico em geral,
para que cumpra a funcdo e produza os efeitos que Ihe sdo proprios. De fato, ndo € a empresa gque presta
esses servicos de divulgacdo a responsavel por propiciar que 0s usuarios da internet tenham acesso aos
sites de que € proprietéria. Ela sequer dispde dos meios (veiculos) necessarios a que as mensagens
contidas naqueles sites sejam lidas pelo seu publico alvo. Essa fungdo € exercida Unica e exclusivamente
pelas empresas operadoras dos servigos de tel ecomunicagéo, atividade gue é plenamente onerada
pelo ICMS.

O website ndo transmite mensagens a ninguém. Trata-se de mera plataforma gue contém informacdes
gue ndo podem ser lidas sendo por aqueles que tenham contratado com terceiros um servico de
comunicagao que |he disponibilize acesso ainternet.

Somente ap0s essa contratagcdo 0s usuarios dainternet estardo aptos aler as mensagens publicitarias
inseridas em determinado website, havendo relevante distingdo entre a prestacdo do servico de
comunicacao propriamente dito e aquela que se consubstancia no oferecimento de uma funcionalidade
autbnoma, que somente sera acessada por gquem tenha contratado aquel e primeiro servico.

Portanto, o servico de divulgacéo de publicidade e propaganda em websites ndo se caracteriza como
“prestacao de servigo de comunicagao”, na medida em que apenas acrescenta novas utilidades
relacionadas a apresentacdo, movimentacdo e/ou recuperacao de informacfes (as mensagens
publicitérias dos anunciantes) a um servico de comunicacéo que lhe da suporte (servico de comunicagéo
contratado para acesso ainternet), o que lhe atribui a natureza de mero servigo de valor adicionado, ndo
sujeito aincidénciado ICMS. Naverdade, o website € usuario do servico de comunicacéo, e ndo seu
prestador.

Nesse sentido, André Mendes Moreira:

“(...) pode-se afirmar desde ja que o servico do provedor de informacfes na internet — categoria na
gual se enquadram os portais, contratados para veicular publicidade e propaganda virtual em suas
paginas — ndo é equivalente ao do prestador de servico de comunicacdo. Afinal, o provedor ndo
transmite mensagem entre dois pontos, limitando-se a, de forma estética, inserir a publicidade do
terceiro em sua pagina. O acesso a homepage somente poderd ser feito por meio de um prestador
de servico de comunicagao — uma outra empresa, detentora de licenca da Anatel pararedizar o
trafego de dados do usuério nainternet.

(...)

O provedor de acesso/informacao, portanto, € um mero usuario do servigo de telecomunicacéo e
ndo um prestador desse servico. Um portal de noticias apenas oferta conteiido, sendo que o trafego
de dados, voz e imagem é realizado pela empresa detentora da outorga do servico de
telecomunicacao, sujeito passivo do |CM S-comunicacao.

A falta de autonomia do servico oferecido pelo provedor de informacdes é evidente: 0 acesso a
publicidade virtual somente pode ser feito pelo usuério que contrata previamente um servico de
comunicag3o. E este que viabilizara a navegacio na rede. Da mesma forma, o prestador do servico
de publicidade nainternet € também usuario do servigo de telecomunicacéo, pois simplesmente
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insere em seu servidor um determinado material publicitério, que somente sera acessivel por guem
efetivamente contratar um servico de comunicagdo” (*Veiculacdo de Publicidade e Propaganda na
Internet. Portais de Noticias e Assemelhados. Servigo de Valor adicionado. Ndo Incidéncia de
ICMS-Comunicagdo”, in Revista Dialética de Direito Tributério n® 240, de setembro/2015, pégs.
30/32).

E, também, ajurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica, quando analisou aincidénciado ICMS em
situacdo muito semelhante: a prestacdo de servicos de provimento de acesso ainternet. Invocando o
artigo 110 do CTN, o tribunal pacificou entendimento no sentido de que o referido imposto néo incide
sobre os servicos de valor adicionado, definidos no parégrafo 1° do artigo 61 daLei 9.472/97 (Embargos
de Divergéncia no Recurso Especial — REsp 456.650, 12 Secéo, relator para acordao ministro Franciulli
Netto, em 11 de maio de 2005).

No referido julgamento, o STJ afirmou que ndo caberia aos estados classificar como comunicagdo
atividades que néo fossem assim definidas pela legislacéo pertinente (Lei 9.472/97). Transcrevemos
abaixo os trechos mais relevantes da ementa do acordéo acima mencionado:

“Dalleturados artigos 155, inciso |1, da Constituicéo Federal, e 2°, inciso I11, da Lei
Complementar n. 87/96, verifica-se que cabe aos Estados e ao Distrito Federal tributar a prestagéo
onerosa de servigos de comunicagdo. Dessaforma, o servigo que ndo for prestado de forma
onerosa e que ndo for considerado pela legislacdo pertinente como servico de comunicagdo néo
pode sofrer aincidénciade ICMS, em respeito ao principio da estrita legalidade tributéria.

Por outro lado, a Lei Federal n. 9.472/97, denominada Lei Geral de Telecomunicagdes—LGT, no

8 1° de seu artigo 61, dispde que o servigo de valor adicionado ‘ ndo constitui servico de
telecomunicacdes, classificando-se seu provedor como usuério do servico de telecomunicacdes que
Ihe da suporte, com os direitos e deveres inerentes a essa condi¢do’ . O caput do mencionado artigo
define o referido servico como ‘a atividade que acrescenta, a um servico de telecomunicacfes que
Ihe da suporte e com o qual ndo se confunde, novas utilidades relacionadas ao acesso,
armazenamento, apresentacao, movimentagdo ou recuperagao de informagoes .

O servico prestado pelos provedores de acesso a Internet cuida, portanto, de mero servico de valor
adicionado, umavez que o prestador se utiliza da rede de telecomunicagdes que |he da suporte para
viabilizar 0 acesso do usuério final alnternet, por meio de uma linhatelefonica.

Conclui-se, portanto, que, nos termos do artigo 110 do Codigo Tributario Nacional, ndo podem os
Estados ou o Distrito Federal aterar a definicéo, o conteido e o alcance do conceito de prestacdo
de servicos de conex@o a Internet, para, mediante Convénios Estaduais, tributa-la por meio do
ICMS.
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Como a prestacdo de servicos de conexdo a Internet ndo cuida de prestagdo onerosa de servicos de
comunicacao ou de servigos de telecomunicacéo, mas de servicos de valor adicionado, em face dos
principios da legalidade e da tipicidade fechada, inerentes ao ramo do direito tributério, deve ser
afastada a aplicacéo do ICM S pela inexisténcia na espécie do fato imponivel”.

No ambito do Supremo Tribunal Federal, ha decisdes antigas (ainda relativas ao ja extinto Imposto
Sobre os Servigos de Comunicacdo e, portanto, baseadas em legislacéo ja revogada e completamente
dispar daguela que se encontra atual mente em vigor), no sentido de que os servicos de divulgacdo de
publicidade e propaganda configuram servicos de comunicagao (Recursos Extraordinérios 90.749, de
15/5/1979, da 12 Turma, € 91.813, de 16/9/1980, da 22 Turma).

N&o me parece, contudo, que esses precedentes possam servir de jurisprudéncia para a hipotese ora
examinada, ndo sO pelaressalvajafeita quanto a disparidade existente entre as legislacdes aplicaveis
agueles casos e a atualmente em vigor, como pelo fato de que agquel es julgados cuidaram de hipotese
diversa da ora examinada, na medida em que adivulgacdo de publicidade neles verificada erareaizada
pelo proprio veiculo de comunicacdo (empresas de televisdo e radio), o que difere, como visto, das
situacOes em que ha divulgacdo de publicidade em sites, nainternet.

Em outras palavras, diferentemente do que ocorre nas hipoteses de empresas que inserem anincios e
propagandas nos seus websites, nagquel es precedentes, as empresas que divulgavam publicidade eram as
efetivas detentoras dos veicul os de comunicacdo, ou sgja, da infraestrutura necessaria ao transporte das
mensagens publicitérias dos seus emissores (anunciantes) aos seus receptores (tel espectadores e
ouvintes), o que, em linha com o raciocinio desenvolvido nesta coluna, é suficiente para caracterizar a
prestacdo do servigco de comunicacdo. Trata-se, portanto, como dito, de jurisprudéncia que se aplicaa
hipétese diversa da ora examinada.

Respondendo objetivamente a quest&o inicial mente posta, temos que os servigos de divulgacdo de
propaganda e publicidade prestados no ambito dainternet, em websites e afins, ndo se sujeitam a
incidénciado ICMS, por ndo terem a natureza de servigos de comunicagao.

Estariam, contudo, esses servicos sujeitos aincidénciado I|SS? Também acho que ndo, mas é uma
analise que ficara para uma proxima coluna.

[1] “Art. 110. A lei tributéria ndo pode alterar a definigdo, o contelido e o alcance de institutos, conceitos
e formas de direito privado, utilizados, expressa ou implicitamente, pela Constituicéo Federal, pelas
Constituicdes dos Estados, ou pelas Leis Organicas do Distrito Federal ou dos Municipios, para definir
ou limitar competéncias tributarias.”
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