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Gestao do contencioso tem sido um desafio relevante para empresas

Héa motivacdes importantes levando as empresas a direcionar agdes para a gestéo de seu contencioso.
Garantir mais transparéncia as operacdes, antecipar e gerenciar riscos, fortalecer as estratégias e atender
melhor as demandas de sOcios e acionistas estdo entre as principais.

A gestdo do contencioso tem sido um desafio relevante, ja que ndo envolve somente a administracéo de
processos na esferajudicial ou administrativa mas, também, o impacto direto que esse gerenciamento
acarreta nas demonstragdes financeiras e na reputacéo da organizacao.

Inicialmente, pode-se afirmar — com alguma precariedade — gue a gestdo do contencioso esta
exclusivamente atrelada ao controle dos processos efetuado pelo departamento juridico da empresa, que,
por vezes, trabal ha i soladamente dos demais departamentos por causa da alta complexidade das suas
atividades e dos altos riscos enderecados. Contudo, o resultado das suas atividades pode impactar
significativamente as demonstractes financeiras, sgja para fins de contabilizacéo de contingéncias
passivas e ativos contingentes, seja para garantias judiciais, bem como a liquidez dos negdcios.

Ha inimeros procedimentos de gest&o do contencioso a serem tratados pel o departamento juridico, como
0 préprio controle do nimero dos processos judiciais e administrativos (manual ou por sistemajuridico);
apreparacdo de defesas; 0 acompanhamento processual; a andlise de riscos; o controle de prazos, dos
advogados externos e de procuragdes; 0 valor das causas; o calculo de contingéncias; as custas, as
garantias e as emissdes de certiddes negativas, e aforma de remuneragdo para gestdo dos processos,
entre outros. Todas essas atividades hecessariamente potencializam os riscos envolvidos, ja que, baseado
no resultado de todo esse trabalho, o departamento financeiro da empresa irarefletir osimpactos
pertinentes nas demonstragoes financeiras.

As empresas também tém enfrentado outro desafio: monitorar os valores depositados judicialmente. Por

vezes, 0s depositos judiciais contabilizados no ativo estdo sub ou superavaliados em virtude da auséncia
de controle efetivo dos valores levantados ou convertidos em renda, dada a dificuldade de se conjugar as
diversas informagdes necessarias para manutencao de um deposito judicial, sejam essas informagdes dos
advogados externos ou do préprio departamento juridico, extratos das institui¢gdes financeiras e interface
com o departamento financeiro.

H4, ainda, outras duas importantes e recorrentes preocupacdes. A primeira esta atrelada a dificuldade de
se equalizar a linguagem técnica entre o departamento juridico e o departamento financeiro, que, muito
embora envolvam conhecimentos especificos, deveriam ser congruentes para a obtencéo de um resultado
comum. A segunda, a morosidade para a conclusdo de um processo contencioso. Um caso de
contencioso tributario, por exemplo, pode ter duragdo média de 17 anos entre a esfera administrativae a
esferajudicial, implicando manutencéo de controles complexos e geracdo de custos adicionais.

No atual ambiente das empresas, faz-se necessaria a boa gestéo do contencioso vislumbrando maior
eficiéncia, reducdo de custos, gestdo e mitigacao de riscos e transparéncia das demonstragoes financeiras.
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Neste contexto, algumas questdes devem ser discutidas para o direcionamento de agdes concretas:

V océ conhece a estrutura de gestéo e controle do contencioso e de depdsito judicial ?

O que pode comprometer o cumprimento das estratégias e quais S0 Seus impactos no contencioso?

Qual € o apetite e atolerancia da sua empresa?

Quais sdo as maiores oportunidades?

[ ]
Onde estdo normal mente as maiores ineficiéncias de seus processos?

Em quais atividades é possivel reduzir custos ou otimizar capital?

[ ]
A companhia estéa em linha com as exigéncias dos 6rgaos reguladores? (Préticas sustentaveis,
trabal histas, tributarias, CVM e Lel Anticorrupcéo.)

S0 enderecados acordos para aprimorar processos e controles internos das areas em fungdo do
processo do contencioso ou de deposito judicial ?

Hainformagdes precisas e confidvels paratomada de decisdes?

[ ]
As informagdes necessarias para a visibilidade/gestéo pel os acionistas sdo conhecidas e divulgadas?
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