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|deias do Milénio: Sheri Fink, jornalista do New York Times e médica
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Entrevista concedida pela jornalista e médica Sheri Fink ao jornalista Jorge Pontual, para o programa
Milénio — um programa de entrevistas, que vai ao ar pelo canal de televisao por assinatura
GloboNews as 23h30 de segunda-feira, com repeticdes as ter cas-feiras (17h30), quartas-feiras (15h30),
guintas-feiras (6h30) e domingos (14h05).

O Milénio esta no New York Times. Viemos entrevistar a jornalista Sheri Fink. Elaé médica e jornalista
premiada, ganhou dois Pulitzer, o principal prémio do jornalismo americano. O primeiro foi com uma
reportagem que virou livro sobre um hospital de Nova Orleans na passagem do furacéo Katrina, e o
segundo, como parte da equipe do New York Times premiada pela cobertura da crise do ebola na Africa
Nés vamos conversar sobre o que o jornalismo e a medicina tém em comum em situacdes criticas, em
gue é preciso tomar decisdes de vida ou morte em cima da hora e entra em jogo a ética das duas
profissdes. E uma conversa sobre a ética no jornalismo e namedicina.

Jorge Pontual — Vocé é formada em Medicina, certo? Por que vocé decidiu virar jornalista?
Sheri Fink — E umalonga histéria, mas ndo foi algo planejado. Eu queria me dedicar a carreira
académica na medicina, fazendo pesquisas em laboratério e aplicando isso aos pacientes. E eu fiquel
muito interessada numa guerra gue acontecia na época em que eu era estudante. A guerra acontecia nos
Balcas, e muitos nem devem se lembrar.

Jorge Pontual — Na década de 1990, certo?

Sheri Fink — Sim, nos anos 1990. E eu acabei indo para aregido, onde ouvi varias historias incriveis
sobre o trabalho dos médicos |4 Entdo comecei a escrever e, pararesumir, me apaixonei pelo
jornalismo, por essaideiade falar sobre medicina e assuntos médicos para o publico em geral. E, assim,
minha carreirafoi mudando. Passel alguns anos trabalhando com gjuda internaciona em éreas de
desastre e conflitos. Fiz isso durante alguns meses por ano, enquanto eu escrevia o livro sobre os
meédicos dos Bélcas.
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(Guerra da Bosnia. O massacre de S ebrenica aconteceu em 1995. Conflito entre sérvios cristdos
ortodoxos, croatas catolicos romanos e bdosnios muculmanos. E o conflito mais sangrento da Europa
desde a Segunda Guerra Mundial. Cerca de oito mil pessoas morreram.)

Jorge Pontual — Vocé estava cobrindo uma situacao especifica, certo?

Sheri Fink — Srebrenica. A pronancia é dificil. Mas sim, foi um... Foi realmente... Hoje ouvimos
essas histérias sobre atagues a hospitais. Houve uma reportagem recente sobre como ha poucos medicos
restantes em Alepo, na Siria, e sobre quantos hospitais tém sido atacados. Na década de 1990, haviaum
hospital na cidade de Srebrenica, uma cidade muito pequena no leste da Bosnia, mas muito estratégica
na guerra, pois estava nafronteira. E, quando a linha de frente se formou, |1a havia cerca de cinco

meédi cos jovens recém-formados. Todos os profissionais experientes tinham fugido, e aguela cidade, que
tinha cinco mil habitantes, comecgou a receber refugiados e se viu com 50 mil pessoas. As bombas caiam,
0s homens iam para a guerra, pisavam em minas terrestres, a cidade estava sendo bombardeada... Esse é
o cenario do meu primeiro livro. Eu conto a histéria dessa guerra que, como muitos sabem, culminou,
nessa cidadezinha, com o genocidio de quase todos os homens e meninos e a deportacdo de quase todas
as mulheres. O livro fala da guerra e do genocidio pela 6tica dos profissionais de salde, que tentavam
manter as coisas funcionando e praticar a medicina em condic¢des inimaginaveis, condicdes que nés
desconhecemos no mundo moderno naquela parte do mundo.

Jorge Pontual — O fato de vocé ser médica, sua formagdo em M edicina e suas capacidades
profissionais ajudaram de que maneira sua analise e sua observacédo como jor nalista?

Sheri Fink — Eu me convenci de que isso € muito relevante. M édicos aprendem a ouvir as pessoas, a
ouvir informacdes que normal mente sdo privadas, mas que alguém quer compartilhar, no caso do
meédico, para ser curado, jano caso do jornalista, porque sente que aquela histéria pode ajudar outras
pessoas. E bom ouvir as pessoas dessa maneira. Mas eu também acho que a ciéncia € essa busca por
conhecimento, essa busca pela verdade, e, as vezes, temos gque agir como detetives, juntar as partes e
tentar entender 0 que esta acontecendo. No jornalismo, € amesma coisa, € 0 que fazemos. NGs buscamos
averdade, ouvimos relatos diferentes, as vezes até contraditorios, e temos que usar o instinto e uma
espécie de ciéncia paratestar nossas teorias — no caso do bom jornalista— em vez de acreditar na
primeira coisa gue ouvimos.

Jorge Pontual — E, depois, vocé escreveu sobre Nova Orleans, durante o furacédo Katrina, mas
gue voce escreveu depois, e a historia setornou um livro. Por que vocé decidiu escrever sobreisso?
Sheri Fink — Bem... Logo depois do langamento do livro sobre a Bdsnia e nos anos em que trabal hei
em zonas de guerra e areas de conflito e de desastre, aconteceu uma tragédia no meu préprio pais, que
foi esse furacdo horrivel, o Katrina.

(Furacéo Katrina. Tempestade tropical que atingiu o sul dos Estados Unidos, em 29 de agosto de 2005.
80% de Nova Orleans foram inundados. 200 mil casas ficaram debaixo de agua.Um dos furacdes mais
destrutivos a ter atingido os Estados Unidos.)

Sheri Fink — N&s, americanos, somos muito ingénuos e achavamos que reagiriamos bem a um desastre
natural. Mas, em vez disso, houve muitas mortes, e muitos hospitais ficaram cercados de agua quando as
barragens se romperam, e ficaram sem energia el étrica. Eles tiveram que tomar decisdes muito dificeis, e
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eu ouvi boatos de que, em um hospital, algumas vidas podiam ter sido ceifadas. Em outras palavras:
alguns profissionais de salide haviam acelerado deliberadamente a morte de alguns pacientes. Eu quis
saber mais. Aquela situacdo me atingiu de maneira semelhante a do primeiro livro. Quando aprendemos
aescrever, nos mandam falar do que sabemos. Eu conhecia aguilo — medicina, situagdo de crise—, e
foi por isso que eu quis entender aguele mistério, o que tinha acontecido no meu pais e que licdes
podiamos tirar disso.

Jor ge Pontual — Naquele hospital... Foram cinco dias, certo? Depois que acabou, encontraram 45
cor pos na capela. Ou sg a, aqueles pacientes foram abandonados, certo? E foram encontrados
depois.

Sheri Fink — Esses pacientes morreram. Alguns morreram durante o furacdo, mas a maioria morreu
depois dele. O que aconteceu foi que, numa manhé de segunda-feira, esse furacéo horrivel atingiu a
cidade e, namanha de terca-feira, se romperam as barragens que protegiam a cidade, que € como uma
piscina abaixo do nivel do mar. Quando a &gua comegou a subir em volta desse hospital, €les sabiam que
estavam vulneraveis. Depois eu soube que ha algo comum nos hospitais americanos: os geradores de
energia ndo sdo protegidos contra enchentes. O pessoal do hospital sabia que teria que evacuar todos. Os
helicdpteros comegaram a chegar, mas so podiam levar um ou dois pacientes por vez. Havia 250
pacientes, duas mil pessoas contando médicos, enfermeiros, funcionarios e familiares. A primeira
perguntafoi...

Jorge Pontual — Ele estava rodeado de agua?

Sheri Fink — Completamente rodeado. S6 se saia de helicoptero ou barco. E eles tiveram gue escolher
guem resgatar primeiro. Os doentes cujas vidas dependiam de maguinas? Os saudaveis, porque poderiam
ser retirados mais rapido ou porque teriam uma maior chance de sobrevivéncia? Esse foi o primeiro
dilema. O segundo dilemafoi que, no dia seguinte, os helicopteros teriam a cidade inteira para resgatar.
Ass pessoas estavam nos telhados sacudindo panos. Os pilotos ndo sabiam nem se elas tinham agua. Com
iSSO, O resgate tornou-se mais lento, alguns pacientes comegaram a morrer, e a equipe do hospital
COMeCou a Se desesperar, pois se ouviam tiros, estava um caos, haviatodo tipo de boato sobre o que
acontecia na cidade, embora muitos ndo fossem verdade, mas havia medo. E, em algum momento,
alguns funcionarios comegaram afaar sobre sacrificar os animais. Alguns deles haviam levado os
animais para o hospital para deixa-|os seguros ou para ndo ficarem em casa sozinhos. Eles viram que néo
poderiam retiré-los de 14, pois cada helicOptero e barco sb podialevar a equipe e 0s pacientes, entdo
comecaram a sacrificar os animais, até que alguém disse: “ Acabamos com o sofrimento dos animais,
mas e daquel es pacientes que sabemos que ndo vao sobreviver?’.

Jor ge Pontual — Qual foi a decisdo que os médicostiveram que tomar no final?

Sheri Fink — Uma médica e duas enfermeiras foram presas por homicidio. Essas profissionais de sallde
alegaram inocéncia e disseram que s estavam dando conforto. Mas consegui encontrar dois médicos
que participaram desse esforco e que conversaram comigo e disseram: “E verdade, fizemos isso. N6s
matamos os pacientes. Achamos que era o certo afazer”. Outros médicos e enfermeiros do hospital
disseram: “Todos estamos sofrendo, mas vamos todos sair daqui, e um profissional de salide nunca
deveria cruzar linha'. As vezes eu acho que, quando ocorre um desastre, nés ficamos cegos e n&o
conseguimos enxergar outras possibilidades. E, na verdade, no momento em que eram dadas as injegoes,
os helicopteros e os barcos ef etivamente chegaram, mas, infelizmente, eratarde demais para aqueles
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pacientes.

Jor ge Pontual — Chama a atencéo no livro o fato de vocé ndo dar juizo devalor. Mas vocé mostra
gue a midia que cobriu essa historia, astelevisdes, osjornais... Todos falaram sobr e isso.
Sheri Fink — Foi algo importante.

Jorge Pontual — A midialogo osjulgou. I sso sempre é um desafio para osjornalistas, pois eles
tiveram pouquissimo tempo par a a cobertura. As coisas aconteciam durante a cobertura. Vocé fez
sua pesquisa e sua reportagem bem depois, entdo vocé pode ter acesso a histériatoda, com a

per spectiva de quem sabia quase tudo que tinha acontecido. Mas quem estava publicando a
histéria durante o processo judicial n&o sabia disso, certo? E dificil para um jornalista chegar a
alguma conclusao sem informacéo suficiente.

Sheri Fink — Claro. Eu acho que o mais ultrgjante é que esconderam muitainformacéo. E me lembro
de ouvir que uma profissional de salide, que era a coordenadora de emergéncias do hospital ... E um
sistema que temos has emergéncias do pais. Nos escolhemos uma pessoa do hospital, que, no caso, era
uma enfermeira experiente, para assumir o controle e gerir asituacdo. Um jornal local fez uma série de
reportagens muito boas sobre o acontecimento ao longo de cinco dias. Essa enfermeira chorou quando
leu, pois aretrataram como uma pessoa ma, mas o problema foi que elando quis falar com o jornalista.
Um jornalista ndo pode apresentar seu ponto de vista se vocé ndo o disse a ele. E claro que o advogado
deladeve té-laorientado ando falar, achando que poderia ser arriscado para ela. Mas o jornalista ndo
pode ser culpado por ndo apresentar a perspectiva dela se ela ndo falou com ele. Nesse caso,
especificamente, os profissionais de salide insistiram para que as investigacdes fossem sigilosas. Havia
50 mil péaginas de documentos produzidos pelo Estado no curso dainvestigacdo, e os profissionais de
sallde conseguiram, em juizo, blindar esses documentos, de modo que a populagdo nunca tivesse acesso
a eles, nem mesmo aquel es cujos familiares foram mortos. Eles nuncativeram acesso a eles.

Jor ge Pontual — Vocé também néo teve acesso?

Sheri Fink — Eu consegui ver alguns deles. Por causa dos meus anos de experiéncia com pesguisa e
jornalismo investigativo, tive acesso a alguma informacdo, e ela estano livro. Eu tive sorte, porque isso
me ajudou muito.

Jorge Pontual — E quelicéo de ética vocé aprendeu com historia?

Sheri Fink — Nos EUA, nds temos o Instituto de Medicina, que é formado por um grupo de médicos
experientes escol hidos sem qualquer viés politico ou ideol 6gico. Eles criaram um grupo para estudar
CasoSs COmMo esse, e esse grupo tomou duas deci sdes bem interessantes. Eles néo fizeram juizo de valor
em relacdo aos profissionais, que estavam sob pressdo e tomaram aquel as decisdes, e o Grande Jri
decidiu ndo processa-los. Mas eles tomaram duas decisoes. Nesse hospital, especificamente, foi decidido
gue quem tivesse a “ ordem de ndo ressuscitar” sO seria evacuado no final. Foram pessoas que decidiram
que, em caso de parada cardiaca, ndo queriam ser ressuscitadas, intubadas e ndo queriam o uso de meios
artificiais para prolongar avida. O que esse grupo disse foi que ndo se deve fazer essa triagem para saber
guem deveria ser resgatado em caso de desastre, porque essa € uma questdo muito diferente, sdo
preferéncias para o fim davida, e ndo queremos que as pessoas se sintam dissuadidas a tornar pablicas
essas preferéncias por medo de elas serem usadas de uma maneirainesperada. Outra coisa gque disseram
fol que, nem em uma crise, podemos violar a norma ética da medicina— e anormalegal — que
remonta aos tempos de Hipodcrates. N&o se deve causar dano, ndo se deve acelerar a morte de um
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paciente, ndo se deve usar o conhecimento da medicina para causar a morte. Eles disseram que, mesmo
em caso de crise extrema, isso ndo deve ser aceito, pois pode sair do controle, € uma linha que néo
gueremos cruzar. E o publico perderia a confianca em nos se fizéssemos isso. Essas séo algumas das
licBes, e o que eu tirei disso foi que, em caso de desastre, é preciso ter um plangjamento e alguma
flexibilidade para mudar esse plangjamento, além de tentar ao maximo salvar e proteger vidas. E ter
criatividade, o que é muito dificil no estresse, sob pressdo e sem dormir, mas esse tipo de pensamento
criativo pode ser muito importante para salvar vidas em desastres. E todos que estiverem proximos de
uma situacdo de crise se tornam os primeiros a reagir, entdo temos gque pensar nisso antes que aconteca.
Qual é acrise ou o desastre mais provavel de ocorrer com vocé, no seu bairro? O que vocé faria? E
preciso pensar nisso, e foi 0 motivo pelo qual eu escrevi esse livro narrando cada momento, paralevar as
pessoas atraves deles e fazé-las pensar da mesma forma como quem viveu. N&o em retrospectiva, mas a
medida que acontecia.

Jorge Pontual — Muito bem. Vamos falar sobre o ebola. Qual era o seu trabalho com relacéo a
iSs0?

Sheri Fink — O New York Times investiu muitos recursos para enviar varios jornalistas, fotografos e
cinegrafistas para cobrir a crise do ebola na Africa Ocidental, além de todo o trabalho que fizemos nos
EUA, lidando com o medo das pessoas e 0S poucos casos que tivemos.

(Virus Ebola. Surgiu em 1976. Onda de surtos no Sudéo e na Republica Democrética’do Congo. Regiao
préxima ao Rio Ebola, que da nome a doenca. Desde mar¢o de 2014, a epidemia na Africa Ocidental é
considerada a maior da histéria. A taxa de mortalidade varia entre 25% e 90%.)

Sheri Fink — Entéo passei quase trés meses na Africa Ocidental, em duas viagens. Uma das coisas que
fiz foi ficar quase trés semanas com uma equipe de uma unidade de tratamento de ebola, para
acompanhar o trabalho deles e mostrar as pessoas nos EUA e desmitificar o tratamento dos pacientes
com essa doenca, essa perspectiva aterradora.

Jor ge Pontual — Como vocé lidou com 0s riscos?

Sheri Fink — Como médica, eu pude fazer um treinamento dado aos profissionais de salide que
trabalhavam nessas unidades. Entéo aprendi como ocorre o contégio e como achamos que néo é
transmitido, além do que fazer para se proteger, da roupa usada quando se tem contato direto com o
paciente e evitar tocar em fluidos corporais, a higiene correta, a passar agua sanitaria nas botas quando
se anda por areas contaminadas com fluidos. Esse tipo de coisa.

(No periodo em que investigou o surto de Ebola, na Africa, Sheri Fink fez uma descoberta aterradora.
As autoridades ja tinham conhecimento do “ paciente zero” , mas ndo tomaram as devidas precaugoes. A
morte de Sa Wanda Koniono, de 37 anos, foi registrada, mas nada foi feito. Milhares de mortes
poderiamter sido evitadas.)

Sheri Fink — Por curiosidade, eu digitei Sia Wanda. E apareceu do nada. Eu n&o podia acreditar. Dizia
gue elamorou em Serra Leoa. Fui atingida pelainformagdo. Era como se as autoridades soubessem
sobre ela. Eles sabiam que as pessoas estavam doentes antes do primeiro funeral.

Jorge Pontual — Enquanto vocé estava na Africa, havia muito alar mismo aqui, muito panico, ea
midia alimentava um pouco — ou talvez muito — disso. Vamos falar sobre a ética de como cobrir
essetipo de coisa. Como cobrir desastres e ataquesterroristas? Porque a midia pode ajudar a
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alimentar o panico que osterroristas querem criar ou aquele panico que ndo ajuda os
profissionais de salde atratar uma epidemia, certo?
Sheri Fink — Certo.

Jorge Pontual — Como jornalista, o que vocé acha disso?

Sheri Fink — Eu pensel muito nisso quando estava na Africa, que nosso dever era pensar ndo sO na
precisdo da cobertura, mas também no impacto do que escreviamos. N6s temos o dever maior de pensar
no possivel impacto do que escrevemos em crises reais como aguela? E dificil, porque queremos cobrir
essas questdes que sdo muito importantes, que interessam as pessoas, que sao rel evantes e merecem ser
noticia. Sao decisdes tomadas pela clpula dos jornais, pelos editores, mas também pel os reporteres, que
estd0 no local cobrindo as histérias. Eu acho que a precisio € muito importante. As vezes digo que a
informagéo é o antidoto do medo. Mas vocé tem razdo. Quando cobrimos algo sem parar, se fizermos
isso de uma maneira... Enfim, mesmo que os fatos estejam corretos, a cobertura pode ser exagerada
demais, a manchete pode “gritar” algo que ndo esta na matéria. Sao0 perigos que precisamos levar em
conta, com certeza.

Jorge Pontual — Vocé pensa em voltar para a medicina ou agora vocé é so jornalista?
Sheri Fink — Eu sou s0 jornalista.

Jorge Pontual — O que é muita coisa.

Sheri Fink — Pois é! Eu respeito muito a profissdo e alguns colegas. Hajornalistas que me inspiraram
enquanto eu fazia essa transi¢éo que ndo era meu projeto inicial. Eu achava que o jornalismo podia me
dar desafios que a medicina ndo daria. E claro que a medicina é algo desafiador e que vale a pena, mas o
jornalismo nos permite trabalhar de uma maneira que vai além do paciente individual. E parecido com a
pesquisa que eu fazia em medicina. Quando faz pesquisa, vocé atinge a vida de varias pessoas. As
reportagens sdo publicadas, vérias pessoas |eem, mas ndo sabemos que impacto el as teréo, ndo podemos
ter essaingenuidade, mas, para o bem ou para 0 mal, causamos um grande impacto.

Jorge Pontual — E talvez salvar vidas.
Sheri Fink — Talvez.

Date Created
15/02/2016

Page 6
2023 - www.conjur.com.br - Todos os direitos reservados. 15/02/2016



