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O Direito, nalicdo de Miguel Reale, “corresponde a exigéncia essencial e

indeclinavel de uma convivéncia ordenada, pois nenhuma sociedade poderia subsistir sem um minimo
de ordem, de direcéo e solidariedade” (LicOes Preliminares de Direito, p. 2).

Com a Constituicdo de 1988 o Direito sofreu expressivas mudancas. A Carta Magna, de forma extensa e
minuciosa, se propods a solucionar todos os problemas da nacionalidade. Assegurou a todos um detalhado
rol de direitosindividuais, coletivos e sociais (artigos 5° e 6°).

A partir dela desenvolveu-se rica doutrina, dissecando os multiplos direitos de cada brasileiro, tendo por
fundamento a observancia do principio da dignidade humana (art. 1°, 11). Nesta linha, os principios
passaram ater relevancia muito superior a que lhes davaaantiga Lei de Introducéo ao Codigo Civil,
para aqual eles deveriam ser aplicados apenas quando alel fosse omissa (art. 4°).

André Ramos Tavares disseca 0 assunto nos mais variados aspectos, como desenvolvimento nacional e
separacdo de poderes (Principios Constitucionais, em Tratado de Direito Congtitucional, v. 1, p. 396-
432). Luis Roberto Barroso lembra que “aos principios cabe, além de uma acdo imediata, quando
diretamente aplicavels a determinada relacéo juridica, uma outra de natureza mediata, que € ade
funcionar como critério de interpretacdo e integracéo do Texto Constitucional” (Interpretacéo e
aplicacdo da Constituicao, p. 142). Marcal Justen Filho complementa, lembrando que além dos
principios previstos na Carta Magna ha os gue nela se acham implicitos, dando como exemplo o da
proporcionalidade (Curso de Direito Administrativo, 102 ed., p. 133).

Mas, se de um lado os mais reconhecidos autores séo unanimes em proclamar os inimeros direitos a que
nos brasileiros fazemos jus, do outro temos uma realidade que se mostra muito distante do mundo
idealizado pel os constituintes e pel os estudiosos do Direito.

Direcionando o foco para a administracéo publica, cabe lembrar que a Constituicéo determina que ela,
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entre outros, submeta-se ao principio da eficiéncia (art. 37). José Afonso da Silva ensina que tal
dispositivo “orienta a atividade administrativa no sentido de conseguir os melhores resultados com os
mel 0s escassos de que se dispde e a menor custo” (Curso de Direito Constitucional Positivo, 262 ed., p.
671).

Porém, como € narealidade atual a eficiéncia nos servicos publicos? A resposta vem das pessoas que
estdo a nossa volta e damidia. Os que precisam valer-se das reparti cbes ndo sdo tao otimistas quanto os
doutrinadores da &rea juridica.

A educacdo publica padece de graves deficiéncias. Professores de escolas publicas sentem-se
intimidados em exigir notas ou disciplina. Enfraquecidos na sua autoridade, fato que alcanca os diretores
de forma até mais acentuada, deixam de exigir o minimo. No ambito universitario, greves se repetem
anualmente, com ou sem razao, sendo a reposi¢ao de aulas uma mera ficgdo que agrada atodos. Os
resultados ndo sdo visiveis com facilidade, mas véo se revelando ao longo do tempo. Cai o nivel cultural,
muitos ndo conseguem colocar no papel o que pensam.

A Seguranca Publica é desastrosa. Delegacias de Policia fechadas a noite, com plantes cujo acesso € no
minimo dificil. Policiais Rodoviéarios desapareceram das rodovias. Homicidios levam 15 anos para
serem julgados, valendo-se 0s réus de dezenas de recursos interpostos em quatro instancias. Homicidas
condenados saem sorrindo do Tribunal do Jari. A descrencaimpera e ndo € de se admirar que muitos
optem por pedir justica a organizagdes criminosas (https://www.youtube.com/watch?v=XV s9y1IXfZQ).

A salide é uma sucessao de crises, 0s que se valem do SUS penam nos corredores dos hospitais. Os que
precisam de uma consulta médica no INSS aguardam, por vezes, um ou dois meses, com todas as
conseguéncias da demora. Na érea da Previdéncia Social, deficiéncia de servidores ou greves atrasam a
concessdo de auxilio doenca e outros beneficios. Quando eles chegam, as vezes, ja perderam o objeto.

O recolhimento do FGTS e contribui¢bes previdenciarias das empregadas domesticas (eSocial), tornou-
se uma dificil tarefa para os empregadores, pois ndo hainformagdes precisas por parte dos 6rgdos da
Previdéncia, CEF ou da Receita Federal. Ja surge, inclusive, consultores na area, lucrando com a
burocracia.

ManifestacGes popul ares, forma de participacédo da sociedade absolutamente legitima, abrigam
destruidores do patrimdnio publico e privado sem que nenhuma sangdo |hes sgjaimposta. Quem ressarce
0 comerciante que tem sualoja destruida?

O Judiciario, submerso em milhares de processos e submetido a tantos recursos que nada chega ao fim,
atravessa crise de credibilidade de graves proporcoes. O CNJ fixa metas, estimula a conciliagdo, mas o
sistema padece da preocupagao excessiva com a ampla defesa, sem dar-se conta que para que hgja
eficiéncia elatem que ter limites.
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Mas o que leva ata estado de coisas? N&o ha uma so razéo, mas sim vérias. A descoberta de casos de
corrupcao envolvendo quantias inimaginaveis ao cidaddo comum (Lavajato e outros), incluindo pessoas
namais alta hierarquia dos Poderes de Estado, levam os servidores de menor graduagdo a um estado de
desesperanca e desanimo no cumprimento de suas fungdes. E da natureza humana.

Além disto, afrustracdo com ainsatisfacdo de anseios salariais ou de outra ordem levam as chefias
administrativas a conceder, informalmente, vantagens indevidas. Por exemplo, reduz-se o nimero real

de horas trabalhadas ou concede-se compensagdes sob 0s mais variados motivos, como trabal har em area
indspita.

Bem, entdo estamos diante de dois mundos distintos, incomunicaveis. O dos estudos e argumentos
académicos ou forenses, recheados de frases bem postas, com argumentos de rarainteligéncia, e o da
realidade diéria de milhfes de brasileiros, que sofrem as agruras de servicos publicos deficientes.

Richard A. Posner, que enfrenta este tipo de conflito com a experiéncia de ser juiz e professor, criticaos
gue optam por teorizar sem dar soluc&o aos problemas juridicos praticos. Corajosamente, afirma que

a maioria dos fil 6sofos analiticos ndo se sente confortével no plano dos fatos (Para além do Direito, p.
492). E dizer, gostam da discusso e ndo da realidade.

Se o Direito ndo serve para dar a sociedade, como afirma Reale, um minimo de ordem, de diregdo e
solidariedade, entéo qual a sua utilidade?

N&o se trata de tema que admita resposta facil. Todavia, o primeiro passo seria a doutrina preocupar-se
com o além da discussdo abstrata das grandes questfes. Em outras palavras, analisar o que vem depois.

Damesmaforma o Judiciério. Por exemplo, o STF, ao decidir em 25.10.2007 que aos servidores
publicos se aplicava o direito de greve na mesma forma que aos trabal hadores do setor privado, por fata
de regulamentac&o por parte do Legislativo, criou uma indefini¢do do assunto.

O Congresso ndo regulamentou coisa alguma e atualmente n&o se sabe quais sao os limites de uma
paralizagéo. Disto resultam greves sucessivas, com as quais ninguém sabe exatamente como lidar,
ficando os 6rgdos do Judiciério adar soluces sem uniformidade e que, muitas vezes, ndo séo
obedecidas. Este tipo de tema exigiria fixacdo de limites, por mais complexa e ardua que seja esta tarefa.
L 6gico que ndo em todos os detalhes, o que seriaimpossivel. Mas, sim, nas premissas principais. Por
exemplo, policiais civis podem fazer greve?

Em suma, o Direito precisamais ser instrumento efetivo de solucéo dos conflitos e menos ser palco de
discussies fil osoficas abstratas, gque pouco ou nada servem arealidade social.
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