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Ana Frazao: ProjetodeLea queregulao Uber traz riscostrabalhistas

A globalizac&o e as novas tecnol ogias vém propiciando uma verdadeira revolucéo nas formas de
organizacdo e exercicio das empresas. Hoje é possivel desenvolver grandes negécios, mesmo em escala
global, sem a complexa infraestrutura material das macro-sociedades ou grupos. Cada vez mais torna-se
possivel, para aguele que tem uma boa ideia, aproveitar-se das facilidades do mercado para empreender.
Paraisso, ele pode contratar de outros agentes o que precisa para exercer a sua prépria atividade: acesso
a clientes e contatos, programadores de informatica, provedores de espaco fisico e suporte pessoal,
fornecedores de tecnologia, know-how, expertise, logistica, conhecimentos juridicos e marketing. Até
MesmMo 0 acesso ao capital e ainvestidores pode ser intermediado por grandes websites que viabilizam o
chamado crowdfunding.

Por outro lado, as facilidades de contratacdo de todos esses servigos no mercado, muitos dos quais
precisavam antes ser necessariamente internalizados na empresa, também gjuda a explicar porque
mesmo 0s negdcios mais tradicionais passam por um crescente processo de desverticalizagcdo e
fragmentacdo, sendo aterceirizagéo provavelmente o efeito mais conhecido e discutido desse processo.

Conseguentemente, tanto NOS NOVOS cOMO Nos antigos Negocios, 0 exercicio da empresa passa a ser
estruturado, progressivamente, por uma complexa rede de contratos, cel ebrados entre diversos agentes
empresariais, a fim de assegurar a convergéncia necessaria para a estruturacéo da atividade empresarial e
a0 mesmo tempo preservar a autonomia e a independéncia juridica e econémica de cada contratante. Dai
por que é caracteristica comum de tais contratos que cada contratante responda apenas pelas suas
proprias dividas, afastando-se qualquer forma de solidariedade ou responsabilidade subsidiaria de um
contratante pelo outro.

Um grande exemplo dessa realidade, no que diz respeito aos novos negacios, é o Uber, cujo modelo de
atividade esta assentado em uma espécie de "contratacdo independente” do servigo de motoristas, 0s
guais sdo apresentados aos clientes como agentes autdbnomos e independentes. Da leitura dos seus termos
de uso do servico, fica claro que "a Uber ndo fornece servicos de transporte ou logistica nem funciona
como uma empresa de transportes e que todos 0s servicos de transporte ou logistica so prestados por
contratantes terceiros que ndo sao contratados pela Uber ou por qualquer de suas afiliadas.”

N&o ha duvidas de que a possibilidade de criar novas formas contratagcéo, com diferentes meios de
alocacdo e limitagdo do risco empresarial, € umadas principais razdes de tais contratos para a
estruturagdo dos novos negécios. Em muitos casos, trata-se de iniciativa fundamental parainovacéo,
fomento e protecdo ao investimento e até mesmo facilitagdo e democratizagéo do acesso a mercados por
parte de pequenos agentes empresariais que, sem a contribuicdo de determinados intermediérios, jamais
poderiam chegar a determinados mercados consumidores.

Entretanto, se tais arranjos contratuais podem apresentar inimeras vantagens e eficiéncias, também
podem ser instrumentos para burlar ou afastar, ainda que ndo intencional mente, |legislagbes protetivas de
direitos difusos e direitos de terceiros, ainda mais quando estes sdo vulneraveis. Estdai araiz principal
do problema relacionado a regulamentacdo desses novos negoci os.
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No caso do Uber, a primeira preocupacao € assegurar que a terceirizacdo ndo esteja mascarando relacdes
de emprego, especialmente porgue € o Uber que precifica 0 servico e recebe a remuneragéo. Aliés,
discussdes similares vém sendo hoje travadas nos Estados Unidos, muitas delas com a participagdo do
National Labour Relations Board(NLRB). Foi extremamente noticiada pelaimprensa internacional
decisdo de uma corte federal do Estado do Oregon que, no ano passado, concluiu que a FedEx
controlava téo intensamente as condi¢des de trabal ho dos seus caminhoneiros que eles seriam, na
verdade, seus empregados e ndo propriamente contratantes autdbnomos.

Por essarazdo, causa preocupacdo que o atual Projeto de Lei 530/2015 tenha admitido, de forma
aprioristica, que os motoristas de servicos como o Uber sejam considerados empreendedores —
"motoristas parceiros’ — e que os chamados Provedores de Redes de Compartilhamento (PRCs) ndo
sejam qualificados como empresas prestadoras de servicos de transporte, mas Sim como meros agentes
gue organizam e operam o contato entre ofertantes e demandantes de compartil hamento.

Além dos desdobramentos trabal histas, resta a preocupacdo de se saber em que medida esses novos
agentes, como o Uber, respondem pel os danos que 0s "motoristas parceiros’ podem causar aos
consumidores e aterceiros, ainda mais considerando que a ocorréncia de acidentes de transito faz parte
do risco ordinario dos servicos de transporte. O referido projeto de lei, mais umavez, causa
preocupacdo, pois ndo endereca essa questdo. N&o € sem razdo que 0s jornais noticiaram recentemente
gue 0 Senador Reguffe iria apresentar emendas ao projeto, dentre as quais uma que veiculariaregra de
responsabilidade solidaria dos PRCs por danos causados pel os motoristas a consumidores e aterceiros.

A missdo do Congresso Nacional em regulamentar a matéria ndo e facil porque, quando se esta diante de
relagbes de mercado extremamente inovadoras, dindmicas e plasticas, € muito dificil querer regulé-las
por solucdes rigidas e aprioristicas. A auséncia de maleabilidade da regulacéo juridica— seja para afastar
aresponsabilidade dos PRCs, segja para prevé-la de forma incondicional — tanto pode levar ao pecado
pelafalta como pelo excesso.

O verdadeiro desafio da regulacdo juridica € encontrar uma alternativa que se adapte a realidade de fato
de cada empreendimento, conciliando o fomento ainovacéo e a protecéo do investimento com a
protecéo do consumidor, dos trabalhadores e dos demais valores e interesses resguardados pela ordem
econOmica constitucional.
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