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Ennanamacanuider: g |inguagem cor poral entra no jogo processual?

Alexandre Morais da Rosa
Juiz de Direito - 5C

0C€ ja passou por isso: quando um agente processual faz um “bico” com

os |&bios, sabemos intuitivamente que esta examinando o0 assunto antes de deliberar, assim como lamber
os labios e passar a lingua sobre o [8bio inferior. Verdade? Tente fazer o descrito acima. Pois bem, a
linguagem corporal acontece no processo penal. Tudo bem gue ndo podemos levar ao limite as taticas da
série detelevisdo Lie to Me (Samuel Baum, Fox) nem considerar gue o fato de a testemunha estar
lacOnica signifique, prima facie, indicativo de mentira, embora possamos dizer algo “levando tudo em
conta’[1]. Nem por isso, porém, podemos desprezar o fator da linguagem corporal, ja que apenas 7% da
nossa comunicacdo se déo pelafala[2], todo o resto é linguagem corporal e o modo como se diz. Desde
as abordagens policiais até no ambiente de interacdo da audiéncia de instrucéo e julgamento, boa parte
da comunicagdo néo verbal opera nos sentidos atribuidos nos contextos, muitas vezes sem que
percebamog] 3] [4]. Alias, a ConJur publicou recentemente decisdo de juiz do Tribunal Regional do
Trabalho da 42 Regido (RS) que desgualificou o depoimento devido alinguagem corporal. Néo irei falar
da decisdo porque ndo sei datestemunha. No entanto, se for ter uma audiéncia, semana proxima, com
€Sse Mesmo juiz, ndo deveriame preparar para 0 jogo processual com ele? Tenho defendido a leiturado
processo a partir da Teoria dos Jogos, como em breve devera estar disponivel aterceira edicdo do

Guia Compacto do Processo Penal Conforme a Teoria dos Jogos.

Ha farta bibliografia vulgarizada sobre o assunto. Por isso, precisamos peneirar o gque pode ser Util,
mesmo nos valendo de livros vendidos no mercado de grande publico[5]. O comportamento néo verbal
pode ser fonte de indicativos relevantes no decorrer do jogo processual. E o corpo nos entrega muitas
vezes, pois uma parcela significativa de nossas agdes ndo passa pelo sistema reflexivo, pois séo
autométicas e intuitivas. Desde cruzar os bragos, arregalar os olhos, fazer cara de espanto, expor
sarcasmo, jogar 0 corpo paratrés, cruzar os bragos, tudo passa pelo o que dissemos e fundamentalmente
pelo 0 que nosso corpo diz, mesmo quando estamos despistando. Sabemos, todavia, a diferenca entre um
sorriso sincero e um falso/forgado.

Dai que indicar aimportancia na capacitacdo em mecanismos de leitura corporal parece importante ao
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agente processual que ndo queira desprezar sinais — postura corporal, gestual e expressoes faciais —
gue podem modificar atética, por exemplo, no decorrer de um depoimento judicial. Além do que, no
proprio comportamento processual do jogador/julgador, a postura, o gestual, as expressdes, os olhares,
enfim, o0 modo como se apresenta para interagéo pode alterar o resultado (Efeito Borboleta).

Pode-se objetar, de plano, que o dominio dalinguagem corporal serve a manipulacéo. Entretanto, a
linguagem corporal € prética comum nas abordagens e interrogatorios policiais e judiciais, fazendo com
que, ao dominar atemética, possamos preparar-nos melhor para enfrentar quem usa ou ndo, no limite da
ética. Afinal, caso vocé enfrente um jogador/julgador que as domina (ou acredita nelas), ndo sabera nem
sequer que esta sendo manipulado. Esse viés, entdo, fornece mecanismos para contingenciar a
manipulacéo e compreender como o corpo, queiramaos ou néo, diz.

N&o se trata de um dicionério em que uma ac&o isoladamente impligue em conclusdes, poisisso seria
adotar uma postura selvagem e de um indutivismo ingénuo. Podemos, em todos os casos, todavia, ficar
atento atrés fatores: (a) qual 0 meu efeito sobre os padrdes de percepcdo dos demais?; (b) quais
indicativos corporais a testemunha, jogador, julgador fornecem e com gue objetivos (conscientes ou
ndo)?; e (c) qual o ambiente (amigavel/hostil — depoente eventual/depoente profissional) em que a
interacéo se desenvolve?

Ao contrério das palavras, somos capazes de controlar conscientemente pegquena parcela da linguagem
corporal, embora possamos ensaiar e treinar para mentir, inclusive com utilizacéo de doping (drogas
etc.). A relacdo entre o que se diz e se faz pode se dar: a) pela confirmacéo (séo coerentes); b) a
linguagem corporal substitui ao dito (o corpo se expressa sem fala); e ¢) pela negacéo (s&o incoerentes)
[6]. No primeiro caso, o depoimento da vitima angustiada em conformidade com sua postura corporal,
enguanto no segundo, muito comum, alias, no decorrer do juri, o jurado balanca a cabega positiva ou
negativamente, e, no terceiro, 0 corpo se manifesta ao contrério.

Claro gue pessoas introvertidas (timidas) e extrovertidas (expansivas), por exemplo, apresentam padrées
corporais diversog[ 7]. E ostragos pessoais, muitas vezes, devem ser expostos pelos jogadores para evitar
gue se tenha impressdes de insinceridade ou de mentira. A dissimulagéo também € muito arriscada
porque gera a dissonancia entre linguagem e corpo, conferindo impresséo negativa, talvez antipatia, com
efeitos na“ credibilidade das declaragbes’. Em se tratando de processo penal, muitas vezes o lugar do
acusado e davitima é dificil e, portanto, compreender o incremento do ambiente forense € importante. A
recordacéo de eventos que estao sob julgamento faz com que o gestual transparega a recordacéo das
sensacOes, dolorosas ou aegres, gerando, com isso, estados corporais que podem ser vascul hados.

A postura do agente processual na audiéncia negativa (abatido, triste, ombros caidos, cabeca baixa e
canto de boca caidos) ou positiva (erguido, feliz, peito aberto, cabega para cima) alteratanto a percepcéo
sobre 0s acontecimentos como também dos demais sobre sua disposi¢éo sobre os fatos. O cuidado com o
deslizamento na arrogancia, todavia, deve ser constante. A linguagem corporal, durante a audiéncia,
acontecerd. Como podemos nos preparar depende da atitude de cada um.

Podemos imaginar a seguinte situac&o que ja nos aconteceu muitas vezes. Ao adentrarmos na salade
audiéncia e vasculharmos quem esta presente, ou mesmo depois, quando uma testemunha adentra, Nosso
mecani sSmo critico esta presente, sem que nos demos conta, sendo que: a) no primeiro minuto,
avaliamos a idade dos presentes, a aparéncia, as fungdes, e classificamos como ameacador ou acolhedor;

Page 2
2023 - www.conjur.com.br - Todos os direitos reservados. 12/02/2016


/2014-mar-22/diario-classe-variaveis-ocultas-efeito-borboleta-decisao-penal

& CONSULTOR JURIDICO
WwWw.conjur.com.br

b) no segundo e no terceiro minutos, verificamos os detalhes do corpo, das méos, das vestimentas, da
postura corporal e ficamos atentos a voz e seu tom; ¢) N0 maximo no quarto minuto, jatemos a
primeiraimpressao sobre a pessoa, sem muita reflex&o, antes mesmo de dialogarmos. E, mais umavez,
os detalhes (Efeito Borboleta) comparecem, pois basta um Unico sinal, certa arrogancia, risinho de canto
de boca, roupafora do contexto, postura, contato visual, para que tenhamos um julgamento sobre o
sujeito, naquilo que a psicol ogia cognitiva denomina de heuristica e vieses, com 0s quais diminuimos a
carga de trabalho mental e manejamos melhor o diaadia. S0 atalhos mentais pelos quais 0 complexo
processo de decisdo é facilitado[8].

Em jogos repetidos com os mesmos jogadores, entdo, o dominio da linguagem corporal pode ser um
ganho. Trabalhel com diversos membros do Ministério Publico e conseguia perceber, por sua postura
corporal efacial, namaioria das vezes, 0 momento em que Se desistia da acusacao, em que se estavaem
duvida, enfim, 0 momento de virada, assim como com defensores justamente no momento em que
“jogavam atoalha’. Com as declaracfes gravadas, cada vez mais desde a delegacia de policia, conhecer
alinguagem corporal é um incremento informacional capaz de ser utilizado na argumentacéo e

de delinear as opgdes taticas.

Se vocé ndo concorda comigo, ja pode ter balancado a cabega negativamente, esbravejado, jogado o
corpo paratras, mostrando, definitivamente, que estou redondamente enganado, ou n&o.

Bom final de semana.
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