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N&o incide |CM S sobr e servicos over thetop, mas|SS évariavel

Com arapida evolucéo tecnol 6gica, vemos o constante surgimento de novos servicos e facilidades
oferecidos pel as empresas aos clientes, especialmente com o uso dainternet. Nesse contexto, surgem os
servicos over the top (servicos OTT) que séo as atividades de transmissdo de contetido audiovisual,
mensagens e voz por meio de plataformas | P, e portanto fora do controle dos distribuidores tradicionais
desse conteido (como as empresas de radiodifusdo, operadores de TV por assinatura e empresas de
telefonia).

Muito tem se discutido sobre os servigos OTT, essas tecnologias que se valem das infraestruturas de
telecomunicacdo para oferecer servicos na I nternet, muitas vezes em concorréncia direta aos detentores
dainfraestrutura, especialmente no que diz respeito a necessidade de criacdo de regulamentactes
especificas, com aimplementacéo de cobrancas adicionais, para que haja uma adequacdo das condicdes
de concorréncia nesses mercados.

Seja como for, trata-se um mercado que n&o para de crescer. De acordo com pesquisa realizada pela
agéncia AT Kearney a pedido da GSMA Mobile for Development Foundation Inc[ 1], associagdo mundial
de operadoras de telefonia movel, no ano de 2015 os servicos OTT foram responsaveis por 47% da
receita auferida pela economiadigital (internet), de um total de USD 3,46 trilhdes.

Ja no que se refere ao mercado nacional, segundo uma pesquisa publicada recentementef 2], areceita
auferida com aexploraco dos OTT premium — disponibilizacdo de videos e audios pagos pelainternet —
deve passar de USD 180 milhdes para USD 460 milhdes até 2018, um crescimento de mais de 150%.

Atualmente, os mais populares servicos OTT sd0 0s servicos de streaming de videos e os aplicativos de
conversas de voz e troca de mensagens com imagens, conversas em grupo e outras funcionalidades. E a
cada dia novas empresas e produtos ingressam nesse mercado.

Apesar do avanco relacionado a oferta de tais servigos ao publico (qualitativo e quantitativo), diversas
duvidas ainda surgem com relacdo a tributacdo aplicavel a essas atividades, especialmente sobre a
incidénciado ISS[3] e do ICM S[4] sobre as receitas auferidas com essas atividades.

Ao analisarmos atributaco de um servico OTT, a primeira divida que surge diz respeito aincidéncia
ou ndo do ICM S sobre as receitas decorrentes da comercializacdo de tais servicos (ou mesmo das
receitas auferidas em razéo da veiculagdo de publicidade em servigos oferecidos gratuitamente aos
usuarios).

O ICMS é um imposto estadual que, no que interessa a presente andlise, incide sobre prestacdes de
Servigos de comunicagéo.
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Como vimos acima, os servicos OTT estdo, namaior parte das vezes, relacionados a atividades que
tradicionalmente eram oferecidas por empresas de telecomunicacdes. Um bom exemplo dessa situacéo €
o servico de OTT relacionado a transmissdo de contetido audiovisual (videos) pelainternet. As empresas
de “video on demand” se tornaram as principais concorrentes dos tradicionais provedores de TV aberta,
TV acabo e TV viasatdlite.

H4, entretanto, uma diferenca entre as empresas de OTT e as empresas tradicionais do ramo umavez que
estas possuem rede propria de telecomunicagdes para prestacdo dos servicos. As empresas de OTT, por
suavez, se valem darede de telecomunicacdo pré-existente ja disponibilizada aos usuérios por terceiros.

Essa diferenca fundamental nos servicos of erecidos aos usuérios é determinante para fins de incidéncia
do ICMS. Isso porque, ao analisar aincidéncia do imposto estadual sobre os servigos de provimento de
acesso ainternet, o Superior Tribunal de Justica definiu que € necesséria a presenca de rede de
telecomunicages para que hgjaaincidénciado ICM S (nesse sentido, confira-se 0 acérddo proferido no
julgamento dos Embargos de Divergéncia em Recurso Especial. 456.650/PR).

Naquela oportunidade, a Primeira Secéo do STJ uniformizou ajurisprudéncia daquela Corte, parao fim
de determinar a ndo-incidénciado ICM S sobre as receitas decorrentes exclusivamente da prestacéo do
servico de provimento de acesso ainternet.

Segundo o entendimento manifestado pelo STJ, a atividade desenvolvida pel os provedores de acesso a
internet constitui um servigo complementar ao servico de telecomunicagdo prestado pelas empresas de
telefonia, razéo pela qual deve ser classificada como servico de valor adicionado, nos termos da L el
Geral de Telecomunicacdes, ndo sendo, nessa qualidade, passivel de tributacéo pelo ICMS.

Restou consignado na ocasido, entretanto, que a ndo-incidénciado ICM S sobre a atividade de
provimento de acesso ainternet seria aplicavel apenas aos casos em gue 0s provedores ndo possuem e
ndo fornecem meios (ou rede) para 0S Seus usuarios.

Tendo em vista a similitude das situacdes, as conclusdes adotadas pelo STJ no caso indicado acima
podem ser aplicadas aos servicos OTT. Nessa linha, anosso ver, tendo em vista que tais servicos apenas
se valem de rede de telecomuni cagbes preexistente (previamente contratada ou disponibilizada ao
usuério), adisponibilizacdo de contetido por meio dainternet ndo esta sujeitaaincidénciado ICMS.

Vale destacar que caso os servicos OTT sgam oferecidos de forma indissociavel aos usuérios pelas
mesmas empresas que também fornegam os meios para que o usuério tenha efetivo acesso ao contelido,
ha o risco das autoridades fiscais pretenderem tributar as receitas auferidas pelo ICM S por entenderem
gue, nesse caso, haveria prestacéo onerosa de servigo de comunicagéo.

Feitas as consideraces acima, e tendo concluido que os servicos OTT ndo devem, em regra, sujeitar-se
a0 ICMS, é preciso analisarmos se haverad aincidéncia do | SS sobre essas atividades. Nos termos do
artigo 155 da Constituicéo Federal, para andlise acerca daincidéncia do | SS sobre um determinado
Servico, € preciso analisar se tal servico encontra previsao na Lista de Servicos.

Como vimos acima, 0s servicos OTT sdo um género de servicos que comporta diversas espécies
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digtintas: OTT video, OTT mensagem, OTT voz etc. Assim, haitens na Lista de Servicos que poderiam,
numa primeira analise, englobar alguns dos servicos OTT. Ositens 12.14 e 12.16 sdo bons exemplos
dessa situagao[5].

Ressaltamos, entretanto, que em respeito ao principio constitucional dalegalidade, da tipicidade[6] e da
seguranca juridica, nos quais se fundam o Sistema Constitucional Tributario Brasileiro, € necessario que
haja a exata correspondéncia entre o critério material prevista na normaem abstrato e 0 evento ocorrido

no mundo fético para que haja incidéncia do imposto.

Dessaforma, para se verificar se no caso concreto havera ou ndo aincidéncia do ISS sobre os servicos
OTT, é necessario analisar se 0s servigos prestados encontram previsao expressa e exatana Lista de
Servigos.

Sobre o assunto, vale destacar ainda que hd um Projeto de Lei[ 7] atualmente em discussdo no Congresso
Nacional parainclusdo de diversos novos itens na Lista de Servicos. Nesse sentido, um dos itens que se
pretende incluir trata da “ disponibilizacdo de contelidos de audio, video, imagem e texto em péginas
eletronicas’.

Dessaforma, caso tal item sgja aprovado, havera previsio expressa na Lista de Servicos para tributacéo

de a0 menos alguns dos servicos OTT.

Por engquanto, € preciso verificar no caso concreto se 0 servigo OTT oferecido ao publico encontra
previsdo na Lista de Servigos existente. Apenas nessas hipotese é que tais servicos estardo sujeitos a
incidénciado ISS.

[1] *OTTsabocanham espaco dasteles e ficam com US$ 1.63 trilhdo da Internet”, pesquisa
realizadapela AT Kearney.

[2] “Previsdes para OTT Premium na América Lating’, pesquisarealizadapelaMTM Londres.

[3] Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza.

[4] Imposto sobre Operagdes relativas a Circulagéo de Mercadorias e sobre Prestagdes de Servigos de
Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Comunicagao.

[5] Item 12.14: Fornecimento de musica para ambientes fechados ou ndo, mediante transmisséo por
gualguer processo.

Item 12.16: Exibic&o de filmes, entrevistas, musicais, espetacul os, shows, concertos, desfiles, Operas,
competicdes esportivas, de destreza intel ectual ou congéneres
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[6] Artigo 5° inciso 11, e artigo 150, inciso |, ambos da Constituicdo Federal; e artigo 97 do Codigo
Tributario Nacional.

[7] SUBSTITUTIVO DA CAMARA DOS DEPUTADOS e 15, de 2015, AO PROJETO DE LEI DO
SENADO n° 386, de 2012 (complementar) — LEI DA REFORMA DO ISS
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