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Limitacao da banda larga vai atrapalhar PJe, diz presidente da OAB

O presidente do Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil, Claudio Lamachia, disse nesta
terca-feira (19/4), que alimitagéo dos servigos de internet banda larga vai ampliar os entraves ao uso do
Processo Judicial Eletronico. Ele criticou a decisdo cautelar da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes
(Anatel) que impde as empresas teleféni cas condigdes paraimplantar novo modelo de prestacéo de
servicos de internet.

José Luis da Concei¢cdo/OABSP
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E um absurdo que acesso & Justica seja tolhido com a conivéncia da Anatel, afirma Claudio

Lamachia. _
José L uis da Concei cao/OABSP

“Como se ndo bastasse a péssima qualidade do servico oferecido e alimitacdo do acesso fora dos
grandes centros, o corte dainternet poderavir a ocasionar o impedimento dos advogados utilizarem o
PJe. E um absurdo que o acesso a Justica seja tolhido com a conivéncia da agéncia que deveria defender
o direito do consumidor”, disse.

A agéncia proibiu na segunda-feira (18/4) liminarmente, por 90 dias, as operadoras de restringir a
velocidade, suspender servicos ou cobrar excedente caso seja ultrapassado limites da franquia da banda
larga. Segundo a determinagdo, a multa diaria em caso de descumprimento € de R$ 150 mil, até o limite
de R$ 10 milhdes. Durante o periodo de suspensdo, as operadoras devem comprovar a agénciaque hg, a
disposicdo do consumidor, ferramentas que permitam, por exemplo, identificar seu perfil de consumo e
ser aertado sobre a possibilidade de esgotamento da franquia.

A medida exige também que, antes que possam comercializar contratos de internet com restricdo de
franquia, as empresas deixem claro em materiais de publicidade a existéncia de limitagdes na navegagao.
“A Anatel nada mais fez do que informar as telefonicas o que elas devem fazer para explorar maise
mais o cidaddo. A medidafere o Marco Civil daInternet e o Codigo de Defesa do Consumidor. A Anatel
parece se esquecer gue nenhuma norma ou resolugdo institucional pode ser contréria ao que define a
legislacéo”, afirmou Lamachia. O Marco Civil daInternet (Lei Federal 12.965/2014) define, em seu
artigo 7, que ainternet sb pode ser cortada por inadimplemento.

Ele lembrou também que a alteracéo unilateral dos contatos feita pelas empresas, respaldada pelo artigo
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52 do Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servigos de Telecomunicagdes (RGC),

encontra-se em “total desacordo com o Codigo de Defesa do Consumidor e naimutabilidade dos
contratos em sua esséncia’.
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