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Louri Barbiero: Sociedade brasileira precisajudicializar menos

No Brasil, bate-se na porta do Judiciario para qualquer questiuncula. Ha uma “ cultura de litigiosidade”,
assim como, na érea criminal, hd uma* cultura de encarceramento”, como se “prisdo fosse o remeédio
paratodos os males’. Nos dias atuais, € necessario que se diga, ndo se compreende a pena de priséo a
ndo ser para crimes hediondos ou equiparados ou cometidos mediante violéncia ou grave ameaca a
pessoa

A “culturado litigio” € um dos principais obstacul os aimpedir que o Judiciario cumpra a sua misséo de
fazer Justica em tempo razoavel e de forma satisfatéria, atravancando-o e impedindo-o de racionalizar o
seu trabalho com economia de tempo e recursos, pessoais e materiais, que poderiam ser concentrados em
guestdes mais relevantes da prestacao jurisdicional.

Em agdo promovida pela Associagéo dos Magistrados Brasileiros (AMB), chamada Nao deixe o
Judiciario Parar, acaba de ser langado, em S&o Paulo, o Placar da Justica — apelidado de
Processdmetro. Ele mostra, em tempo real, 0 nimero de processos que tramitam na Justica. O objetivo é
conscientizar e esclarecer 0s cidaddos sobre 0 niUmero de processos que chegam ao Judiciério de todo o
pais e quantos desses processos poderiam ter sido evitados. A estimativa € de que ja existam mais de 105
milhdes de processos em andamento na Justica (um novo processo chega aos féruns do Brasil acada
cinco segundos), sendo que mais de 42 milhdes deles poderiam ter sido evitados e resolvidos por meio
de acordos (uma economia estimada em R$ 63 bilhdes para os cofres publicos), se o Poder Publico, setor
financeiro, empresas de telefonia, de planos de salide e tantos outros setores cumprissem alegislacéo e
garantissem os direitos dos cidadéos (AMB Noticias, de 29.9.15).

E, de acordo com a projecao apresentada pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), no VIII Encontro
Nacional do Poder Judiciério em Floriandpolis (nov/2014), com base na tendéncia de crescimento da
carga processual verificada entre 2009 e 2013, a “culturadalitigiosidade” pode, em 2020, sobrecarregar
aJusticacom 114,5 milhdes de processos, caso a quantidade de agdes que entram na Justica, a cada ano,
siga superando a capacidade de julgar do Poder Judiciario. Além disso, um estoque composto por outros
78,13 milhdes de processos chegara ao inicio de 2020 sem julgamento (veja aqui).

Essa“culturadalitigiosidade” preocupa atodos, porguanto, num ais continental como 0 nosso, com
205.086.500 milhdes de habitantes, a persistir esse excesso de litigiosidade, por mais que se estruture o
Judiciério de meios materiais e pessoais, dificilmente se conseguira assegurar atodos o cumprimento do
principio darazoavel duracdo do processo e dos meios que garantam a cel eridade de sua tramitacdo (art.
5° inciso LXXVIII, da Constituicéo Federal).

N&o se nega que é direito constitucional de qualquer cidaddo buscar a prestacéo jurisdicional. No
entanto, antes de tudo se deve buscar os meios alternativos de resolucéo de conflitos, como a conciliagéo
e amediacdo, instrumentos efetivos de pacificacdo social, solucdo e prevencao de litigios, mais rapidos,
eficazes e menos dispendiosos sem divida. E preciso ter-se em mente que o fim dltimo da prestagéo
jurisdicional é a pacificacdo social, que nem sempre € obtida por decisdo judicial, porquanto nesta
alguém sempre perde, ainda que parcialmente. A conciliagdo e a mediacdo, ao contrério, conseguem, na
quase totalidade dos casos, ndo soO resolver o conflito de interesses, mas também trazer a paz social,
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porgue é uma solucdo negociada e ndo imposta pelo Estado-Juiz.

Mas este cenario comega a mudar. Através da Resolucédo 125/10, o Conselho Nacional de Justica
instituiu a Politica Judiciaria Nacional de Tratamento Adequado dos Conflitos de I nteresses no Ambito
do Poder Judiciario, visando a estimular a conciliacdo e a mediagdo, mediante campanhas em parceira
com todos os tribunais, com o objetivo de disseminar a cultura da paz e do didogo, desestimular
condutas que tendem a gerar conflitos e proporcionar as partes uma experiéncia exitosa de conciliacao.
A referida Resolugédo, além de determinar a criacdo, por todos os tribunais, de Nucleos Permanentes de
Métodos Consensuais de Solucdo de Conflitos e de Centros Judiciarios de Solucéo de Conflitos e
Cidadania (Cejuscs), que devem ser instalados pelos NUcleos e que séo responsaveis pelarealizacéo de
sessoes e audiéncias de conciliacdo e mediagéo e pelo desenvolvimento de programas destinados a
auxiliar, orientar e estimular a autocomposi ¢ao, regulamentou todos os procedimentos da conciliagcdo e
da mediacdo, bem como a atuac&o dos conciliadores e mediadores judiciais, impondo principios e regras,
os quais ficaréo sujeitos ao codigo de ética instituido e seréo capacitados e cadastrados pelos tribunais,
aos quais competira regulamentar o processo de admissdo, cadastramento, atuacdo, supervisao,
afastamento e exclusdo. Essas determinacdes todas e outras foram incorporadas ao novo Codigo de
Processo Civil, que entrara em vigor no proximo ano, que prevé, inclusive, a existéncia de camaras
privadas de conciliacdo e mediacdo, também cadastradas perante o Tribunal de Justica, e, no setor
publico, determinou a criacéo pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, de cdmaras de
mediacao e conciliagdo, com atribuicdes rel acionadas a solucéo consensual de conflitos no ambito da
administracéo publica (arts. 165/175).

No Estado de S&o Paulo, mais de 150 Centros Judiciarios de Solucéo de Conflitos e Cidadania (Cejuscs)
jaforam instalados (DJE de 14.10.15, p. 01), com altos indices de acordos, mais pré-processuais do que
processuais, o que significa uma reducdo efetiva no nimero de novas agdes que seriam distribuidas e
judicializadas (no més de agosto de 2015, por exemplo, tivemos 46.439 acordos pré-processuais contra
35.891 processuais— DJE de 11.11.15, p. 01), acordos estes que, homologados pelo magistrado
coordenador, tém a mesma validade de uma decisio judicial.

E a Semana Nacional da Conciliagdo (Senacon), realizada anualmente, iniciativa do Conselho Nacional
de Justica por meio da qual tribunais de todo o pais promovem audiéncias de conciliagdo e mediacéo,
com o objetivo de resolver litigios de forma rapida e sem custos e, consequentemente, diminuir a carga
de processos que hoje assola o Judiciario, esta em sua 102 edicéo (23 a 27 de novembro), também com
resultados expressivos de atendimento e de acordos (na edi¢do do ano passado, em S&o Paulo, s6 na
capital, houve mais de 91% de acordos nos casos civeis e de familia, com 2.176 audiéncias realizadas e
1984 acordos homol ogados; no Estado foram 25.578 audiéncias realizadas e 13.056 acordos

homol ogados, com atendimento de mais de 58 mil pessoas — DJE de 11.11.15, p. 01), evitando, com
iSS0, que um numero maior de novas agbes fossem gjuizadas.

E a*“cultura da pacificagio social” que comega a seinstalar em contraposicdo a“culturado litigio”. E o
inicio de uma mudanca de mentalidade! E o que ainda resta a fazer? Resta consolidar essa mudanca de
mentalidade, disseminando e fomentando, junto a sociedade brasileiraem geral, através de umamaior
publicidade midiética de grande escala, aideia de que a composi¢cdo consensual de conflitos é a
alternativa ao excesso de litigiosidade, bem como divulgando e especificando, de umaformamais
ampla, os servicos ja oferecidos nos Cejuscs. A sociedade brasileira precisa ser sensibilizada,
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conscientizada e motivada a se autocompor, a conciliar mais, anegociar mais, e ndo ajudiciaizar todae
gualquer questéo, ou seja, a principio, os conflitos de interesses devem ser resolvidos por métodos
consensuais de solucéo de conflitos, deixando para o Judiciério, como Ultimainstancia, apenas a andlise
e 0 julgamento das causas mais complexas e de dificil solucéo; caso contrério, o Judiciario, em breve,
entrard em colapso, como bem vislumbrou a Associacdo dos Magistrados Brasileiros (AMB), em sua
campanha chamada Néo deixe o Judiciario Parar.
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