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Em embar gos, entidade quer suspender notificacao de inadimplentes

Nesta quarta-feira (11/11), o Tribunal de Justica de S&o Paulo julga se mantém a obrigacéo de as
empresas de restricdo ao crédito (como SPC e Serasa Experian) notificarem, por carta com aviso de
recebimento, os consumidores antes de inseri-los no cadastro. A Federacdo das AssociacOes Comerciais
do Estado de Séo Paulo (Facesp) entrou com embargos de declaracéo contra o acordéao que derrubou
uma liminar gue impedia a notificacgéo.

O Superior Tribunal de Justicajajulgou que os embargos de declaracdo ndo podem servir como viade
rediscussdo de questdes ja decididas. O recurso € cabivel apenas para corrigir omisséo, contradicdo ou
obscuridade da decisdo judicial. Eventual alteracdo do contetido decisorio € admitida quando decorre da
correcao de um desses vicios. Na tentativa de enquadrar seu recurso nestes entendimentos, a Facesp,
representada pelo escritorio Sérgio Bermudes, afirma que o acorddo do Orgdo Especial do TSP foi
0misso ao julgar o caso.

A empresa afirma que, ao prover o agravo regimental e manter as exigéncias dalLei 15.659/15 de S&o
Paulo, o TJ-SP entendeu que a normatrata de Direito do Consumidor — por isso, a competéncia para
julgar o caso seria estadual. No entanto, a federacdo afirma que alei “invade competéncia exclusiva da
Unido em matéria de Direito Comercial, ramo do Direito que, por esséncia, regula a atuacéo dos bureaus
de crédito”. Ai esta a omissdo do acordao, segundo os comerciantes.

“A atividade dos 6rgéos de restricdo de crédito ndo € voltada ao consumidor, mas sim agueles que
contratam com tais 6rgaos, geralmente prestadores de servico, ingtituicdes financeiras, vargjistas, enfim,
0s mais diversos concedentes de crédito, que de consumidores nadatém”, diz a peticao.

O advogado Marco Aurélio de Carvalho, do escritério Celso Cordeiro e Marco Aurélio de Carvalho, que
representa o PT na agdo, defendendo a manutencéo da lei, afirma que, se o Orgdo Especial do TJ-SP
mudar sua posicao ao julgar os embargos de declaragdo “ estara abrindo um precedente perigoso”.

O interesse do PT no caso vem da autoriadalei: elafoi proposta pelo presidente da sigla Rui Falcéo,
guando era deputado. Também entraram como interessados na acdo o PMDB; a Associacdo Brasileira de
Defesa do Consumidor (Proteste); Federacéo Brasileira de Bancos (Febraban); e o Procurador Geral do
Estado de S&o Paulo, Elival da Silva Ramos.

Perfis fantasiosos

A Facesp afirma que a exigéncia de notificar os devedores por meio de carta com aviso de recebimento é
capaz de impedir, por completo, asinscrigdes nalista suja. “O devedor pode recusar a carta enviada pelo
servico de protecéo ao crédito, assim impedindo sua inscri¢éo no cadastro restritivo, sem qualquer
espécie de penalidade ou san¢do.”
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Os defensores da entidade afirmam que os cadastros restritivos “sdo uma ferramenta crucial postaa
disposicdo dos agentes do mercado, para que possam avaliar a concessao de credito e 0 seu custo de
maneira confidvel e objetiva, afastando critérios meramente subjetivos dagueles com quem contratam,
como a simples aparéncia dos clientes’.

No entanto, o peso dos cadastros no mercado se da por serem as Unicas ferramentas disponiveis. A
veracidade dos dados disponibilizados pela Serasa Experian, por exemplo, jafoi desmentida pelarevista

eletrénica Consultor Juridico em 2013. Uma série de reportagens mostrou que os perfis de
consumidores que a Serasa passa ao mercado sdo purafantasia.

Levantamento feito pela ConJur apontou que, a época, lojistas e bancos tinham a recomendacdo de
oferecer a presidente da Republica, Dilma Rousseff, crédito de, no maximo, R$ 2,1 mil. Ainda segundo
o sistema de consultas, arenda presumida do ex-presidente Fernando Henrique Cardoso, que tem
participacdo societaria em duas empresas (FHC Consultoria L ectures e Goytacazes Participacdes) era de
R$ 1,2 mil — menos de dois salarios minimos, mesmo tendo ele sido professor, ministro, senador e
presidente da Republica.

A resposta da Serasa para 0s questionamentos sobre a veracidade de seus dados foi que os clientes que
guiserem se informar sobre consumidores devem buscar também outras fontes de informacao.
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