
Todo escritório precisa ter os seus indicadores de desempenho

Nesta coluna Minuto da Gestão, Mario Esequiel aborda o tema “indicadores de desempenho”,
ferramenta essencial para gestão de qualquer negócio. Em escritório jurídico, um indicador fundamental
é o apontamento de horas faturadas, debitadas e recebidas, independente da forma de faturamento. Isso
ajuda a avaliar a evolução do escritório e identificar se o resultado é positivo, sendo possível comparar
tal resultado aos objetivos traçados previamente.
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