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Usuario de plano de saude coletivo pode processar operadora sozinho

Em decisdo unanime, a 32 Turmado Superior Tribunal de Justica reconheceu o usuario de plano de
salide coletivo como parte legitima para gjuizar acéo que busca discutir a validade de clausulas do
contrato. No caso julgado, a agdo foi movida por um dos beneficiarios de plano coletivo da Unimed
Paulistana oferecido pela Caixa de Assisténcia dos Advogados de Séo Paulo (Caasp).

O beneficiario buscava discutir suposto abuso nos regjustes das mensalidades e aincidéncia do
indexador Fipe-Salde atitulo de correcdo monetéria. Entretanto, a sentenca, confirmada no acérddo de
apelacdo, julgou o processo extinto sem decisdo de mérito, sob o fundamento de ilegitimidade ativa.

De acordo com asinstancias ordinarias, o contrato € coletivo, firmado entre a Caasp e a Unimed, e
somente elas teriam legitimidade para discutir na Justica os termos de regjuste.

No STJ, o relator, ministro Villas Boas Cueva, buscou amparo nos institutos do seguro de vida coletivo,
previsto no artigo 801 do Cadigo Civil. Destacou que apesar de serem contratos distintos, “as relacoes
existentes entre as diferentes figuras do plano de salide col etivo sdo similares as havidas entre as
personagens do seguro de vida em grupo”. Ele concluiu que o vinculo formado entre a operadorae o
grupo de usuarios caracteriza-se como se fosse uma estipulacdo em favor de terceiro.

“De acordo com o artigo 436, paragrafo unico, do Codigo Civil, na estipulagéo em favor de terceiro,
tanto o estipulante (promissario) quanto o beneficiario podem exigir do promitente (ou prestador de
servico) o cumprimento da obrigacéo. Assim, nafase de execucdo contratual, o terceiro (beneficiério)
passa a ser também credor do promitente”, explicou 0 ministro.

Segundo o julgador, os principios gerais do contrato amparam tanto o estipulante (empresa contratante
do plano coletivo) como o beneficiario (empregado usuario do plano), de modo que, diante de situactes
abusivas, ambos estdo protegidos, pois as clausulas devem obedecer as normas do Cédigo Civil edo
Cadigo de Defesa do Consumidor.

Para Villas Bbas Cueva, sendo o usuario do plano o destinatério final dos servicos prestados, “o
exercicio do direito de acdo ndo pode ser tolhido, sobretudo se ele busca eliminar eventual vicio
contratual ou promover o equilibrio econdmico do contrato”. Com informagdes da Assessoria de
Imprensa do STJ.

Clique aqui para ler o acordéo.
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