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Beatriz Machnick: Na advocacia é fundamental saber agregar valor

Saber precificar os honorarios € o primeiro passo para o sucesso de um escritério e contribui diretamente
para o fortalecimento do segmento da advocacia. |ndependente do porte da banca, sua especialidade e
tempo de atuacéo, é necessario buscar ferramentas para ser 0 mais assertivo possivel dentro deste ponto
vital para 0 negécio, porém € importante considerar que esse processo de formagdo do preco vai além de
analises financeiras.

Para um segmento que cresce a cada dia e € impulsionado pela concorréncia, os escritérios buscam, além
do seu posicionamento no mercado, alinhar suas estratégias na busca de contatos rentaveis e que
garantam a sustentabilidade do negdcio alongo prazo.

O processo de precificacdo de honoréarios segue trés bases especificas que analisadas em conjunto
ajudardo a banca a chegar ao prego ideal, contribuindo tanto para sucesso do negdcio como para o
sucesso do segmento, pois a responsabilidade por valorizar os honorarios € totalmente do advogado e
dentro deste processo € fundamental usar todas as estratégias para agregar valor ao prego, principa mente
tratando-se de algo intangivel.

Ha muitas influéncias na formacéo do preco e elas se dividem em internas e externas, ambas interferem
diretamente nas operacdes do escritdrio, tanto na sua gest& como no seu posicionamento no mercado. E
fundamental para o escritorio conhecer a quais influéncias esta sujeito, pois ha casos em que a banca
consegue interferir nesses aspectos, ja outros ndo, mas sera diretamente influenciada por eles.

Considerando esta analise o primeiro ponto que a banca precisara trabal har € nos seus custos internos. A
banca precisa sempre vincular o preco a uma limitacdo especifica de trabalho. Como prestadores de
servico, nos vendemos algo intangivel para nosso cliente, que vem agregado de conhecimento, técnicas e
experiéncias especificas fundamentais para a eficiéncia do trabalho, sgja no ambito consultivo ou
contencioso.

Dentro desse processo existem custos que serdo ocorridos, os quais precisam ser considerados na
disponibilizacdo de tempo como a mensuracéo do custo da méo de obra direta, ou sgja, 0 custo dos
profissionais envolvidos diretamente na atividade fim do negdcio — advogados, estagiérios e socios.
Considera-se também os impostos, tendo em vista que toda receita recebera estaincidéncia, e por ultimo
o custo fixo do escritério, ou sgja, aguele custo que ndo esta ligado diretamente a obtencdo dareceita,
mas da suporte a equipe juridica.

E necessario que o escritdrio saiba como passar parte do seu custo fixo também no preco para cada
cliente. Todo custo tem por objetivo contribuir para a obtencéo de receita, seja de maneiradireta ou
indireta, e precisa ser considerado na precificacdo dos honorarios, por isso a gestéo financeiraé
fundamental para o sucesso do negocio, pois interfere em todas as areas do escritorio.

Dentro dessas influéncias a banca precisa considerar aspectos mercadol 6gicos que afetam diretamente
no preco também, evidencia-se aimportancia do advogado olhar para 0 meio onde seu negécio esta
inserido e atentar-se aregras e parametros que tém por objetivo, além de trazer referéncia para o preco,
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contribuir para valorizagio dos honorarios dentro do segmento. E nesse aspecto que a banca precisa
encontrar meios de agregar valor ao seu prego valorizando os profissionais do seu escritorio e buscar
reinventar-se em solucdes para o cliente, assim, 0 preco e a conquista de bons honorarios seréo uma
consequéncia.

Apobs abanca analisar as influéncias internas e externas nesse processo de precificacdo, € necessario
considerar a sua expectativa de ganho em relacéo aos honorarios. Depois de considerar 0s custos
envolvidos pararealizacdo do trabalho e olhar para as variaveis externas, ambas as analises trardo
direcdo e orientacdo no prego, porém o que vai garantir a sustentabilidade do negocio alongo prazo é a
garantia do lucro. E importante o escritério analisar qual serd o lucro real decorrente de uma determinada
atividade antes de trazer o novo cliente para o escritério. A renda ndo € necessariamente o fator mais
importante, pois para se gerar uma receita ocorrem custos nesse processo e € importante a banca analisar
qual sera o esforgo necessario para obtencéo de determinada receita e estabel ecer sua margem de lucro
minima na realizacdo de cada atividade. E na margem de lucro que entraa marca, 0 nome, a
especialidade, que agregam valor ao preco e precisam ser considerados no momento de negociagcao com
o cliente.

E fundamental que o escritorio faga uma gestdo interna de custos e contribua para o mercado com a
valorizagdo dos honorarios advocaticios. Se preco muitas vezes € 0 que o cliente esta disposto a pagar,
na advocacia é fundamental que os advogados saibam como agregar valor e buscar a diferenciacéo,
sempre olhando para aspectos mercadol 6gicos, operacionais e financeiros que resumem estas analises.
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