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Errata: MP-SP investiga problemas em vidros de carros blindados

* Reportagem publicada anteriormente pela ConJur sobre o assunto trazia incorregdes, que foram
sanadas. O texto foi alterado e é reproduzdo abaixo.

Umainvestigacéo do Ministério Publico de Séo Paulo busca apurar se milhares de pessoas estdo em
perigo, entre as quais membros do Judiciario e empresarios. O 0rgéo apura, desde 2012, se vidros
blindados fabricados pela empresa SER Glass e vendidos por diversas blindadoras do mercado realmente
param os tiros. Testes registrados em cartério — nédo oficiais — apontam que vidros da empresa foram
perfurados em até trés tiros. No entanto, o Exército Brasileiro, Unico 6rgéo oficial com poder para atestar
a capacidade dos produtos, garante que eles cumprem afuncéo para a qual sdo designados.

Reproducéo

-
e ]

Teste ndo oficial apontavi dros damarca SER Glass sendo perfurados por tiros.
Reproducéo

A empresainvestigada nega as acusagOes e afirma ser avo de campanha engendrada por concorrentes. A
companhia lista diversas certificaces outorgadas pelo Exército Brasileiro, HP White EUA e ABNT,
“demonstrando gque seus produtos seguem os mais rigidos padrdes de qualidade’”.

Em nota enviada a revista eletrénica Consultor Juridico, a empresa clama ser lider do mercado de
blindagens transparentes e em desenvolvimento de tecnologia e estar de acordo com as normas do
Exército Brasileiro para fornecimento de seus produtos.

Em setembro de 2013, no entanto, vidros produzidos pela SER Glass foram submetidos a testes que
seguiram algumas das obrigacfes danorma ABNT NBR 15.000:2005 (que dita as regras do mercado),
feitos na empresa Vitrotec Vidros de Seguranca. Os testes foram acompanhados por um tabeli&o, que
registrou o resultado em ata. Dez amostras de vidros (seis da SER Glass e quatro de outras marcas)
foram levadas ao banco de testes, para que cada umalevasse cinco tiros. O resultado chama a atencéo:
todos os vidros da SER Glass foram perfurados, sendo que um foi por duas vezes. Ja os das outras
marcas pararam todos ostiros.

O resultado desses testes levaram a outro resultado, dessa vez, na Justica. A blindadora TecPro
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Tecnologia em Protecdo, que instalava vidros da SER Glass até 2013, foi avo, em 2014, de uma agéo
cobrando atroca dos vidros de quatro carros. Depois de uma liminar que determinava multadidriaparaa
ndo efetuacdo datroca, antes que fosse feita a pericia nos vidros, a blindadora fez um acordo com os
clientes parafazer atroca. Neste processo, consta uma lista de 500 clientes da empresa que tiveram
vidros da SER Glass instalados em seus carros.

O processo

Naagdo, AnaMaria Junqueira de Azevedo e Roberta Decoussau Tilkian — assim como as pessoas
juridicas Decoussau Tilkian Sociedade de Advogados e Manuel Alceu Affonso Ferreira Advogados —
afirmam terem contratado a empresa TecPro para blindar seus carros. Eles pagaram valores entre R$ 40
mil e R$ 45 mil por cadaveiculo, entre 2011 e 2012.

Os advogados pediram a empresa a troca da blindagem, o que foi negado. Procuraram, entéo, o
Ministério Publico, onde foram informados de que ja se encontrava em curso um inquérito civil junto a
Promotoria do Consumidor contraa SER Glass. Fizeram uma representagéo contra a SER Glass e contra
a TecPro — depois de atroca ter sido efetuada, informaram ao MP gque a TecPro fez o que haviasido
solicitado.

A0 mesmo tempo, ingressaram no Poder Judiciério, com pedido de antecipacéo de tutela, para obrigar a
TecPro a substituir os vidros por outros de fabricacéo de qualquer uma das empresas integrantes da
Associacao de Brasileirade Blindagem (Abrablin), em um prazo de até 15 dias, sob pena de multa
didria. A 172Vara Civel de S&o Paulo, contudo, negou o pedido.

Eles recorreram e o caso foi paraa 252 Camara de Direito Privado. O desembargador Hugo Crepaldi,
relator do caso, votou pela procedéncia do pedido. Na avaliagdo dele, sdo suficientes os elementos
apresentados na agdo “aindicar a verossimilhanca das afirmacdes apresentadas, qual seja, a de que ha
riscos de vicio de qualidade do produto comercializado pelaré’.

“Note-se que esses elementos apresentam forte valor probatério porque, ainda que néo realizados
perante 0 juizo, ndo sdo exclusivamente unilaterais, porquanto provenientes de instituicoes diversas,
inclusive alguns deles produzidos com base na participacéo da propriaempresaré’, acrescentou 0
desembargador.

Crepaldi concedeu a antecipacdo de tutela para atroca dos vidros, sob pena de multadidriade R$ 1 mil.
O processo foi arquivado apos as partes firmarem acordo, pelo qual a TecPro se comprometeu afazer a
troca dos vidros e a dar garantia de trés anos pelo novo servigo. A investigacdo do MP, no entanto,
continua.

Afirmacao prematura

A TecPro afirmater parado de comercializar os vidros da SER Glass até que ainvestigacdo segja
concluida, mas diz que é "prematuro afirmar que os vidros fabricados pela SER Glass sdo vulneravels,
pois o Ministério Publico, que esta investigando o caso desde 2012, nada concluiu nesse sentido até a
presente data'. A empresa afirma ainda que outras blindadoras continuam comprando os vidros da SER
Glass, que se autointitula lider de mercado.
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A empresa de blindagem afirma ainda que tem colaborado com o Ministério Publico nas investigacoes,
fornecendo documentos e vidros de seu estoque para testes.

L eia abaixo as notas enviadas a ConJur pela TecPro e pela SER Glass:

TecPro:

Em relaco a matéria“MP-SP investiga venda de vidros blindados que n&o param tiros" — inicialmente
intitulada " Empresa de blindagem é condenada por vender vidros sem resisténcia’ —, publicadaem 16
de fevereiro de 2015, vem a empresa TecPro — Tecnologia em Protecdo Ltda. tecer os seguintes
esclarecimentos e pedido de retratacao:

— Conforme citado na matéria, o alvo dainvestigacdo pelo Ministério Publico € afabricante de vidros
blindados SER Glass, ndo figurando a TecPro como investigada;

— A TecPro tem colaborado com o Ministério Publico nas investigagdes, fornecendo documentos, pecas
de vidros de seu estoque para a realizacdo de testes, bem como toda e qualquer informacéo necesséria
para a apuracao do caso em relacdo a fabricante de vidros blindados;

— Entende ser prematuro afirmar que os vidros fabricados pela SER Glass sdo vulneraveis, pois o
Ministério PUblico, que esta investigando o caso desde 2012, nada concluiu nesse sentido até a presente
data, bem como aludida empresa (SER Glass) continua com seus certificados e autorizagdes validas ante
0 Exército Brasileiro, 6rgdo responsavel por regulamentar e fiscalizar o setor de blindagem automotiva;

— Aduz que o titulo damatériainduz o leitor aerro, pois levaa crer que a TecPro sofreu condenacdo em
acdo judicial, o que ndo € verdade, uma vez que ndo ha qualquer sentenca condenando a empresa;

— A matériaem apreco, de formairresponsavel, difamaa TecPro ao afirmar que “ O esquema apareceu
porque um grupo de advogados entrou na Justica contra a companhia’, dando a entender que a TecPro
faz parte de organizagdo criminosa, requerendo aimediata e formal retratagdo do ConJur.

SER Glass:

"A SER Glass Vidros Blindados Ltda. vem sofrendo dentincias de concorrentes por uma série de praticas
gue nunca foram confirmadas, motivo pelo qual ndo possui nenhuma agéo na Justica contra si.

A SER Glass possui, ainda, diversas certificagdes outorgadas pelo Exército Brasileiro, HP White EUA e
ABNT, demonstrando que seus produtos seguem os mais rigidos padrdes de qualidade. A certificacdo da
ABNT, alias, é aprimeira e Unica até o momento, com afericdo do produto em todos as partes de sua
fabricacéo a cada 6 meses, garantindo a méxima eficécia.
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A SER Glass desconhece qualquer investigacao realizada pelo Ministério Publico Federal, bem como
jamais recebeu qual quer citagio desse Orgdo referente a qualquer procedimento investigatorio em
andamento ou finalizado.

Ressalta ainda que € empresa apta afabricar vidros blindados e esta submetida aos ditames do Exeército
Brasileiro, unico Orgéo diretamente responsavel pela homologacéo, autorizacdo de funcionamento e
fiscalizagdo das atividades que se referem a produtos control ados.

Esclarece ainda que em nenhum momento forneceu material, “ corpos de prova’, pararealizagdo de
ensaios balisticos, conforme exigénciadanorma ABNT NBR 15000 e que quaisquer ensaios realizados
por terceiros em seus produtos ndo devem ser considerados como verdadeiros. A SER Glass € empresa
lider do mercado de blindagens transparentes e em desenvolvimento de tecnologia e esta de acordo com
as normas do Exército Brasileiro para fornecimento de seus produtos.

SER Glass Vidros Blindados Ltda."
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