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Empresa € multada por n&o informar reducao de peso de produto

Para garantir a protecao do consumidor, a empresa deve comunicar, de maneira ostensiva, mudangas em
seus produtos. Com esse entendimento, a 52 do Tribunal Regional Federal da 12 Regi&o reconheceu a
validade de decisdo administrativa do Ministério da Justica que puniu Nestlé pela reducéo de duas
marcas de biscoito sem o devido alerta aos clientes.

A companhia entrou com agéo na Justica Federal com o intuito de desconstituir a decisdo administrativa
do Ministério da Justica, sob o fundamento de ser “possivel, legitima e legal areducdo da gramatura de
seus produtos’ e que a simples informagdo do novo peso na embalagem seria suficiente para satisfazer o
dever de informagdo ao consumidor.

O pedido foi julgado procedente pela 222 Vara Federa do Distrito Federal. “A Nestlé iniciou a producéo
e comercializacao dos biscoitos Tostitas e Caricia com embalagem contendo, inicialmente 180g e 200g,
respectivamente. Posteriormente, alterou a gramatura mencionada para 130g e 150g, respectivamente.
Além disso, a par dareducdo no peso dos produtos promoveu também uma reducdo no prego”, diz a
sentenca.

Ainda de acordo com o juizo de primeiro grau, a empresa fez ampla divulgacéo com cartazes nos pontos
de venda, os quais também comunicavam as alteracdes. “ Ao deixar de anunciar a reducdo quantitativa de
Seu produto, a apelada [ Nestl€], efetivamente, praticou publicidade enganosa por omissao, induzindo em
erro o consumidor que sempre adquiria seus produtos’, afirmou a Uni&o.

Ao analisar o caso, os membros da 52 Turma do TRF-1 deram razdo a Unido. “ A exigénciade aofertae

a apresentacdo serem ostensivas tem lugar, por exemplo, quando ha alteracéo importante em produtos ja
disponiveis no mercado, pois necessario destacar em que consiste a mudanca a fim de chamar a atencéo

€, CoM isso, garantir a protecéo do consumidor”, diz a decisdo.

O colegiado ainda destacou que ndo ha nos autos prova de que a Nestlé tenha comunicado de forma
ostensiva areducéo do peso de seus produtos, incidindo na penalidade de multa prevista no artigo 57 do
Cadigo de Defesa do Consumidor (CDC). “A meraindicacdo do novo peso no produto, sem
diferenciacdo ostensiva, ndo atende aregrainseridano artigo 31 do CDC. E aguelaregrajaestava
inserida no audido dispositivo legal, ndo prejudicando aimposi¢éo da multa o fato de a administracéo
ter em momento posterior expedido portaria regulamentando a sangéo”, finaliza. Com informacgtes da
Assessoria de Imprensa do TRF-1.
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