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Por nao buscar provas de desvio, banco deve indenizar ex-gerente

Se uma ex-bancaria acusada de vazar informacdes de clientes é transferida para uma funcéo que néo lhe
compete e 0 banco prolonga, sem motivo, uma investigac&o interna— mesmo que outro parecer da
instituicéo diga que n&o houve quebra de sigilo —, ha assédio moral.

Assim entendeu a 72 Turmado Tribunal Superior do Trabalho ao condenar, por unanimidade, em R$ 250
mil o Banco de Brasilia (BRB) por danos morais a uma ex-gerente que havia prestado depoimento em
umainvestigacdo da Policia Federal sobre suposto esquema de desvio de dinheiro que envolveria
politicos — e empresas correntistas do banco em que ela trabalhava, em Brasilia.

O ministro Claudio Brandéo, relator do caso, justificou a decisdo por entender que, apesar de 0 banco
alegar como essencial 0 acesso aos depoimentos da Policia Federal paraterminar ainvestigacdo da
autora do processo, 0s autos mostravam que ainstitui¢do nunca haviafeito o pedido a PF. “ Tal conduta
ficou caracterizada pela auséncia de prova de requisicéo das informacdes junto a Policia Federal; ao fato
de haver sido privada do exercicio de suas atividades e, mais, por ndo Ihe haver sido possivel candidatar-
se ao cargo [em um conselho do banco]”, afirma o acordéo.

Em fevereiro e marco de 2003, a bancaria, entdo gerente da Agéncia JK, em Brasilia, foi intimada pela
PF a prestar depoimento em inquérito que apurava denuncias de desvio de dinheiro do Instituto
Candango de Solidariedade (ICS), por meio de empresas prestadoras de servicos, para campanhas
eleitorais. Tanto o ICS quanto as empresas envolvidas — Adler e Linknet — eram correntistas da
Agéncia XK.

L ogo depois do segundo depoimento, o jornal O Globo publicou reportagem com o titulo "Parecer
de procurador-geral devera ser favoravel a cassacdo de Roriz" (entdo governador do DF), com
informac0des relativas ao depoimento da gerente a PF sobre a conta da Linknet.

O banco abriu sindicancia por entender que a gerente havia vazado informagdes sigilosas de seus
clientes. Na reclamacao trabal hista, a bancaria afirma que a auditoria interna concluiu que ndo houve
guebra de sigilo bancario, mas, mesmo assim, por determinacdo direta da presidéncia do banco, foi
aberto procedimento administrativo disciplinar (PAD).

Em abril de 2003, elafoi afastada da agéncia e lotada em setor na qual, conforme alegou, "redlizava
tarefas divorciadas do cargo de gerente e sem contato humano". Na mesma época, sua candidatura para
compor o conselho do Regius, fundo de previdéncia privada do BRB, foi rejeitada.

O processo administrativo, porém, ndo foi concluido. Depois de varias licencas médicas para tratamento
de depresséo pelo que definiu como "grave estado de tensfo e estresse”, agravado pelo "isolado e hostil
ambiente de trabalho" e dafalta de informacéo sobre o PAD, a gerente acabou aderindo a plano de
desligamento voluntério (PDV) e, posteriormente, passou em concurso para a Caixa Econémica Federal.

O BRB, na contestacdo da reclamacao trabal hista, informou que a auditoriainterna so foi feita porque os
dados relativos ao sigilo bancario da empresa cliente foram atribuidos pelaimprensa a gerente. Negou,
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porém, que a auditoria tenha concluido por suainocéncia, e Sim que seriam necessarios mais el ementos
para a apuragéo do caso. Segundo 0s autos, no entanto, o ministro relator Claudio Brandéo, desdisse o
BRB e apontou que o banco havia sim concluido umainvestigacdo anterior, que inocentava a ex-gerente.

Contudo, a defesa alegou que a Linknet processou o banco e a gerente pela suposta quebra de sigilo, o
gue contribuiria para a abertura do PAD. O deslocamento de fungdes foi classificado pelo banco como
praxe paraviabilizar as investigagOes e preservar a trabalhadora. E, sobre a demora na conclusdo do
processo (que acabou extinto quando a gerente aderiu ao PDV), alegou que este foi interrompido vérias
vezes devido as sucessivas licencas médicas e por ndo ter acesso ao depoimento da bancéria a PF,
documento que considerou essencial.

Decisdo favor avel

A juizada 10 Vara do Trabalho de Brasilia entendeu estar configurado o assédio moral e condenou o
BRB a pagar indenizacdo no valor de cem vezes a Ultima remuneracdo da gerente, 0 que, a época,
equivaliaR$ 399 mil. O Tribuna Regional do Trabalho da 102 Regido (DF-TO) reformou a sentenca,
afirmando gue a suspeita de vazamento autorizava a instauracéo do PAD. “Diante da gravidade da
situagao, ndo constituiu conduta abusiva' por parte do banco, decidiu a segundainstancia.

No TST, o ministro Claudio Brand&o analisou o caso sob dois prismas. ainstauracéo do PAD e aforma
como este foi conduzido pelo banco. No primeiro ponto, ele assinalou que a quebra do sigilo bancario
sem autorizagdo judicial, como exige aLei Complementar 105/2001, constitui crime e sujeita 0s
responsaveis a pena de recluséo e multa, e a possibilidade de que isso tivesse ocorrido justificariaa
instauracéo do PAD. Ele acolheu, porém, os argumentos dos demais ministros, que consideraram a
instauracdo abusiva porgue a comissao de auditoria, em apuracao prévia, concluiu pela auséncia de
responsabilidade da gerente na divulgacdo das informagdes. Assim, no entendimento da Turma, a
instauracdo de outro procedimento a fim de apurar os mesmos fatos "revelou, na esséncia, formade
pressdo paraimpedir ou dificultar a efetiva apuracéo”.

Com relacéo a conducdo do PAD, o ministro Claudio Brandéo ressaltou que, segundo o TRT, embora o
banco alegasse ser essencial a cdpia dos depoimentos a PF para a sua concluséo, "a provarevelou que tal
orgéo jamais fora oficiado”. Assim, ainda que tivesse sido licito na origem, o procedimento acabou se
revelando abusivo, porque o banco "n&o adotou a diligéncia necessaria no sentido de impulsionar o
andamento do processo e conclui-lo; ao contrério, prolongou-o sem justo motivo".

Por unanimidade, a Turma deu provimento ao recurso e fixou aindenizacdo em R$ 250 mil. "A quantia
permitird a trabalhadora adquirir bens e contratar servicos aptos a melhorar sua qualidade de vida e, com
isso, auxiliar na superagéo do dano imaterial sofrido em decorréncia do assedio moral vivenciado”,
afirma o texto.

A Turma ainda determinou que o Ministério Pablico do Trabalho e o do Distrito Federal sejam oficiados
"para que se discuta, enfim, alicitude do comportamento adotado pelo presidente do banco, em razéo da
pressao havida no sentido de ndo facilitar o trabalho de investigagéo". Com informagdes da Assessoria
de Comunicagéo do Tribunal Superior do Trabalho.
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