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Teses escritas n&o ganham causas; advogado precisa focar audiéncias

Apenas escrever as teses ndo leva a vitdria nas causas. O advogado precisa dar mais atencdo as
audiéncias paratirar seu caso da vala comum. Quem ensina é o advogado Gustavo Albuquer que, sécio
do escritério Godim Advogados Associados. Ele palestrou nesta quarta-feira (15/10) na Fenalaw 2014,
maior feirajuridicada América Latina.

André Hanni

|do como o “grande gargalo” do contenci 0s0 de massa. “Quem

3l IH'JU"

presas para cuidar dos casos de massa € aindamais

R CE-CIeR o tamentos j uridicos fazem um trabalho de gestéo e
prevencao. 1Sso Significa juntar tudo O que o escritdrio terceirizado oferece e fazer com que isso vire
subsidio que evite novas demandas.

André Hanni

Os escritorios desgdvocacia, segundo a advogada Flavia Malheir os (foto), sociado Malheiros
extensdo do departamento juridico e gjudam a minimizar os custos da empresa.
Com isso, as Pancasisso cada vez mais parceiras do negécio.

uridica de Relacdo de Consumo daempresa GV'T, 0 escritorio
partamentos juridicos ndo conseguem — dai aimportancia
zes.

0S precisa ser 0 do cliente— ou sgja, a banca deve se
jco espera dela. “Quem precisater foco ‘no’ cliente € o
presol ver as demandas dele. As bancas devem entender o que nos

ANDRE HANNI

Acordo por acordo

Muitos afirmam que acordos em causas massificadas na Justica € um risco, porgque o advogado pode
acabar fomentando um cenario de novas agbes. Mas ndo € isso que se Vé na prética, de acordo com
Adriana Losito.

E claro que, antes de tomar qualquer decisio em relacio a acordos ou processos judiciais, a empresa
precisa conhecer a cartela de clientes, e a quantidade e a qualidade de seus processos. Além disso, €
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preciso identificar a causaraiz, saber quem sao os ofensores, ter um suporte para saber o subsidio dessas
acoes e rastrear.

Mas feito esse mapeamento e identificados quais sdo 0os melhores cenarios para se fazer o acordo, o ideal
€ separar 0s processos e manda-los a uma célula de negociacdo, para se tentar recuperar aquilo que foi
perdido — que ndo € o dinheiro, mas sim o consumidor. Isso inclui conquistar a sua confianca e se
descul par.

Mas se os riscos forem favoraveis e se houver a possibilidade de ganhar a acéo, € preciso colocar o
problema na méo de um escritdrio de advocacia para fazer a construcdo de tese juridica e resgatar a
imagem pelo angulo de que a empresa realmente tinha raz&o. “1sso impede fomentar aindlstria do dano
moral, que cresce muito”, opina a advogada.
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