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Facebook tera quetirar do ar perfisque debocham de faculdade

O consumidor tem o direito de reclamar dos servigos gque Ihe séo prestados, mas néo pode, sob esse
pretexto, causar danos aimagem de umainstituicéo. Essafoi a base da decisdo que obrigou o Facebook
atirar duas paginas do ar por terem contetido considerado prejudicial aimagem de umafaculdade. A
rede social tem 72 horas para apagar os perfis“FAJuta Zoiada’ e “Unifg Incoveniente’, sob penade
multadidriade R$ 2 mil. Os perfis foram criados com o objetivo de reclamar das condic¢des do Centro
de Ciéncias de Jussara (FAJ).

A conclusdo do juiz Joviano Carneiro Neto, da comarca de Serrandpolis (GO), é de que os autores das
paginas tém o direito de reclamar, mas néo podem abusar a ponto de denegrir aimagem da instituicdo na
rede. Ele ressaltou que fica evidente 0 abuso ao direito a manifestaco quando se utiliza de forma
indevida o logotipo e a marca para causar dano aimagem dainstitui céo.

O juiz disse que ndo nega aos autores das paginas o direito de reclamar, ja que os consumidores devem
prezar pela exceléncia no servigo, mas que "ao agir dizendo que afaculdade é ‘ FAJuta ou
‘inconveniente’, ou ainda, ‘ Faj, descompromisso com o seu futuro’, os autores ultrapassam e ferem o
direito de expressdo que deve ser livre, porém, comedido”.

Carneiro Neto considerou o paragrafo 4° do artigo 19 da Lel 12.965/2014, em gue podera antecipar 0s
efeitos datutela em caso de interesse da coletividade na disponibilizagdo do contelido nainternet,
guando presentes os requisitos de dano irreparavel ou de dificil reparagdo. Com informacdes da
Assessoria de Imprensa do TJ-GO
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