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Carlos Abréo: Seguro prestamista ainda n&o respeita o consumidor

O aumento do acesso ao crédito ampliou a discussdo em torno de clausulas e condi¢fes do contrato de
financiamento, dentre as quais a situagéo do consumidor face ao seguro prestamista.

A jurisprudéncia nainterpretagdo do tema néo esta harmonica, oscilando paratutela protetiva do
consumidor, ao fundamento do abuso, falta de opcdo e a mesma figura entre estipulante e beneficiario da
cobertura, outra sustenta que, por ser benéfico ao consumidor no caso de desemprego, invalidez ou

obito, ndo ha qualquer pecha de irregularidade ou ilegalidade.

A grande verdade é que nenhuma instituicdo financeira, de modo convincente, transparente e consoante
as regras de informacé&o, disponibiliza a apdlice ou sinaliza 0 valor da cobertura e suas hipoteses, cuja
zona cinzenta ndo oportuniza discernimento mais arraigado do modelo ou de sua essencialidade.

A par dessaregra, se 0 seguro visa, uma espécie de clalsula del credere, indiretamente beneficiar ao
consumidor, ndo haveria de se cogitar arespeito de suainvalidade ou ineficacia.

Normalmente, o valor, se cotejado com o financiamento, € de pequeno e de pouco contetido.

Hé casos nos quais o contratante deixa de esclarecer a existéncia de uma doenca ou eventual moléstia
capaz de evitar a propria contratacdo, disperso o principio da boa-fé objetiva, tem-se que haveria
prejuizo da casa bancaria ou da financeira se eventual mente confiasse apenas na remuneracéo e ndo nos
demais aspectos do consumidor.

A partir dessa premissa, as entidades deveriam agir com transparéncia e fidedignidade, exibindo a
apdlice, revelando a cobertura e os casos concretos, no ditar afuncdo real do beneficio e arespectiva
circunstancia pautada.

Dizer, pura e simplesmente, que ha uma venda casada, por si SO, ndo convence, haja vista que sem um
seguro o valor do custo efetivo financeiro serd maior, e 0 spread encarecera.

Frente ao model o descrito, pode-se facultar ao consumidor a livre escolha da contratacdo, como se
normatiza, mas a prudéncia, somada a cautela, ambas condizem com a cobertura e suaincidéncia na
protecdo do contratante do financiamento.

E isso é tdbularasa na questdo do financiamento imobiliério, cuja duracdo € bem maior e pode chegar
até trinta anos, assim, e por ndo saber se 0 mutuério terdlonga vida para pagar e liquidar sua obrigacéo,
a contratacdo de um seguro € regrainerente ao juizo de ponderacdo, marcando mais uma etapa do
relacionamento entre as partes.

Esclareca-se que 0 seguro pode ser contratado com uma empresa do grupo econdémico, mas o
consumidor ndo esta obrigado a aceitar e pode fazer um levantamento a fim de obter uma proposta mais
interessante.
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No entanto, faltante clareza e uma efetiva prestacéo de contas frente eventual sinistro, ndo se conhece a
realidade e ainstituicéo financeira poderalevar alguma vantagem.

Entretanto, a apdlice deve prever o limite da cobertura e, se houver sobra, essa ter4 as maos dos
beneficiérios, no caso familiares e/ou herdeiros do mutuério.

A matéria é palpitante e, a0 mesmo tempo, polémica, mas ndo podemos nos centrar exclusivamente na
vulnerabilidade e falta de opcéo, a exemplo de uma venda casada paratisnar o seguro.

Fundamental sabermos o valor, a categoria da apdlice, sua cobertura e os eventuais beneficiérios para,
dentro desse contexto, aplicarmos o bom direito e separarmos 0 joio do trigo, na definicdo da legalidade
ou ndo desse tipo, imbricado no financiamento contratado.
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