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Paradoxo da Corte: Nova arbitragem preserva direitos do consumidor

Acaba de ser aprovado pela Camara dos Deputados o Projeto de Lel
7.108/2014, que secundou, com uma Unica alteracéo, o projeto que passou
pelo Senado Federal (PL S 406/2013), conservando, de um modo geral, a
estruturadavitoriosa L el de Arbitragem em vigor.

Cumpre observar que o texto legal projetado constitui o resultado de
anteprojeto elaborado pela comisséo de juristas, criada em novembro de
2012 pelo Senado e presidida pelo ilustre ministro do Superior Tribunal de
Justica L uis Felipe Saloméo que se empenhou pessoal mente para que o
respectivo processo legidativo tivesse tramitacéo acelerada.

Valelembrar que trés vertentes governaram as alteragOes propostas, quais

sgjam: a) ampliac&o subjetiva e objetiva da incidéncia da arbitragem; b) ,_ ]
maior liberdade das partes naindicacéo dos arbitros; e c) delimitagdo da
atividade do juiz togado até ainstituicio da arbitragem. - '

Assim, pelo aludido projeto, além de outras importantes modificacfes pontuais, em prol do
aperfeicoamento do instituto, no que se refere a ampliacdo objetiva da arbitragem, esta também podera
ser empregada para dirimir conflitos no ambito das rel agbes de consumo.

Com efeito, dispde o artigo 4°:

§ 2°— Nos contratos de ades&o a clausula compromissoria so tera eficacia se for redigida
em negrito ou em documento apartado.

§ 3°— Narelacdo de consumo estabelecida por meio de contrato de adeséo, a clausula
compromissoria so terda eficacia se 0 aderente tomar ainiciativa de instituir a arbitragem,
ou concordar, expressamente, com a sua instituigao.

Diante da clareza da redaca@o sugerida, resultamais do que evidente que a arbitragem, em tais situagoes,
€ condicionada exclusivamente a autonomia da vontade do consumidor, ou sgja, a arbitragem somente
sera deflagrada se o consumidor escolher tal via ou se anuir, de forma explicita, a sua instauracao.

O processo arbitral, desse modo, passa a ser mais uma aternativa a disposi¢éo do consumidor, ndo
podendo jamais ser concebida como ameaca aos seus direitos! E dizer: quanto maisrico for o
instrumental para atutelados direitos, mais aperfeicoado € o respectivo ordenamento juridico.

Relembro que este alargamento da arbitragem, implicativo de maior protecéo e defesa do consumidor,
obteve consenso unanime entre os componentes da referida Comissao de Juristas, que agoravem
prestigiado pelo Congresso Nacional.
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N&o se deve ter qualquer receio, pois, de inclusdo da cldusula de arbitragem em contratos de adeséo,
regendo relacéo de consumo, uma vez que sempre cabera ao consumidor ditar a Ultima palavra.

Descortina-se assim importante caminho legal para que o consumidor possa encontrar solugéo mais
rapida e eficiente para a satisfacéo de seu direito, sobretudo naquel as situagcdes nas quais o objeto do
litigio ostenta significativo valor econdmico.
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