Nei magedound unknown CONSULTOR JURIDICO
WwWw.conjur.com.br

Advogado que delega tar efas alcanca melhoresresultados

Caso alguém pergunte para advogados se eles delegam, a maioria dird que sim. Porém, se ha sequéncia
perguntar o que eles acham da delegacdo, ouvira que nem sempre ela € valida de ser feita, porque
consideram que seriamais rapido realizar atarefa por s mesmos ou porque os subordinados e pares para
guem estdo delegando ndo executam estas atividades tdo bem quanto eles, etc.

Como os profissionais do Direito n&o aprenderam ou desenvolveram esta competéncia na faculdade e,
raramente, nos estégios, quando ingressam no mercado de trabalho e se veem premidos pelo tempo,
acabam transferindo algumas tarefas para outras pessoas, acreditando estarem delegando. Entretanto,
transferir tarefa ndo € a mesma coisa que del egacéo.

O que é delegar entdo? Delegar, colocando de modo simples, é a designagéo de umatarefa ou projeto
especifico de uma pessoa para outra (independente da hierarquia), ensinando a forma de executé-lo.
Quem delega tem maior expertise e explica para aquele que ndo esta tdo preparado ou ndo tem o0 mesmo
conhecimento a maneira de realizé&-lo.

A delegacdo € uma habilidade que exige de quem delega dedicacdo, empenho e, principa mente, tempo.
Delegar, definitivamente, € uma estratégia de longo prazo.

E para que serve? Paradoxa mente, para ganhar tempo e administrar melhor esse recurso escasso! Se o
tempo é um problema do mundo pés-moderno, para os advogados entdo, nem se fala. Eles estdo sempre
atribulados, as voltas com prazos judiciais, prazos dos clientes, dos superiores ou dos mesmo colegas e
parceiros.

Além disso, a delegacdo eficaz permite, entre outros beneficios abaixo mencionados, alcancar mais e
mel hores resultados, ndo obstante a limitagéo de tempo.

Sob o prisma do advogado que delega, os principais ganhos sao:

e Reducéo da presséo e estresse em razéo da diminuicdo da carga de trabal ho.

e Eliminacéo de atividades operacionais e rotineiras que passardo a exigir, cada vez menos, a
intervencao direta do advogado.

e Possibilidade de focar em atividades importantes que gerem resultados positivos e lucrativos, que
agreguem valor e qualidade ao trabal ho.

e Tempo disponivel parareflex&o, plangamento, coordenacdo, relacionamento com os clientes e

captacdo deles.
e Contribuicéo no desenvolvimento das pessoas, formando uma equipe motivada e que se sente
desafiada.

Do ponto de vista do advogado para quem se delega, tem-se como maiores beneficios:

e Assunc&o de maiores responsabilidades.
e Aquisicdo de novos conhecimentos e competéncias.
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e Crescimento pessoa e profissional.
e Sentimento de valorizacéo.

Embora a del egacdo apresente uma série de pontos positivos, os advogados em geral tendem acriar
obstaculos parareaizé-la. Assim agem porque uma del egacéo eficaz, repita-se, demanda tempo e
comprometimento antes dos resultados desejados aparecerem.

Dentre as descul pas mais frequentes que se escuta tem-se; “E mais rapido se eu mesmo fizer”; “Demora
muito passar esta tarefa para uma outra pessoad’; “Eles ndo faréo tdo bem o servico”; “ Ninguém faz
melhor do que eu”; e “ O trabalho ndo val sair do meu jeito, da maneira que quero”.

Apesar de existirem advogados com tendéncia centralizadora, a maior barreira ainda € ndo saberem a
forma correta de delegar. Se estes advogados se derem uma chance de praticar a arte da delegacdo, com
certeza superardo esta dificuldade e as frases acima ndo mais faréo parte do seu repertorio.

E 0 que € necessario para que ocorra a verdadeira e eficaz delegacdo? O advogado precisa observar e
cumprir as seguintes etapas:

e |dentificar a pessoa certaaquem delegar, ou sgja, aquela gue tenha as competéncias e habilidades
necessarias. Passar atarefa para a primeira pessoa que estiver disponivel definitivamente ndo é
delegagdo. ..

e Definir aatividade que sera delegada. Lembrando que as atividades estratégicas e importantes ndo
devem ser delegadas. Como também néo se delega a responsabilidade, que, em Ultima andlise,
continua nas méaos de quem delegou.

e Comunicar claramente, com riqueza de informagdes e detalhes, o que deve ser feito e os resultados
esperados, assim como o nivel de autoridade e de empoderamento transferidos. E importante
verificar com a pessoa para quem se esta delegando se realmente entendeu o que se esperadela. O
melhor modo de fazer isso é checando se conseguiu ser claro.

e Fornecer para quem se delega 0s recursos necessarios para 0 desenvolvimento do trabalho, tais
guais, pessoas, equipamentos ou dinheiro.

e Estipular uma data limite para a concluséo das atividades delegadas. Deve ser uma dataredista,
gue permita a sua efetiva execucao.

e Monitorar periodicamente como estaindo a evolucdo. Isto ndo significa microgerenciar, mas
estabel ecer um sistema periddico de acompanhamento em que a pessoa |he informe as etapas
cumpridas e o0 advogado possa dar feedbacks positivos e corretivos.

Como recomendacédo final, 0 advogado ndo deve, em hipétese alguma, pegar de volta a atividade
delegada sob o pretexto de demora na execucdo ou de ndo estar saindo daforma desgjada. Ao invés
disso, deve empregar este tempo treinando melhor a pessoa para esta nova funcao.

Sendo assim, se 0 advogado se atentar as dicas acima, tornar-se um expert no ato de delegar sera apenas
questdo de pratica. E entdo, acredita que vale a pena?
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