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TJ-RN suspende car éncia de plano de satide por conta de urgéncia

Em casos de urgéncia, o Cédigo de Defesa do Consumidor pode ser utilizado para afastar a clausula
contratual de plano de salide que prevé a caréncia de dois anos nos procedimentos medicos de alta
complexidade. Além disso, 0s convénios ndo podem repassar ao Estado a responsabilidade pelo
atendimento adequado aos seus USUarios, inclusive nos casos Mais graves, em que € necessaria cobertura
integral. Esses foram o0s argumentos do desembargador Claudio Santos, do Tribunal de Justicado Rio
Grande do Norte, paranegar Agravo de Instrumento com Suspensi vidade ajuizado pelo plano de salde
Hapvida

De acordo com o desembargador, a Constituicao prevé que ainiciativa privada pode atuar no meio da
assisténcia a salide, uma vez que ndo ha monopdlio estatal no assunto. E necessério, no entanto,
equilibrio entre o Sistema Unico de Satide e os planos particul ares. Os planos ndo podem, na visio dele,
se desobrigar do atendimento, deixando as demandas para o SUS.

Apbsrejeicdo do plano, uma cliente da Hapvida gjuizou agéo em busca de autorizag&o pararealizar
sessdes de hemodidlise. De acordo com o plano, a doenca seria pré-existente e amulher ainda estaria
dentro do periodo de caréncia de 240 dias. O juizo da 172 Vara Civel de Natal acolheu o pedido do
cliente e determinou que a Hapvida garantisse ainternagdo da cliente em um hospital darede privada do
Rio Grande do Norte. Com informagdes da Assessoria de Imprensa do TJ-RN.
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