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CNJ estuda impor aostribunaistroca de sistemas pelo PJe, ainda
instavel

O processo el etrénico esta naiminéncia de ser “resetado” no pais. Deve entrar na pauta das proximas
sessOes do Conselho Nacional de Justica a votagéo de uma proposta de resolucéo gque pretende obrigar
ostribunaisainstalar o sistema ainda em desenvolvimento do 6rgdo, o Processo Judicia Eletrénico, ou
PJe. Nos dias 5 ou 19 de novembro, os conselheiros decidiréo se os tribunais que jatém sistemas
funcionando — mediante contratos firmados com empresas de software por licitagdo — ser&o obrigados
aremové-los e migrar para o PJe, e se haverd um prazo paraisso. Segundo a Ordem dos Advogado do
Brasil, ha mais de 20 sistemas independentes usados em todo o pais.

Submetida a consulta publica pelo Comité Gestor do Sistema Processo Judicial Eletronico do CNJ, a
minuta da resolucdo ja desespera as cortes. Pelo menos duas enviaram oficios ao CNJ afirmando que
uma determinacdo dessa natureza violaria a discricionariedade administrativa dos tribunais, que seriam
obrigados a jogar foratodo o investimento jafeito nos proprios sistemas para adotar outro cujo
desempenho ainda € incerto. De acordo com os tribunais, contratos milionarios estdo em jogo, assim
como anos de adaptacdes para se chegar ao formato atual.

E 0 caso do Tribunal de Justica de Sdo Paulo, 0 maior do pais — clique aqui paraler. O projeto de
informatizagcdo comecou hé sete anos, com investimentos que ja somam R$ 300 milhdes. Em
manifestacéo entregue ao Conselho Nacional de Justica, a corte afirma que a resolugdo prejudicaria
tribunais em estagio avancado no processo el etrénico, com implantacdes que comecaram antes do
surgimento do PJe, em 2009. “A migracdo do PJe seria um processo caro e demorado. O TJ-SP teriaque
trabalhar com dois sistemas por um periodo, mantendo o atual, pois o PJe néo € utilizado para processos
fisicos (ha milhdes em andamento) e ndo tem amaior parte das funcionalidades existentes no programa
adotadn em SAa Panla” di7 oficin enviada ao CNJ, segundo a assessoria de imprensa do tribunal.

O Tribunal de Justicade Mato Grosso do Sul € um dos

primeiros do pais ater um sistema de processo €l etronico, instalado em 2005. A corte também mandou
oficio ao CNJ, assinado por seu presidente, desembargador Joenildo de Sousa Chaves (foto) — clique
aqui para ler —, alegando risco de prejuizo, retrocesso e caos. “Nao soa razoavel e até mesmo moral
impedir o melhoramento de solucéo privada utilizada e em pleno funcionamento ha mais de uma década,
na espera de um sistema que até o presente momento ndo demonstrou equivaléncia agueles
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desenvolvidos no ambito privado”, afirma o documento. “Estar-se-ia, pois, sacrificando
indeterminadamente os jurisdicionados e operadores, em uma espera por suficiéncia da alternativa
publica, o que por certo importaria retrocesso social.”

Chaves derta que seu tribunal ndo se opde ao PJe, mas a obrigatoriedade da substituicdo com prazo
definido. Segundo ele, amigracdo sd é recomendavel quando o sistemado CNJ alcancar o grau dos
atualmente no mercado. “A substituicdo de software em elevado grau de aprimoramento e efetividade
por alternativa publica de menor envergadura compromete sobremaneira os principios da eficiéncia,
razoabilidade, vedacdo ao retrocesso social e livre iniciativa decorrentes do regime constitucional
vigente.”

Diante dos protestos, ja ha guem diga que o CNJ cogita uma flexibilizaggo no texto da resolucéo,
embora quem conduza aimplantacdo do PJe ndo admita. A soluc&o saloménica seria aintrodugdo de um
artigo excetuando os tribunais com sistemas ja instalados da obrigacéo de trocéa-los.

Fal
A - ¥

s Fontes ouvidas pela ConJur acreditam que se 0 CNJ insistir

em impor a obrigatoriedade de troca de sistemas, a questéo pode ser judicializada. Umadelasé o
advogado Alexandre Atheniense (foto), especialista em Direito e Informatica que conhece hamais de
10 anos o cenério de informatizacéo da Justica no Brasil.

"N&o estou seguro de que, na pratica, essa medidaimposta podera a cancar éxito, sobretudo em razéo da
autonomia orcamentaria dos tribunais. Chego atemer que esse impasse podera acarretar inclusive uma
possivel judicializacdo do assunto, caso ndo haja a construcdo de um consenso que permita harmonizar
0s interesses entre o 0rgéo regulador e os tribunais®, diz.

Gastar para economizar

E em um acorddo do Tribunal de Contas da UniZio que o CNJ diz basear suainiciativa. No ano passado,
por conta de irregularidades constatadas em contrato firmado sem licitac&o pelo Tribunal Regional do
Trabalho da 12 Regido para instalacéo de sistema de acompanhamento processual em 2004, o TCU
recomendou ao Conselho Superior da Justica do Trabalho que adotasse medidas para “evitar o
desperdicio de recursos no desenvolvimento de solucfes a serem descartadas quando da implantacéo dos
projetos nacionais (...), bem como se abstendo da prética de contratagdes cujo objeto venha a ser
rapidamente descartado, podendo resultar em atos de gestdo antieconémicos e ineficientes’ — clique

aqui para ler.
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Parao CNJ, ao tirar dos tribunais aincumbéncia de escolher e pagar pel os sistemas, 0 risco de gastos
desnecessarios cai. O 6rgdo considera haver “multiplicidade de sistemas de tramitagéo processual, sgja
em meio fisico ou e etrdnico, o que gerareplicagdo de gastos e investimentos pelos tribunais e
dificuldades de aprendizado para os usuarios, notadamente os advogados que atuam perante varios
tribunais diferentes’, conforme a minuta da nova resolucéo.

O artigo 44 daminuta é o vildo da histéria para os tribunais. O dispositivo proibe a*“ criagéo, contratacdo
1N30 em uso em
ja, caso aprovado,

B ettt s Sossye nutencoes
oi feito.

Art. 44. A partir da vigéncia desta resolugdo, sdo vedadas a criagio, a
contratagdo e a instalagao de novas solugdes de informdtica para o processo judicial
eletrénico, ainda nio em uso em cada tribunal, bem como a realizacio de
investimentos nos sisternas existentes.

Pardgrafo Gnico. A vedagio do caput ndo se aplica as manutengoes
necessdrias ao funcionamento dos sistemas ja implantados.
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“Como o artigo veda a realizagdo de investimentos nos sistemas existentes dos tribunais, o TJ-SP
entende gque a proposta da norma, indiretamente, obrigaria a adocéo do PJe do CNJ em detrimento de

outra solucdo. |sso porgue o sistema em uso no Judiciario paulista tenderia a se tornar comparativamente

nhenlefn & ey, B R o | sy © OFC10 entregue a0 CNJ

,é ‘ Para o relator que vai levar a proposta a votacdo no Plenério

do CNJ, conselheiro Rubens Curado (foto), o texto jafoi submetido a consulta publica e a discusséo
esta madura. “ A minuta do CNJja é antiga e feita nos moldes de resolucdes ja em vigor no Tribunal
Superior Eleitoral e no Conselho Superior da Justicado Trabalho”, explica. Segundo ele, 0 CNJ nédo
ultrapassa sua competéncia ao restringir as opcdes administrativas dos tribunais. “E comum o CNJ dizer
aos tribunais que fagcam suas préprias resolugdes sem ultrapassar uma norma geral do Conselho.”

De acordo com ele, € missdo do CNJ o controle administrativo e financeiro das cortes. “Néao é razoavel
gue tenhamos, como temos 91 tribunais, que haja desenvolvimento com gasto publico estadual ou da
Unido em 91 sistemas diferentes de processo el etrénico. 1sso é multiplicar gastos’, diz. Por isso, ele
afirma, o CNJ deve incentivar a adocéo de um sistema Unico no Judiciario, mesmo que gradativamente.
“A pluralidade de sistemas gerainseguranca juridica porgque cada um interpreta definicdes da L el
11.419, de 2006, que instituiu o processo e etrénico, de umaforma diferente. Ha diversas interpretactes
do que sgja indisponibilidade de sistema que gere prorrogracéo de prazos processuais, por exemplo.”

Curado garante que a resolugdo ndo obrigard nem dara prazo para que os tribunais troquem de sistema.
“Estipular os prazos sera o passo seguinte, que vai depender de cada caso, dependendo do grau de
maturacaéo do processo em cadatribunal. Defendo que o CNJ estipule um prazo limite, mas hoje ndo ha
condic¢des.”

Sistema experimental

O primeiro ater o PJeinstalado em maior escalafoi o Tribunal Regional Federal da 52 Regido. Além
dele, a Justica do Trabalho também ja adotou o sistema, que ja estd em 40% das varas do pais. O
problema s&o os tribunais estaduais. Mato Grosso, Pernambuco e Paraiba fizeram projetos-piloto e
abarrotaram o departamento de Tecnologia da Informagdo (T1) do CNJ com demandas para retificagoes.
O Judiciario de Pernambuco colocou nada menos que 100 mil agdes no sistema. Ha dois meses, esses
estados instalaram a versao mais recente do PJe, substituindo a antiga, origem dos problemas.
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Testes no Rio Grande do Sul, em Santa Catarina e em Minas Gerais também deram resultados
insatisfatérios, que preocuparam os setores de tecnologia dessas cortes. Em Santa Catarina, técnicos
esperam desde fevereiro uma resposta das equipes de solucao do PJe para resolver um problemacom o
sistema, sem sequer ter um prazo como resposta. Em Minas, apenas 300 processos foram submetidos ao
sistema para testes em trés varas na comarca de Barreiros. Néo foi possivel equalizar as contingéncias e,
diante da pressa da Presidéncia do Tribunal de Justica de levar o processo e etronico para as varas do
interior, a expansdo do PJe foi paralisada devido afalta de seguranca de seu funcionamento.

"O PJe € uma solucdo para médio prazo, ainda esta se organizando. Hoje, geraria um atraso, porgque
precisa de amadurecimento. Como tempo é um fator importante para os tribunais, ha davidas de como
serafeito no caso daresolucéo”, avaliao diretor de Tl do TFMG, Anténio Francisco M orais Rolla.

No Rio de Janeiro, os processos trabal histas estéo parados ha um més devido afalhas do PJe. Ndo ha
audiéncias e nenhum processo novo e distribuido. Além disso, diversos processos, que ja poderiam ter
sido julgados ndo véo para a segunda instancia.

“QO sistema ndo aguenta 0 numero de acessos’, diz aadvogada Ana Amelia Menna Barreto, diretora de
Inclusdo Digital da OAB-RJ e advogada indicada pela OAB ao CNJ para auxiliar a discussdo sobre o
PJe. No Rio, sd0 mais de 130 mil processos eletronicos na Justica do Trabalho. A OAB-RJfez um
abaixo assinado com mais de 20 mil assinaturas de advogados pedindo a volta da peticéo de papel para

tentar Amenizar 0s nrohlemas cal mﬂdgﬁﬂuo Ple.

P Queremos a volta da peticdo em papel e ndo acreditamos

mais em solugdes para o atual sistema. Este se mostrou ineficiente, incompetente e, agora, cabe ao TCU
descobrir quanto foi investido nisso”, diz o presidente da seccional da OAB-RJ Felipe Santa Cruz (foto

).

Em S&o Leopoldo, no Rio Grande do Sul, o juiz do Trabalho Jorge Alberto Aradjo proferiu uma
sentenca em junho pelo PJe. Uma pane blogqueou o processo no momento da publicacdo da decisao.
Depois de diversas solicitagbes de correcdo as equipes de tecnologiado TRT e do CNJ, o processo foi
liberado s6 no comego de outubro — um atraso de cinco meses sem justificativa processual.

De acordo com Araljo, a centralizac&o das demandas em Brasilia gera riscos as varas com menor
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guantidade de casos, ja que a equipe do CNJ tende a priorizar problemas que atrasem maior nimero de
acoes.

"Estamos na era do Playstation 4 e nos deram um Telgjogo", critica o juiz, que agora julga em Porto
Alegre, onde ainda ndo trabalha com o PJe. "Fui o primeiro juiz em S&o Leopoldo afazer uma audiéncia
usando o PJe. Depois de experimenté-10, agora serei o ultimo em Porto Alegre afazé-1o."

Araljo afirma ainda que o tempo de carregamento e o nimero de cliques para se despachar pelo PJe €
acima do razoavel.

"O Processo Judicial eletronico esté preparado apenas para situagdes absol utamente normais. Qualquer
evento gque saia do padréo exige um contorno”, explicao juiz. Ele cita, como exemplo, a possibilidade de
se fazer, no processo do Trabal ho, apenas uma audiéncia com as partes, embora a legislacdo recomende
trés. Segundo o juiz, o sistema ndo permite a flexibilidade.

Ele acusa ainda o arquivamento automatico do processo caso 0 reclamante ndo comparega a audiéncia,
"independentemente de ele ndo ter sido notificado ou ter apresentado atestado médico”. Segundo o juiz,
esse problema persistiu até sua saida da vara em que julgava em S&o Leopoldo.

"Para se operar com um sistema tdo ruim, seria preciso um nimero bem maior de servidores e juizes nas
varas do Trabalho. Ele n&o garante nem a seguranca de gque as partes de fato tomem conhecimento de
algumas intimagdes', afirmou também o Sindicato dos Trabal hadores no Poder Judiciario Federal no
Estado de Santa Catarina, em nota. Segundo a entidade, o sistema demanda cerca de 30 movimentos
paracitar uma parte. "Se for preciso citar seis partes, por exemplo, sdo necessarios seis procedimentos
individuais para cada uma delas com uma série de movimentos.”

O sindicato aponta ainda que audiéncias estdo sendo adiadas por falta de citagdo das partes. 1sso porque
0s advogados precisam se habilitar nos autos que tramitam pelo PJe. Se ndo tém cadastro prévio no
sistema, i1sso impede o recebimento de intimagdes e comunicagies processuais, pois 0 PJe ndo interage
com advogados néo cadastrados.

"O PJe ndo tem filtro de controle do andamento dos processos e € dificil ter acesso as decisdes de outras
varas', complementa a entidade. Segundo os servidores, embora sgja feito pelo préprio CNJ, o sistema
ndo permite o controle estatistico automatico de feitos para o preenchimento de relatérios exigidos pelo
Conselho.
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Em agosto, ap0ds votar contra a obrigatoriedade do sistema sugerida pelo Comité Gestor do PJe, a Ordem
dos Advogados do Brasil entregou ao CNJ um Pedido de Providéncias para corrigir nada menos que 63
problemas — clique aqui para ler. Entre eles estéo aimpossibilidade de o advogado atuar em mais de
uma fungdo no processo — como advogado e como procurador ou parte, por exemplo —; citagcéo da
parte sem exigéncia de contrafé; indeferimento de iniciais por falhas de preenchimento de formulériosou
cadastros desatualizados; falta de funcionalidades para escritérios, como aimpossibilidade devincular ou
desvincular advogados a vérios processos sem o aval digital do habilitado em todos eles, ouainda a
permissao para pesquisas processuais com o uso de "robds’; e afalta de certiddo judicial paraeventos
simples como data da impetracéo de uma manifestacéo.

"Caso se concretize a noticia inédita divulgada esta semana pela ConJur, com a aprovacdo da proposta
na regulamentacdo do PJe, que prevé a proibicéo da utilizagdo de softwares ‘robds’, comumente
utilizados por inlmeros atores processuais para consultar e obter consideraveis volumes de dados para
alimentar outros sistemas, havera um impacto com danos incomensuraveis para inimeros usuarios dos
sistemas’, aponta Alexandre Atheniense. "Esse entendimento do 6rgado regulador esta amparado em falsa
premissa de que a maioria dos usuarios que hoje utilizam os sistemas de processo el etrénico sdo, em
regra, advogados que individual mente acessam 0s seus processos. Como percebemos pel os nimeros
revelados pelo relatdrio Justica em NUmeros, o maior volume de processos sem papel estalocalizado nos
Juizados Especiais, onde prepondera o exercicio da advocacia de massa. Percebe-se que ha pouca
preocupacdo em prover atendimento digno a estes, ou mesmo empresas e entidades prestadoras de
servigos que dependem diretamente desta coleta de dados em |ote para dar sustentabilidade ao seu
negocio."

Oriundo da Justi¢a do Trabalho, onde afirmater sido apresentado ao PJe, o conselheiro Rubens Curado
diz desconhecer casos em que aimplantacdo do PJe tenha sido um total fracasso. “ Se o0 PJe ainda néo
esta no nivel dos melhores, € muito melhor do que a grande maioria’, compara. “ Pode haver sistemas
gue tenham mais funcionalidades, mas o PJe € mais completo.”

Quanto ao valor ja gasto pelos tribunais com implantacdo consolidada, o conselheiro admite discutir se a
obrigatoriedade de retroceder parainstalar, do zero, o PJe, € amaisindicada. “Mas as manutences
corretivas e evolutivas dos atuai s sistemas também geram gastos. A longo prazo, um sistema unico pode
diminuir essas despesas.” Segundo ele, sistemas privados demandam gastos anuais com licencas de uso.

“Uma coisa é um sistema da iniciativa privada, cuja propriedade é cedida ao tribunal durante o periodo
do contrato. Outra € o PJe, de propriedade da Unido, que teve empresa contratada simplesmente para
gudar no desenvolvimento”, avalia.

Guerradesistemas

Tanto no TJ-SP quanto no T}MS, que enviaram oficios ao CNJ alertando sobre os riscos da
obrigatoriedade do PJe, o programa utilizado € o SAJ (Sistema de Automacao da Justica), da empresa
Softplan Poligraph. O sistema serve a outros sete tribunais de Justica. De acordo com o site da empresa,
0 SAJresponde por 60% da movimentacdo processual do pais, incluidos processos fisicos e el etrénicos.
Ostribunais de Justica do Rio e de Minas Gerais também cogitam adquirir o sistema.
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O Projudi (Processo Judicial Digital), primeira opcéo adotada pelo CNJ paraimplantagéo nacional antes
do PJe, é outro usado por diversas cortes. Doado em 2006 ao CNJ por seus desenvolvedores, 0 sistema
foi abandonado em 2009 por aegadas razdes técnicas. O 6rgéao entendeu que o programa usava
plataformas ultrapassadas e 0 custo de reescrevé-lo seria 0 mesmo de criar um sistema do zero — razéo
do investimento no PJe, desenvolvido pela empresa Infocus em parceria com a equipe técnicado CNJ.
Quando langado, 21 tribunais de Justica optaram pelo Projudi.

Outra opcéo € o eProc, adotado no Tribunal Regional Federal da 42 Regido e no Tribunal de Justica de
Tocantins. Segundo o juiz Paulo Cristévéao, auxiliar da Presidéncia do CNJ afrente do Comité Gestor,
esse sistema poderia ser usado como matriz para todo o pais se ndo exigisse licencas de softwares e ndo
trabal hasse com quatro bancos de dados integrados, o que dificulta sua replicacéo pelos tribunais. No
entanto, o juiz federal Sérgio Tejada, do Rio Grande do Sul, ex-secretario-geral do CNJ e incentivador
do eProc, desmente as afirmagdes. Em artigo publicado pela ConJur, ele relata que pelo eProc ja
passaram 5 milhdes de processos exclusivamente el etronicos desde 2003, e que o TJ-TO, segundo no
pais ainstal&lo, ndo levou mais que seis meses para fazer adaptagcdes com sucesso. “ Gragas aisso, hoje
0 TJTO éo Tribuna de Justicacom o maior indice de informatizagdo do pais’, afirma.

Tejada também rebate que 0 eProc ndo suporta processos fisicos, ja que faz praticamente isso com
processos digitalizados no Superior Tribunal de Justica e no Supremo Tribunal Federal. “O eProc € 0
Unico sistema de processo eletronico no mundo que absorve 100% das agdes judiciais, desde as acbes
civeis em geral, de todas as classes, até as acdes penais, incluindo todos os seus incidentes, sigilosos ou
ndo, contemplando diversos niveis de sigilo processual, que o PJe do CNJ sequer plangjater.”

Clique aqui paraler a minuta deresolugao do CNJ.
Clique aqui paraler o oficiodo TJ-MS ao CNJ.
Clique aqui paraler o oficio do TJ-SP ao CNJ.
Clique aqui paraler o acérdéo do TCU.
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