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Santander € condenado por cobrar taxas de correntistainativo

Bancos devemn considerar a conta corrente inativa seis meses ap6s a Ultima movimentagdo do titular. E o
que afirmao artigo 29, inciso |11 da Resolucéo 2.205 do Banco Central. Passado esse periodo, fica
vedada as instituicdes financeiras a cobranca de tarifas de manutencéo da conta, sob risco de condenagéo
judicial por enriquecimento ilicito.

Com esse fundamento, a Justica de S&o Paulo condenou o Banco Santander aindenizar um ex-
correntista por inclui-lo indevidamente em 6rgéos de restricéo ao crédito. A dividahaviasido criadaa
partir de débitos efetuados pelo préprio banco em cobrangas tariférias de uma conta que ndo era utilizada
desde 2000. Em razéo disso, o autor da acéo, o advogado Eli Alves da Silva, ficou impedido de obter
crédito em outra instituicéo onde é correntista.

A andlise dos extratos bancarios constatou que a Ultima movimentacdo da conta aconteceu em janeiro de
2000, quando apresentava saldo de R$ 786,43. A partir de ent&o, os Unicos lancamentos foram descritos
como “tarifas manutencdo conta corrente”, que, a partir de 2006, passou a ser descrita como “tarifa
mensalidade pacote de servicos’. Em fevereiro de 2007, foi adicionada ainda a cobranca de “tarifade
contratacéo/aditamento” referente ao “ crédito contratado-produto cheque especia”.

Em contestagéo, o Banco Santander aduziu que o requerente deveria comprovar 0 encerramento da conta
bancéria, pois a merainatividade ndo gera o cancelamento.

Os argumentos foram rejeitados pela juiza da agéo, Carolina de Figueiredo Dorlhiac Nogueira, da 382
Vara Civel do Foro Central de S&o Paulo. Proferida no ultimo dia 4 de outubro, a sentenca condenou o
Santander ap pagamento de dez salérios minimos por dano moral.

“Este juizo entende que a cobranca de tarifa pela manutencdo de conta corrente sb se justifica com
efetiva utilizagdo da conta pelo cliente, em que haja contraprestacéo de servicos pelo Banco, se assim
ndo o for, configura-se o enriquecimento ilicito dainstitui¢do financeira. Ou entdo em caso de expressa
contratacéo datarifa para o caso de inatividade da conta’, argumentou a sentenca.

Clique aqui paraler a decisdo.
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