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Antesdecriar um blog para o escritorio, € preciso definir seu conteudo

Os mecanismos de busca da internet, como o Google, colocavam muita énfase em palavras-chave. E a
"ciéncid" dos redatores qualificados continua sendo a de prever 0 que um internautavai escrever nos
mecanismos de busca. E, ent&o, inseri-las no titulo, subtitul os, intertitulos e no texto. A isso se juntam
links a outras paginas da web, que contém as mesmas palavras-chave. Tradicionalmente, as "aranhas' da
rede ndo resistem a essa armadilha.

Mas novas tecnologias mudam tudo, a cada dia. Hoje, o Google e outros mecanismos de busca ficaram
mais "inteligentes' e estdo usando formulas mais sofisticadas para identificar outros elementos-chave
gue ir&o determinar o posicionamento dos resultados da busca em suas paginas. Entre eles estéo a
frequéncia que um website é atualizado e, ainda mais importante, a qualidade do contelido da postagem.

Uma afirmagéo comum ha pouco mais de 15 anos, na época em que a ConJur foi criada, eraade que"a
internet tem de tudo, dificil € encontrar alguma coisa'. De la para c, o trabalho das empresas de
mecanismo de busca foi mudar esse panorama. Fizeram um grande progresso ao estabelecer um papel
fundamental para o conteido das postagens como elemento-chave nas buscas.

Assim, hoje, quem publica blogs na internet — uma das melhores ferramentas de marketing para
empresas, incluindo escritdrios de advocacia— quer saber, antes de bater na primeiratecla do
computador, como encontrar contelido rel evante para suas postagens. Essa € uma questdo que precisa ser
respondida. Antes, porém, é preciso responder a outras perguntas, tais como:

1) Qual é o objetivo do blog? Conquistar novos clientes e manter os atuais informados, para que néo
percam sua conexao com a banca? Promover a"marca’ do escritdrio, por prestar um servico a
comunidade ligada a seus servigos? Promover uma entidade ou associagdo? Defender uma boa causa,
mesmo que néo diretamente ligada a advocacia, mas que pode dar prestigio a banca? Fazer uma carreira
politica, com vista a assumir um cargo em entidade de classe ou em um 6rgéo legislativo? Uma pergunta
feitavez ou outrana ConJur: "qual é avocagdo desta publicagcdo?’;

2) Qual é o publico-alvo do blog? A resposta a pergunta € um desdobramento do objetivo do blog.
Define com maior clareza o tipo de contelido que o blog trara e a sua linguagem. Se o objetivo for, por
exemplo, conquistar novos clientes, quem séo eles? S&o os proprios possivels clientes ou sdo fontes de
recomendacao de clientes, como outros profissionais do Direito? Quem decide sobre a contratacao de
advogado? Qual é o nivel de conhecimento médio deles? Onde eles estéo?

3) Qual é autilidade do blog? Como o blog pode gjudar, de alguma forma, meu publico-alvo? O que eles
precisam? O gue eles querem? Quais sao as necessidades deles que o blog — e, consequentemente, a
banca— pode atender? O que € realmente mais importante para eles? Qual quer texto de utilidade
sempre tem, para o publico-alvo, maisimportancia do que anoticiaem si.

Agora, sim, € hora de se preocupar com o contelido do blog. A pergunta essencial de cadadiaé o que
meu publico-alvo, definido por meus objetivos, quer ler no meu blog hoje? A atualidade, aliada ao
interesse do publico-avo, é fundamental. Muitas vezes, é importante escrever sobre um tema que aflige
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um grande numero de membros do publico-alvo, a qualquer momento. Mas ter um "gancho", € melhor.

"Gancho" é definido em jornalismo como um fato "quente” que ocorre no dia, que da oportunidade para
se escrever sobre uma questdo "fria" — por estar relacionada a algo que ndo € mais novo. Por exemplo,
uma acéo do Fisco, divulgada hoje pelosjornais, pode ser o "gancho” para se escrever sobre
conhecimentos que o blogueiro adquiriu em sua vida profissional e que sdo de serventia para seu publico
de empresarios.

A perguntafinal: onde encontrar informacdes para produzir um conteido de alto interesse para o publico-
alvo. Umaresposta 6bvia é nas fontes tradicionais de informacéo. Em jornais, revistas, radio, TV,
websites, outros blogs, associactes frequentadas pelos possivels clientes, tribunais, cafés, clubes,
barbeiros e cabeleireiros, restaurantes, lava-rpidos, conversas de esquina com outros advogados ou em
qualquer lugar onde as informagdes corram — e também com os atuais clientes — pode-se descobrir 0
gue o publico-alvo quer saber. Basta ficar "antenado".

Redes sociais, féruns nainternet, comentarios de noticias, cartas ao editor e qualquer tipo de tira-dlvidas
do leitor sdo fontes diretas de informagdo sobre o que o publico-alvo quer saber. Todos esses meios de
expressao do publico déo ao blogueiro, além de um tema de interesse geral para o blog, as palavras-
chave exatas que os leitores usariam em um mecanismo de busca nainternet — as palavras que devem
ser usadas no titulo, subtitulo, intertitul os e no texto.

Publicagdes do nicho

O advogado, ainda mais o blogueiro, deve saber tudo o que se passa em seu nicho de mercado. Deve
assinar as publicagdes impressas, registrar-se nas el etronicas e receber comunicagdes por e-mail dos
editores da publicacdo. Deve escrever blogs sobre as preocupacdes da classe e colocar um link paraa
publicacdo, se elafor eletrénica. Na méo inversa, deve encomendar um press release sobre o tema
abordado no blog (com link para o blog) e envié-1o aos editores para possivel publicacéo.

Guias sobre procedimentos, dicas de todas as formas como, por exemplo, de que foma evitar problemas
com a Justica ou como soluciona-los, se eles existemn, sdo sempre bem recebidos. Em alguns nichos, o
blogueiro que mais se destaca entre as "autoridades' de sua &rea de atuacdo € 0 que escreve sobre
tendéncias para o futuro. 1sso impressiona qualquer leitor.
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