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Super mer cado indenizara empregado obrigado a dancar nafrentede
clientes

O Tribunal Superior do Trabalho manteve a condenagao do supermercado Bomprego de pagar
indenizacdo de R$ 5 mil por danos morais a um empregado obrigado a praticar 0 "cheers' — encontros
no meio daloja em gue os funcionarios entoavam o grito de guerra da empresa, batiam palmas,
dancavam e rebolavam na frente dos clientes. A decisdo, unanime, € da42 Turmado TST.

O empregado trabalhou trés anos na empresa. Na reclamacéo trabal hista disse que a pratica do "cheers"
passou a ser exigida depois que o controle acionario do Bomprego passou para o grupo Walmart. Alegou
gue a situacdo era constrangedora e 0 expunha ao ridiculo, pois submetia o grupo atodo um gestual
tipico da cultura norte-americana que muitas vezes servia de chacota para os clientes dalojae
funcionarios de outras areas. O juizo de primeiro grau indeferiu o pedido por entender que ndo havia
comprovacdo de que a situacdo causasse abal o psiquico consideravel.

Questao cultural

O TRT-PE, ao examinar recurso, analisou a questéo do ponto de vista cultural. Segundo a corte, como o
Walmart € uma empresa com base nos Estados Unidos, tal procedimento, aos olhos dos cidadaos
daquele pais, ndo pareceria constrangedor. “Mas a mesma unidade, se instalada no mundo arabe, nos
paises nordicos ou islamicos, talvez ndo pudesse contar com a colaboracdo de seus funcionérios para
realizar tal prética’, afirma o acérddo. Para o tribunal, "o respeito ao traco cultural de cada pais € ago
gue seimpde’, e a prética afronta a cultura dessa regido do Brasil.

A Unica maneira de manté-la sem causar constrangimento seria a empresa deixar "absolutamente claro"
gue a participacdo seria voluntéria e espontanea. Esse quadro, porém, ndo ficou evidenciado: de acordo
com as testemunhas, os empregados se sentiam obrigados a participar dos "gritos de guerra'. Com esse
entendimento, o TRT-PE deferiu aindenizacdo, que arbitrou em R$ 5 mil. Com informacdes da
Assessoria de Imprensa do TST.
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