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Em caso de vicio, empresa deve substituir produto da linha branca

A Justica galicha julgou procedente uma acdo coletiva de consumo proposta pela Promotoria de Justica
Especializada de Defesa do Consumidor da Capital contraaMabe Brasil Eletrodomesticos Ltda,
fabricante dos produtos GE, Continental e Dako. A decisdo declara essenciais os produtos fornecidos
pelaré e a condena a substituicdo do produto por outro da mesma espécie, narestituicdo da quantia paga
ou no abatimento proporcional do prego quando ele contiver vicio de qualidade, cuja extensdo impeca a
tentativa de conserto em face do comprometimento da qualidade, ou suas caracteristicas.

A decisdo do Juiz da 162 Vara Civel do Foro Central estd em consonancia com ajurisprudéncia do
Tribunal de Justica galicho, que também considera os produtos denominados “linha branca’ (fogdes,
refrigeradores, méaquinas de lavar roupas etc.) como essenciais.

Em sua fundamentacéo, o juiz ressalta que: “por certo que tais produtos devem ser considerados
essenciais, pois sao de utilizacdo didria para as pessoas, imprescindiveis para a conservagéo dos
alimentos, como é o do refrigerador (...) ou a méquina de lavar roupas, necessaria para o vestuario diario
dos consumidores. S80 apenas exempl os de produtos, entre outros tantos, ndo sendo crivel,
compreensivel traté1os como produtos gerais e impor ao consumidor o decurso do prazo de trinta dias
para o conserto do produto.”

A empresa Mabe também foi condenada ao pagamento de indenizagdo atitulo de dano moral coletivo no
valor de R$ 150 mil. Com informacdes da Assessoria de Imprensa do MP-RS.

Processo 001/1.11.0227052-1

Date Created
26/06/2013

Page 1
2023 - www.conjur.com.br - Todos os direitos reservados. 26/06/2013



