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Escritorios confiam em segurador as para minimizar preuizos por
erros

A advocacia brasileira esta cada vez mais segura. Contratadas por escritorios, seguradoras garantem que
erros ou omissdes de advogados, quando causam danos ao cliente, ndo os causem também as bancas —
uma protecdo contra a também recente pratica de representados insatisfeitos cobrarem de seus
representantes o preco de derrotas judiciais.

A grande caracteristica desse mercado € o sigilo. Dificilmente um escritorio revela a posse das apalices.
E f&cil entender: divulgar que ha uma empresa financeira bancando suas causas judiciais € um convite a
ser processado e afasta qualquer candidata a seguradora. Mas € sabido que grandes empresas
multinacionais comegam a exigir das bancas que as representam que contratem esse tipo de seguro.
Pretendem com isso garantir que, de algumaforma, serdo ressarcidas por erros de seus advogados.

No jargéo do mercado, essa modalidade de protecéo se chama seguro de responsabilidade civil
profissional, ou seguro RC profissional, como as corretoras gostam de chamar. S&o formas de garantir
gue erros ou omissoes de profissionais liberais, como advogados, médicos, consultores ou jornalistas,
guando causam danos a terceiros, ndo resultem em inviabilizacdo do negocio devido a condenacdes
judiciais.

E um mercado em crescimento. Em dez anos, o valor do prémio anual, que é o quanto as seguradoras
arrecadaram, cresceu quase R$ 100 milhdes, segundo dados da Superintendéncia de Seguros Privados
(Susep), do Ministério da Fazenda. Foi um crescimento de quase 400% entre 2003 e 2012. O maior salto
aconteceu entre 2011 e 2012, quando o prémio anual do seguro RC saltou de R$ 100 milhdes por ano
para R$ 144 milhdes.

Nos mesmos dez anos, o valor dos sinistros, que é quanto as seguradoras desembolsaram, subiu de R$
567 mil para R$ 49 milhdes. Mas houve um movimento interessante: de 2011 para 2012, a quantidade de
sinistros caiu 37,5%, mas o valor dos sinistros aumentou 44%, de R$ 34 milhdes para R$ 49 milhdes.

Os numeros levam em conta 0 mercado inteiro, no qual as principais contas sdo de hospitais. Nesses
casos, 0S Sseguros sao coletivos para médicos, enfermeiros, assistentes e técnicos. O mais recente
desenvolvimento desse mercado no Brasil foram os seguros RC parajornalistas e empresas de
jornalismo, ai incluidos os profissionais que tém veiculos préprios, como Paulo Henrique Amorim e o
seu blog Conversa Afiada. No caso de escritorios de advocacia, segundo advogados que falaram a
reportagem da revista Consultor Juridico sob a condicdo de ndo serem identificados, os valores dos
prémios costumam ser menores. O valor das coberturas vai de R$ 5 milhdes a R$ 10 milhdes, sempre
para escritérios grandes.

Erros e omissbes

O que chama a atencéo nos seguros de responsabilidade civil para escritorios € o alcance dos contratos e
a que os advogados estao sujeitos simplesmente por atuar em casos judiciais. “ Se as pessoas soubessem
0 risco que correm apenas pela atividade que desempenham, todos teriam um seguro RC”, diz uma
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corretora.

Um exemplo cléssico € a perda de prazos. O normal € que o cliente culpe o profissional peladerrota
judicial devido a perdado prazo, sem especificar qual foi o dano que efetivamente foi causado pelo
cochilo do advogado, e cobre dele o valor cheio da causa. O papel da seguradora, nesses casos, €
demonstrar quais as chances a empresateria de sair vencedora naquel e caso especifico, e quanto o
advogado seria responsavel por economizar, caso atentasse para o prazo.

E um verdadeiro trabalho de andlise de jurisprudéncia, que muitas vezes resulta em discussdes. E ai
entra a cogquel uche dos contratos modernos:. a clausula arbitral. Como a publicidade da discusséo néo
interessa a nenhum dos envolvidos, os conflitos sdo resolvidos em arbitragens sigilosas. A seguradora,
portanto, vai provar que seu segurado teve culpa so por parte do prejuizo, e ndo pelo valor inteiro da
causa

Houve um caso de acéo por dano moral em que o advogado faltou a audiéncia de instrucdo. Ficou
arbitrado que o valor da causa seria de 200 salarios minimos, mas a jurisprudéncia para casos dagquele
tipo era que aindenizagdo ficasse em dez saldrios. Como o representado do advogado ausente perdeu a
discussdo, foi cobrar de seu representante os 200 saléarios. Coube a seguradora dizer que o prejuizo foi de
190 salarios, e ndo de 200. O entendimento fixado ali foi o de que, pelajurisprudéncia, dificilmente a
parte perdedora ganharia e, portanto, os dez salarios poderiam ser considerados ja perdidos. Qual quer
coisa abaixo disso seria uma vitoria do advogado.

Pesquisa de mercado

A cobertura para escritorios também € um pouco diferente do seguro RC “normal”. Exige que o corretor
conhega profundamente o negdécio de seus clientes e dos clientes de seus clientes. A maior seguradora
que oferece esse servigo é a Ace Seguros. Em seu questiondrio de avaliagdo, a empresa se preocupa com
o tamanho do escritdrio que esté prestes a segurar e ao historico de processos e reclamacdes sofridas por
seus advogados e socios.

Perguntam, por exemplo, quantos clientes o escritério tem, qual o faturamento dos dltimos 12 meses e
qual a perspectiva para os préximos 12 meses. Procuram saber quem sdo 0os maiores clientes e qual o
valor dos contratos. Pedem que a banca especifique as areas de atuacdo e quanto cada segmento
representa dentro de seu faturamento.

Outra importante preocupacao é quanto ao historico do escritorio e de seus socios nos tribunais. Ha
perguntas, com exigéncia de detalhes, a respeito de reclamacdes que os advogados da banca ja sofreram
por causa de erros e omissoes: quais foram essas reclamagdes, quais foram os erros, quando
aconteceram, quanto custaram, quem pagou, se jatransitaram em julgado ou se ainda tramitam.

Tudo isso, claro, vai influenciar no valor que o escritdrio quer gue a seguradora garanta e em quanto isso
vai custar ao escritorio. Corretores relutam em falar em precos. Dizem que “depende, porque cada
empresa é de um jeito e tem o0 seu modelo de negdcio diferente”. De fato, os relatos colhidos pela
reportagem da ConJur contam casos muito discrepantes. H& desde escritorios enormes a bancas de um
SOCi0 gque pegam casos muito grandes pela primeira vez. O denominador comum € a busca de garantias
para que erros e omissdes ndo custem a integridade financeira da atividade e dos negocios.
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