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Caroline Klamas: Violacéo de confidencialidade pode ser punida com
multa

A confidencialidade € um dos elementos diferenciadores do procedimento arbitral, o qual tem o conddo
de atrair parasi um nicho expressivo de conflitos, como aguel es envolvendo transactes comerciais e de
direito societario. Isto porque a possibilidade de preservacéo de informacfes sensiveis aos consumidores
e a concorréncia, como de know how e sobre alteragdes na estrutura societaria, desempenharia um papel
relevante nas atividades empresariais.

Ainda ndo ha consenso na doutrina quanto a abrangéncia do dever de confidencialidade, se seriadirigido
ao contetdo da arbitragem e, em especial, as provas produzidas, as informacdes apresentadas, a
argumentacao das partes e as deliberacdes dos arbitros, ou se estaria estendida ao ssimples fato da
existéncia da arbitragem. Da mesma forma, discute-se qual seria a sua natureza, se inerente ao instituto
arbitral enquanto principio* ou se existente apenas quando houvesse a pactuacdo especifica para tanto,
0u sgja, enquanto dever contratual acessorio.

A Lei 9.307/1996 € silente sobre 0 assunto, ndo possuindo qualquer previsao acerca dos limites deste
dever de confidencialidade ou das consequéncias da sua quebra. A maior parte dos regulamentos de
arbitragem néo trata do dever de confidencialidade de forma pormenorizada. Sendo assim, quando
exigtir o referido dever, caberd aos arbitros, por meio do seu poder normativo, avaliar o nivel de protegdo
exigido pelo caso concreto, as consequéncias geradas pelo seu desrespeito e, mais importante, as
medidas gque serdo impostas para reparar o ocorrido.

Pressupondo-se a hipotese em que houvesse a previsdo expressa do dever de confidencialidade e em que
ocorresse adivulgacdo ilicita de informagdes por uma das partes (sem a existéncia de qualquer dever
legal ou justificativa justa), é indiscutivel que ocorreriaaviolacdo da norma. Questiona-se, no entanto,
guem teriajurisdicéo paralidar com areferida violagcdo e quais seriam as consequéncias aqueles que o
fizeram. Teriam os arbitros o poder de evitar novas quebras? E de punir o mero ato violador,
independentemente da comprovagdo de qualquer dano? Ou, por outro lado, seriam apenas as perdas e
danos indenizaveis, de forma subjetiva?

Como primeira ponderagdo, nos casos em que a violagdo da confidencialidade ndo envolver direitos de
terceiros e quando o escopo da convencao de arbitragem for suficientemente amplo para abarcéla, a
guestdo devera ser decidida em sede arbitral2. Ademais, € evidente que a solucéo a ser adotada
dependera dos fatos publicados e da sua capacidade de causar dano as partes (mesmo gue sgja dificil a
Sua mensuragao em termos econdmicos). Ainda assim, considerando que este ato podera gerar maiores
conseguéncias com extremarapidez, o agir dos arbitros para minimizar os efeitos da transgresséo devera
ser imediato e adequado. Neste sentido, defende-se que medidas de trés ordens poderéo ser adotadas:
punitiva, acautelatéria e reparatoria.

Uma vez violada a confidencialidade, o transgressor podera ser condenado ao pagamento de multa
punitiva, sob pena de esvaziar-se o contelido da norma e chancelar-se aimpunidade. Em que pese na
préatica ser pouco provavel que as partes ou o0 regulamento adotado prevejam aincidéncia de multa
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punitiva pela violacdo do dever em si, nadaimpediria que os arbitros o fizessem. O fundamento estaria
no poder normativo dos arhitros, o qual é manifestado de forma supl etiva quando for necessario o
preenchimento de lacunas nas regras escol hidas pelas partes®.

Os &rhitros também poderdo determinar a abstencéo da parte transgressora, de maneira acautel atoria,
para que o referido dever ndo sofra nova violacéo, inclusive sob pena de multa. Por fim, caso reste
demonstrada a ocorréncia de danos decorrentes do referido ilicito, a parte lesada poderda pleitear a
respectivaindenizacéo, a ser fixada de acordo com a extenséo do dano e a culpa do agente, conforme
dispbem os artigos 186 e 944, do Caédigo Civil.

Em conclusdo, o dever de confidencialidade relacionado a arbitragem ja se mostrou de suma importancia
e, umavez pactuado pelas partes, deve ser respeitado. Caso contrario, serd mais importante o tratamento
adequado da violagéo pelos arbitros, afim de que o propdsito da norma seja ef etivamente cumprido.

Notas

1 Esta linha vem perdendo forc¢a na doutrina e na jurisprudéncia internacionais, ndo se tendo noticia da
tratativa brasileira. Como exemplos de casos paradigmaticos em que se decidiu que a confidencialidade
ndo era um dever implicito, pode-se citar Esso Australia Resources Ltd. et al. v. Sdney James Plowman,
julgado em abril de 1995 pela High Court of Australia (Austrélia) e A.l. Trade Finance Inc v. Bulgarian
Trade Foreign Bank Ltd., julgado em marco de 1999 pela Svea Court of Appeal (Suécia).

2 CROOKENDEN, Smon. Who should decide arbitration confidentiality issues?. In Arbitration
International. The journal of the London Court of International Arbitration, vol. 25, n. 04, 2009, pp. 609-
610.

3 PARENTE, Eduardo de Albuquerque. Processo Arbitral e Sstema. Colecéo Atlas de Arbitragem.
CARMONA, Carlos Alberto (Coord.). Sdo Paulo: Atlas, 2012, p. 56. Este se trata de um poder
discricionario, que € legitimo na medida em que € outorgado pelas partes (de forma geral) e pautado no
principio da autonomia da vontade.
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