Nei magedound unknown CONSULTOR JURIDICO
WwWw.conjur.com.br

Segunda L eitura: Como aumentar a participacao social no Judiciario

Nos dois artigos anteriores reportei-me aos model os de Judiciario consoante a
classificacéo de Zaffaroni (1995) e lancel notas para o sistemajudiciario brasileiro
democrati co-contemporaneo. Nestes textos, sem esquecer as dificuldades e os
desafios do Judiciério brasileiro, procurei expor aternativas com potenciais
emancipatorios e transformadores ao modelo classico e tradicionalista. No presente
| texto, proponho uma alternativa de alta intensidade democratica (Santos, 2001), que
visaintegrar efetivamente a participacéo social paraavancar o Judiciario brasileiro
democrati co-contemporaneo: Observatério Social da Justica (OSJ).
- Para a sociologia, em sentido amplo, e para sociologia juridica, as experiéncias
cesar Bochenek  participativas contribuem significativamente para a democratizagdo (Santos, 2001).
IS e s M atemati camente é simples explicar o fendémeno: quanto mais pessoas estiverem a
pensar/atuar sobre 0 mesmo assunto, ainda que sobre perspectivas diferenciadas e
com aparente dissenso, a convergéncia das ideias aumenta geometricamente as chances de haver
consenso ampliado (ndo limitado aos detentores do poder ou influenciado apenas por pessoas proximas
deles, muitas vezes, elites — financeiras, intelectuals, empresariais — dominantes), e consequentemente
havera melhores projetos ou execucdes das deliberaces coletivas e sociais.

De outro lado, ha inimeras experiéncias e préticas sociais, formadas por pessoas e entidades, com o
objetivo de colaborar na verificacdo daquilo que ndo esta bem e para encaminhar as observacoes as
autoridades competentes. Estas acoes serdo potencializadas se houver umarede que interligue e
coordene as experiéncias esparsas, muitas vezes, individualizadas e atomizadas.

Deimediato é relevante referir que a proposta do OSJ ndo se confunde com as alternativas
experimentadas externamente (Observatério Permanente da Justica de Portugal ou do Brasil, Instituto
Brasileiro de Administracéo da Justica— Ibrajus) ou internamente (tribunais, corregedorias, ouvidorias,
ombudsman) ao Judiciério brasileiro. Saliento que uma proposta ndo elimina ou substitui outras, mas sdo
complementares e imprescindiveis para um Judiciario democrati co-contemporaneo.

Ainda é relevante ressaltar a participacéo popular no sistemajudicia pelaviajurisdicional (prevista nas
regras de processo civil), que apresentou significativos avancos na Ultima década e transcendeu o
formato cléassico de prestacdo jurisdicional para abrir espagos cada vez mais relevantes aos institutos do
amicus curiae e da audiéncia publica, os quais se prestam a conferir legitimidade politica e juridica,
além de apresentarem o argumento técnico da necessidade de participacéo social em matérias de
interesse social e moderna complexidade (Escrivao Filho, 2010:27).

Entre as acdes desenvolvidas externa ou internamente no Judiciério, aguela que mais se assemelha com a
proposta ora apresentada do OSJ, a0 menos no home, sdo 0s Observatorios Permanentes da Justica
(OPRJ). O OPJ Portuguesa (http://opj.ces.uc.pt) esta sediado no CES (Centro de Estudos Sociais) da
Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra e tem como objetivo principal acompanhar e
analisar o desempenho dos tribunais e de outras institui ¢des e atividades com eles relacionados (as
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policias, as prisdes, 0s servigos de reinser¢ao social, 0s sistemas de pericias e 0 sistera médico-forense,
as profissoes juridicas e 0s sistemas alternativos de resolucéo de litigios). Compete-lhe também avaliar
as reformas introduzidas, sugerir novas reformas e proceder a estudos comparados, fora e dentro da
Uni&o Europeia.

Varios relatorios condensam os principais resultados da investigacdo produzida, a que se juntam
participagOes em projetos e redes internacionais, em parceria com outras institui ¢coes, e artigos
publicados em revistas portuguesas e estrangeiras especializadas no dominio socio-juridico. A partir da
experiéncia portuguesa foi criado o Observatorio da Justica Brasileira— OJB (

http://democraciagj ustica.org/cienciapolitica3/). Os Observatérios séo financiados, em regra, pelo
Ministério da Justica, numa interface direta entre as universidades e institui ¢bes de pesquisa e 0s 0rgaos
publicos e privados, voltados essencialmente para a pesquisa académica para a andlise e propositura de
ateracbes do sistemajudicial.

Ainda hd, na sociedade civil, o exemplo dos Observatorios Sociais (
www.observatoriosocialdobrasil.org.br), que sdo espacos para o exercicio da cidadania, democrética e
apartidaria, com o objetivo de contribuir para a melhoria da gestdo publica municipal, em favor da
transparéncia e da qualidade na aplicacéo dos recursos publicos. Neste sentido, transporto a experiéncia
paraasearajudicia nalinhade contribuir para uma melhor administracéo da justica mais transparente e
com melhores resultados na aplicacdo de recursos publicos.

A partir das experiéncias acima referidas, em especial, do Observatdrio Social, relaciono algumas pistas
dos contornos do Observatério Socia da Justica. Ainda, Poder Judiciario para avancar ao modelo
democrati co-contemporaneo necessita de agdes integradas, por diversas frentes, e complementares as
experiéncias referidas. Como vimos, por toda parte, ha exemplos de a¢Ges democratizantes, internae
externamente, ao sistema judicial, como também ilhas participativas e democrati zantes no interior do
processo judicia. Contudo, falta um ingrediente social e cidadéo a ser preenchido pela participacéo
direta das pessoas e entidades, por meio dos Observatérios Sociais da Justica.

Repito que ndo se trata de desperdicar as experiéncias existentes, mas de incentivar a participagdo do
meio social em relacéo a observacado do funcionamento e das omissdes do sistemajudicial, justamente
parareforcar todas as experiéncias existentes e, desta forma, contribuir ao aperfeicoamento e
democratizacdo constante do Judiciario, por meio daformacéo de consensos a partir das diferentes
opiniBes extraidos das mais diversas praticas sociais.

Paratanto é relevante integrar e promover, num primeiro momento, a participacao de um nimero maior
de pessoas para observar o sistema judicial, para além das medidas institucionais, coorporativas ou
académicas. Se cada cidaddo for um agente responsavel pelo adequado funcionamento do sistema
judicial e der a sua contribuicdo, de imediato, o debate e as discussdes seréo ampliados, tornando-o mais
democratico. Num segundo momento é necessario coordenar estas atividades por meio da integracéo e
propagacdo de ideias, como serd abordado a seguir.

Num primeiro momento, as observactes, participativa e cidadd, teréo como objetivo verificar se as acdes
e as omissdes dos integrantes do sistemajudicial estdo em sintonia com as legislagdes e/ou funcionam a
contento, de acordo com os padrdes de gestdo ou expectativas dos destinatarios finais e usuérios dos
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sistemasjudiciais. Nao seria este 0 papel do Ministério Publico, do Tribunal de Contas ou outra
instituicdo constituida, inclusive com atribuicdo de fiscalizagdo e promotora de agbes judiciais
corretivas. Sim, os 0rgaos publicos citados sdo responsaveis pela fiscalizagdo e promocéo de medidas
gjustadoras de irregularidades ou deficiéncias, mas na pratica sdo visivels varios equivocos e falhas
muitas vezes ndo levadas ou conhecidas destes 0rgaos, inclusive pela capacidade limitada de operacéo.

De outro lado, os indicadores podem revelar a niveis abaixo das expectativas sociais e dos recursos
empregados nas diversas atividades que compdem o sistemajudicial, bem como dos proprios agentes
fiscalizadores. Portanto, as falhas, os desperdicios, o emprego inadequado e desproporcional dos
recursos publicos, individual mente ou somados, impedem o avancgo das estruturas estatais do sistema de
justica (incluidos os tribunais, Ministérios Publicos, advocacias, servidores) e precisam contar com a
participacdo das pessoas e entidades, inclusive por meio dos observatorios sociais, para gue sejam, no
minimo, levados ao conhecimento das autoridades competentes, imprensa e de toda a sociedade civil.

A divulgacdo, o conhecimento e a conscientizagao a respeito do funcionamento do sistemajudicial se
reverterdo em possibilidades concretas de transformagdes, principal mente para que os 6rgaos
institucionais cumpram integralmente seu papel e apresentem melhores resultados. Os fracassos ou 0s
baixos desempenhos das vias ordinérias, a partir da intensa participacdo popular poder&o ser ingredientes
propul sores de reivindicagdes sociais transformadoras na arena politica. O sucesso reverteraem prol da
melhoria dos servicos prestados. Desta forma, a sociedade civil estara contribuindo para o melhoramento
constante do sistemajudicial.

Ent&o, como se forma um Observatoério Social da Justica. N&o é recomendavel que a organizagéo de um
Observatorio Social sigaregras rigidas e formais das organizaces estatais, mas aproveite a flexibilidade
dos movimentos sociais. Na prética, a constitui¢do de uma associagdo sem fins lucrativos auxilia na
formalizac&o necesséria da entidade para direcionar as atividades a partir dos objetivos principais e
também podera ajudar a captar recursos financeiros para manutencéo do Observatorio. Para cada 0rgéo
do Judiciario, segmento de atuacéo, localidade distinta € possivel haver um Observatorio. Cada um a seu
modo, a depender da participacéo popular, contribuird decisivamente no aperfeicoamento do sistema
judicial.
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A par das formalidades, menos relevantes, em comparacdo com as finalidades, € preciso referir quais
pessoas podem participar do Observatério. A participacdo de todas as pessoas como voluntéarias é
esperada e desegjada, pois todos somos usuarios, formadores e destinatarios das deliberacdes do sistema
judicial. Ademais, todos somos contribuintes e financiadores do sistema oficial de resolucéo deconflitos.
A participacao podera ser realizada de qualquer forma por meio de encaminhamentos deproposi ¢oes aos
coordenadores do Observatoério, escolhidos entre os participantes. Entretanto, algumaspessoas,

principal mente pelas experiéncias adquiridas ao longo dos anos com a prética judiciériaapresentam
maiores facilidades para contribuir com o Observatério. Refiro-me aos “ aposentados’ operadores dos
sistemas judiciais. “ Aposentados’ no sentido de que ndo exercem mais as atividadespreponderantes
desenvolvidas por longos anos (qual quer servidor publico, magistrado, membro doministério ou
advogado aposentado), mas com experiéncias ricas, as quais hdo podem ser desperdicadas,além de ser
um balizador seguro do processo evolutivo. Também os cidaddos indignados e aguel es quesofreram
injusticas apresentam-se como potenciais voluntarios, sem menosprezar ou excluir qual querpessoa como
antes referido.

Num segundo momento, para além da observacéo e encaminhamento das a¢Oes as autoridades
competentes, e a partir das experiéncias coletadas, analisadas e verificadas, os Observatorios podem ser
agentes relevantes aintegrar o planejamento estratégico dos tribunais e das demais instituicdes do
sistemajudicial (Ministério Publico, advocacia), seja para observar, seja para contribuir com opinifes a
partir da prética observada. Também podera servir como conselho consultivo das politicas publicas
relacionadas ao sistemajudicial.

Estas s0 algumas ponderacdes a respeito de umaideia fomentadora de Observatorios Sociais da Justica
alicercadas, sobretudo, na participacéo democrética e cidadd. Uma analise mais aprofundada revelara
que acdes isoladas, na linha proposta, ocorrem por todo lado. E preciso fomentar a formag&o de uma
rede para congregar as acoes, dar visibilidade a elas, e principal mente para multiplicar os resultados.

Ademais, 0 processo de instituicdo de Observatorios Sociais da Justica ndo é um processo acabado (nem
nesta proposta nem sera com o tempo), assim como a democracia. Ao contrario, € um processo que
estara em permanente evolucdo e adaptacao as realidades e necessidades locais e temporais, de acordo
com aintensidade da participagdo das pessoas e entidades. Penso que nisto reside amaior relevancia da
presente reflexdo, sobretudo, para abrir espacos de discussdo, espacos de pensar, repensar, reinventar 0s
sistemasjudiciais, espacos para desconstruir aguilo que esta sedimentado e impede 0 avanco de um
Judiciério democréti co-contemporaneo.
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