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Senso Incomum: O processo eletr onico e os novos her meneutas — Parte

LENIO STRECK
Procurador de

T Esta coluna é (mais) uma ode que faco ao Judiciério. Ja defendi (clique agui paraler)

eleicbes diretas para os 0rgdos de clpula dos tribunais, para aprofundar a“questdo democratica’ no
Poder Judiciério. A coluna de hoje é conservadora. Reconhego. O texto defende “juizes julgadores’. A
moda antiga. E ndo “juizes-gestores’! Eis o convite a reflexdo. Peco desculpas, mas sera divididaem
duas partes.

Ultrapassando as portas dalei, inicio.

Hermes. A origem.

Tenho contado e recontado essa estéria— alias, conhecida pela maioria que estuda interpretacéo e
hermenéutica. Hermes era um semideus que fazia a intermediacéo entre 0s deuses e os mortais. Hermes
traduzia a linguagem dos deuses. Hermes se tornou poderoso, porque contava aos mortais o que 0s
deuses diziam. Pois é. O “grande lance” € que nunca-se-soube-0-que-0s-deuses-disseram. SO se soube o
gue Hermes disse que os deuses disseram.

N&o temos acesso direto as coisas. Alias, se tivéssemos, seriamos deuses, por assim dizer. E nem teria
graga... Interpretar € como a metéfora do mapa. Um mapa representa algo. Se um mapa é téo perfeito
que mostra exatamente as coisas, jando é um mapa. E, sim, a propria coisa. Metaforizado isso, podemos
dizer que a mediac&o hermenéutica é a condic&o de possibilidade de estarmos no mundo.

Por que estou dizendo isso, ha primeira coluna de 2013? Simples. Escrevo sobre Hermes parafalar das
“novas testemunhas’ do processo. Que ndo sdo as de ou do Jeova. Escrevo parafalar do modo como os
juizes e membros do Ministério Pablico lidam e passardo alidar com essa hova fenomenologia chamada
“processo eletrénico”.

E aparece(ra)m os neo-gestor es

Faz algum tempo, alguém inventou o processo eletrénico (desde 2002). Em vez de autos de papel, autos
virtuais. Ao invés de pilhas de processos, temos agora“ nuvem”. N&o ha nem pen drive, que ainda é algo
gue se pode tocar. Agora, tudo se passa em uma“nuvem” (fico pensando — e se um buraco negro a

Page 1
2023 - www.conjur.com.br - Todos os direitos reservados. 03/01/2013


http://www.conjur.com.br/2012-dez-20/senso-incomum-diretas-poder-judiciario-ponto-democracia

No image found CONSULTOR JURIDICO
WwWw.conjur.com.br

sugar?). Tudo fica clean. Organizado e limpo como uma prisdo escandinava. Foruns e tribunais sem
papel sobre as mesas. Assinaturas el etronicas substituem as canetas. Como o Brasil € avancado, pois
n&o? Trata-se, conforme Marco Marrafon, de uma* burocratizagao eficientista’.

Sou um conservador. Ou romantico. Alguns — ou muitos — dir&o que sou um reacionério, que sou
contra o progresso. Obscurantista. Nao faz mal. Tenho davida— ou melhor, sou cético — em relacéo a
eficacia social-humanistica desse novo modelo de “gestdo” (como implico com essa palavra...).

Desde que 0s novos gestores tomaram conta das Universidades, comegou o declinio do ensino e da
pesquisa. Tudo vira nimero. Estatistica. Um pé nas brasas e um pé no gelo: Temperatura media,
excelente. Perderel os dois pés... Mas, e dai? Dou um tiro em um pato e erro o alvo um metro a direita;
dou outro tiro no pato errando, desta vez, por um metro a esquerda. Para 0 neo-gestor, na média o pato
foi atingido. Tudo se transforma em nimeros e metas.

No Judiciario, um nimero x de sentencas deve ser alcancado. Sua qualidade? Pouco importa. Importante
€ decidir. Quantidades. Mais adiante, voltarei a esse assunto. Na academia, criou-se o lema: publique ou
morra (publish or parish). Ai comega o fator “Imperatriz Leopoldinense”. Desfila conforme o
regulamento. O desfile (de Escola) pode ser mediocre... Mas a soma dos quesitos... Todos nota 10 (os
mais jovens ndo conhecem o “fator Imperatriz’... E como jogar sO pelo regulamento; a arte fica de lado;
0 gque vale éisolar 0s quesitos; por isso, 0 “todo” pode ser mediocre; mas as partes, isoladamente, sdo
“perfeitas’). Um professor ordena que um aluno seu escreva um texto; ele, o professor e mais outro
colega, também professor, assinam. Publicado, ambos terdo um texto integral (o regulamento diz que até
trés autores, conta para todos). Textinhos de dez ou doze laudas e... Bingo! Gente que escreve sobre “o
papel do artigo tal daLei tal”. Ou artigos sobre “ sustentabilidade”, anova moda. Javi artigos Qualis A
sobre temas gque ndo dao um artigo no Jornal “O Povo”, de Cachoeirado Sul (ou de Itapemirim). Tudo é
nimero. No Judiciario, quando faltam processos para atingir as metas, cresce o nimero de decisdes
passiveis de Embargos de Declaracdo e Agravos... E Embargos de Embargos. Bingo! Achamos a chave
do sucesso. Afogados em nimeros, deixamos a qualidade ir pelo ralo.

Crisede papel?

Quem disse que existe crise de papel no mundo? Qual € a prognose de que vai faltar papel? Papel €
material fossil que esta em extingdo? Papel polui? Papel ndo pode ser reaproveitado? Engracado: o
Brasil € 0 Unico pais do mundo gque adotou essa ideia de gestdo do Judiciario, que inclui — ou tem como
pedra de toque — essa modalidade virtual de processo. Outra coisa: poupar em papel? O que representa
o papel no volume de gastos do Judiciario? Gasta-se mais em vale-refei¢do do que em papel, so para
iniciar o tema.

Os novos gestores querem até mesmo limitar o nimero de paginas de cada peca processual. Algo como “
projeto peticio 10”. Otimo: pelo nivel dateoriado Direito hoje, dez paginas é muito...! Sugiro fazer
tudo por twitter: 140 caracteres e deu pra bola. Eles usam graficos. Sempre com novasideias. E gostam
de power point. Tire-se-lhes o power point e... Puff. Desaparecem. Fazem reunides apresentando
nUmeros.

Nesse hovo imaginario da efetividade quantitativa, perdemos a no¢éo do “caso concreto”. O importante
€ alcancar efetividades quantitativas. O juiz de Direito e professor Alexandre Morais da Rosa tem escrito

Page 2
2023 - www.conjur.com.br - Todos os direitos reservados. 03/01/2013



No image found CONSULTOR JURIDICO
WwWw.conjur.com.br

muito sobre essa problemética. Alexandre mostra essa sindrome “ pds-moderna’: “ O sintoma disto pode
ser visto pelos inimeros Relatorios que o Conselho Nacional de Justica — CNJ obriga a preencher a
todo o momento. O culto pela ‘avaliacdo’, até porque ndo se sabe, de fato, quais sdo os critérios de
guem analisa, se é que analisa, ganha contornos patol 6gicos nesta virada de século, tudo em nome da
Boa Governanca’ .

E continua:

“ Cada vez mais os magistrados so obrigados a enquadrar suas atividades em fichas técnicas de
cumprimento de obrigacfes conforme o Protocolo, também editado ou reiterado pelo CNJ, como
primeiro reflexo de se jogar conforme as regras do jogo, a saber, cada vez mais so se valoriza o que
gera bonus, transformando a atividade jurisdicional em uma verdadeira atividade de ‘franqueado
jurisdicional’. Claro que abusos acontecem no Poder Judiciario. Contudo, eles ndo podem ser o
‘Cavalo de Tréia’ da eficiéncia. O resultado mais evidente € a  homogeneizacdo’ das decisdes,
voluntariamente ou de maneira forcada (Simulas, Reclamacéo, Recusa recursal, etc.), coma
transformacdo dos antigos juizes em meros gestores de unidades jurisdicionais’ (

http://al exandremorai sdarosa.bl ogspot.com.br/2010/01/f mj-texto-da-pal estra.html).

Efetividade e Gestdo: a novamarca. Se o Agravo € de Instrumento ou Retido, o melhor € negar.
Transforme-se-0 em Retido. E mais uma decisio. Para cumprir ameta do CNJ. E na administracio das
“Casas’, tudo € calculado. Vi, dia desses, umainstrucdo normativa do Ministério do Plangjamento (ou
da Administracéo) dizendo que um funcionario tem 23 segundos para limpar um metro quadrado de
piso. Pensei: e como, raios, isso chegou a ser normatizado? E porque 23 segundos? E. Uma empresa de
Gestéo estava“vendendo” aideia...

Aldacy Rachid Coutinho, professora de Direito do Trabalho da UFPR — e continuo com o texto de
Morais da Rosaretro —, aponta que, “dentre as diversas questdes ocultas na atualidade, algumas
podem e devem ser enfrentadas. N&o se pode mais fingir cinicamente que ndo se sabia!”

E aProfessora conclui:

“ Passamos de um Judiciario em que a figura do juiz era autbnoma para uma ‘jurisdicdo monitorada’.
Basta perceber que os Tribunais controlam desde a quantidade de julgados até o numero de audiéncias
designadas, bem assim indaga o motivo de ndo se marcar, eventual mente, audiéncias emalguns dias...
Este tipo de ingeréncia abusiva implica na adogéo eficientista da magistratura, numa verdadeira
confusdo do que se configura o ‘trabalho’ da magistratura”.

O processo eletronico

Sigo. O busiles deste artigo — dividido em duas partes — ndo é apenas falar dos gestores pés-modernos
gue infestam governos, universidades e a administragdo da Justica. Eles est&o por todos os lados. Como
os estagiarios. Ande no elevador e preste atencdo nas conversas. ha sempre um neo-gestor por perto. Ha
governos e prefeituras que criaram secretarias de gestdo estratégica. Falta so fundar uma faculdade para
formar “ estrategistas’. E quase uma epidemia. Bom, cursos de pds-graduacio em gestdo estratégicaja
existem. Aos montes. Muitos deles financiados pela Vilva. E logo aparecer&o mais mestrados
profissionalizantes para ensinar “ gestdo e estratégia’. De todo modo, meu objetivo é falar do principal
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produto dessa pés-modernidade: o tal processo el etrénico.

Vamos la. De que modo os |eitores acham que € acessado 0 processo el etronico? Acham os leitores (e
utentes do sistemajudiciario) que um juiz, desembargador, ministro de tribunal, promotor ou procurador
senta mesmo na frente de umatela do computador paraler as pecas e olhar videos de gravacdes de
audiéncias? Alguém acredita mesmo nisso?

Vozes importantes do Judiciario, cujas fontes aqui preservo com base na Constituicdo, apontam a
dificuldade de leitura das pegas €l etronicas. Confessam que essa dificuldade € quase que intransponivel.
Imagine-se um processo crimina de crime financeiro em gque a prova € invariavel mente documental .
Complexa. Abrir todos os documentos é uma tortura, aduzem.

Magistrados importantes, criteriosos no exame da prova— porque eles sabem que a facticidade é quase-
tudo no crime — jdndo estdo resistindo mais ao apelo da “terceirizacdo dajurisdicdo”, obrigando-se a
confiar em relatorios e exames feitos exclusivamente por servidores. Claro que 0s servidores-assessores
sd0 muito qualificados e confiaveis, mas o risco de se abdicar da parte mais importante do julgamento é
grande. Como diz um deles, “logo alguém vai dizer que os juizes sdo dispensaveis ou que ndo existem
mais juizes em Berlim”.

Ja ha consenso em tribunais federais no sentido de que, embora ndo se admita retrocesso no avango
cibernético, do ponto de vista qualitativo haverd um grande prejuizo. Inexoravel prejuizo qualitativo. Se
ja havia uma tendéncia de fuga da facticidade, agora, com o processo €l etronico, tudo passou a ser
mesmo “virtual”. O caso concreto fica obnubilado. Heidegger tinha raz&o quando falava darelagdo ser e
ente e 0 (des)velamento. Um dos magistrados lembra o relato do estrangeiro (Camus): a Justica nunca se
interessou pelo assassinato que ele praticou, sobre os fatos nunca fora perguntado... E foi condenado a
morte.

Mais e namesma linha: o préprio ex-presidente do TRF da 42 Regi&o, desembargador Vladimir Passos
de Freitas, ilustre jurista que ocupa coluna aqui na ConJur e entusiasta do processo eletronico, confessa
gue “Os juizes e servidores devem praticar ginastica laboral sob pena de adquirirem moléstias
profissionais (v.g., tendinite). A visio continuada na tela também deve causar mal fisico” (clique aqui
paraler).

Concordo. Voltae meia, lido com processo eletronico. E acrescento: na mesma linha de depoimentos de
magistrados, afirmo que é impossivel ter acesso completo aos autos. E, parater esse acesso, 0 tempo €
maior do que o tempo do papel. No limite, faz-se o paradoxal: imprime-se 0 processo eletronico... Ou as
pecas principais. Mas, se era para ser eletrénico, por que imprimir? O gue 0s neo-gestores dizem disso?

O CNJtem Resolucéo dizendo que, acritério do tribunal, os documentos el etrénicos podem ser
“degravados’ ou “transcritos’. Tenho requerido que as audiéncias sgjam degravadas. Para saber o que as
testemunhas disseram... Afinal, ndo é bom saber 0 que os protagonistas do processo disseram?
Normalmente, o relator nega a degravacéo. Como ele nega, tenho que ir aos “autos’. Bom, é um
tormento. O |eitor ndo tente fazer isso em casa... E prejudicial a saiide, mormente aos olhos. E &
paciéncia. E as costas, porque voceé fica sentado na frente de um monitor.
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Contam-me funcionérios federais que lidam até com dois monitores na frente, para“relatar” parao
destinatario, o juiz, o conteido dos autos el etronicos. E ja comegam as doencas profissionais. Logo,
aposentadorias precoces aumentardo o déficit da previdéncia. Diz Passos de Freitas que “

Os servidores tém diante de si a possibilidade de trabalhar em casa, dirigindo-se a Justica um ou dois
dias da semana. Em tempos de trafego intenso, ver-se livre de ruas congestionadas € um alivio.
Evidentemente, este tipo de concessao deve ser regulamentado e exige uma boa dose de
responsabilidade do servidor e da chefia” .

E digo eu: como controlar as horas extras? Como deixar para o servidor “fazer” um trabalho téo
importante em casa? E a seguranca? O entorno do lar, da casa, pode fazer parte do “processo judicial” a
ser “traduzido” pelo servidor? Ora, corremos o risco de o tribunal perder o controle sobre o que o
servidor esta fazendo e com quem esta. Parece-me extremamente preocupante essa questdo, pois ndo? E
gue trabalho o servidor leva para casa? (sobre teletrabal ho, confira-se http://www.tele-

trabal ho.blogspot.com.br). Seria exatamente atarefa de ler 0s autos nas cansativas telas dos monitores
dos computadores? Esses mesmos que causam doencas profissionais?

Eis aquestdo. Aqui entram os novos hermeneutas. As novas testemunhas (que néo sdo de Jeovd). Como
0s magistrados ndo dispdem de tempo ou paciéncia (ou saude) para ficar na frente de monitores e 0s
tribunais ndo fazem paradas técnicas para assistir “o que, de fato, ocorreu na audiéncia’ que esta em um
CD, essatarefa deve ser feita por alguém que traduz esse mistério que esta no processo virtual. Aqui
entraafigura de Hermes.

O proprio desembargador Passos de Freitas reconhece: “A leitura € mais cansativa do que a feita em
papel. Espera-se que a evolucédo leve o processo eletronico a ser lido como os livros no Ipad, inclusive
permitindo que se folheiem as folhas e ndo que se tenha que abrir arquivo por arquivo”.

Ok. Mas quando acontecera isso? Até |18, quantas demandas ter&o sido prejudicadas pela“leitura
cansativa’ ? Posso testemunhar isso por ter visto alguns processos el etronicos da Justica criminal do Rio
Grande do Sul. Sera que, féssemos médicos, serialicito que fizéssemos esse tipo de experiénciaem
operacdes cirurgicas, sob a alegacéo de que, no futuro, os bisturis seriam mais sofisticados? E os que
morressem no meio do caminho? Entram nas estatisticas de “ perdas calculadas’ ?

Outro detalhe que ndo pode ser olvidado. Supondo gque, daqui a algum tempo, chegaremos a tecnologia
do livro em Ipad, quem atualizara o software de todo o0 acervo ja existente? Quem pagara essa conta? A
vitva? Um amigo fez uma tese de doutorado ha dez anos sobre processo constituinte. Seu banco de
dados estava em um tipo de digitalizacdo. Pois bem. Hoje, perdeu tudo. N&o ha software para reproduzir
agueles dados. Lembram-se da microfilmagem? Onde estdo os microfilmes? Se ndo ha mais maguinas
paraler os filmes, esta(re)mos perdendo “aquele avanco tecnol6gico” . E assim acontecera no futuro,
com 0 abandono do papel impresso. Um pesquisador francés esteve no Brasil. Esteve no TRE do RS. Al
Ihe disseram gue tudo estava sendo feito eletronicamente. Inclusive haviam mandado incinerar os votos
e documentos de 1970 paratras. O francés quase teve um infarto. Seu trabalho na Franca é pesquisar 0s
documentos das el ei¢bes do pais dele no seculo XIX. Como fardo pesquisa no futuro em terrae brasilis?
Sempre dependeremos das atualizacGes de softwares? Ficaremos reféns disso?

Asnovastestemunhas
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Andante. Os funcionarios — assessores em geral, mais a val orosa classe dos neo-escravos (0s
estagiarios) — sdo aqueles que fazem essa traducéo (ndo esquecamos que o proprio Aristoteles
justificavaa escravid@o...). Logo, sdo eles as testemunhas do processo. Sim, as testemunhas dos autos.
Sem aqueles que leem para nos 0 que esta no processo virtual, ndo ha comunicagéo.

Nunca-sabe(re)mos-0-que-os-autos-nos-dizem; so sabe(re)mos aguilo que os assessores nos dizem que
0s autos disseram... Em uma perfeita parddia do mito de Hermes.

Bom, uma coluna ndo deve, via de regra, passar de 2,5 mil palavras. Aqui, jasdo 2.573. E estou em
férias. Mas tem muito ainda por falar. Na proxima semana, o fecho. Mostrarei o problema dos novos
hermeneutas. De como € perigoso “terceirizar ajurisdicdo”. Chamarel aisso de “franqueamento da
jurisdicdo”. E de como € perigoso trocar ajurisdicio pela gestdo. E que sou um jurista & moda antiga.

E aguardem o Livro com uma selegdo das melhores colunas de 2012, claro que repaginadas, revisadas e
com muitas notas de rodape explicando o que é solipsismo, circulo hermenéutico, linguistic turn,
discricionariedade etc., aém de uma introducéo sobre senso comum tedrico dos juristas e uma conclusdo
sobre 0 perigo que a ciéncia juridica corre em face da cultura prét-a-porter. A EditoraéaRT.

Foram quase 50 colunas em 2012. Obrigado pelaleitura qualificada que fizeram. Aos que amam e aos
gue odeiam a coluna, Feliz 2013! Naformadale e da Constituicao!
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