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Empresa é condenada pela Justica por insistir em enviar spam

Empresa condenada pela Justica de S&o Paulo por envio de spam tera de indenizar o autor da agéo por
continuar a enviélos mesmo depois da sentenca, que a proibiu de mandar e-mails sob pena de multa
diédria. A penhoraonline jafoi feitapela 22 VVara do Juizado Especial Civel de Sdo Paulo e o autor da
acado aguarda apenas a expedicdo do alvara de levantamento para receber aindenizacéo.

Em marco de 2009, o advogado Gabriel Villarreal ingressou com acéo de obrigacdo de fazer e pedido de
indenizacao por dano moral, por receber spams da empresa WSF Servicos Pessoais. Ele explica que
mesmo residindo em S&o Paulo, estava recebendo ha mais de um ano mensagens da empresa, of erecendo
Seus servicos em Belo Horizonte.

O advogado alegou que devido as mensagens recebidas foi repreendido pela empresa em que trabal ha.
As propagandas eram enviadas ao seu e-mail profissional e a empresa veta o uso deste parafins
pessoais. Vilarreal afirmater entrado em contato diversas vezes com a empresa solicitando que deixasse
de enviar as mensagens e que seu e-mail fosse excluido dalista. Nenhuma medida foi tomada pela WSF
Servicos Pessoai's, de acordo com 0s autos.

A sentenca se deu com base no artigo 39, inciso |11, do Codigo de Defesa do Consumidor, que considera
prética abusiva enviar ou entregar ao consumidor, sem solicitacdo prévia, qualquer produto, ou fornecer
gualquer servico. O juiz Ricardo Felicio Scaff condenou areveliaaempresa ando mais enviar spams ao
e-mail do advogado, sob pena de multa diaria de R$ 100. Porém, o juiz negou o pedido de dano moral.

Ele entendeu que a situagéo vivenciada por Villarreal ndo constitui motivo suficiente para que se entenda
caracterizada of ensa sua a dignidade, honra ou aimagem, capaz de ser entendida como dano moral
indenizével. “O aborrecimento causado pelaré ao autor, apesar de lamentével, ndo atingiu o grau
necessario ajustificar indenizag&o por dano moral”, concluiu.

Porém, mesmo apds a sentenca a empresa enviou 11 mensagens ao advogado, gerando multano valor de
R$ 1,1 mil. Como a empresa ndo recorreu, 0 juiz determinou o levantamento do valor. “Com o trénsito
em julgado da presente decisdo, defiro, desde j4, o levantamento da quantia em favor do exeqglente,
expedindo-se para tanto a competente guia em seu favor, levantando-se eventua penhora e cancelando-
se outras medidas constritivas’, justificou 0 juiz na decisao.

Clique aqui para ler a sentenca.
Clique aqui para ler o despacho de bloqueio de valor.
Clique aqui paraler a sentenca determinando levantamento.
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