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Remocéao de nome de cadastro de devedor es pode levar 30 dias, diz
TRF-1

O Tribunal Regional Federal da 12 Regido manteve sentenca que absolvia a Caixa Econdmica Federa

por manter nome de uma pessoa no cadastro de inadimplentes. Segundo o artigo 43 do Cadigo de Defesa
do Consumidor, aremocéo do nome do cadastro deve ser feita em até cinco dias ap0s a comprovacdo de
pagamento. De acordo com a sentenca do TRF1, contudo, ndo houve registro de pedido de atualizagéo
cadastral.

O autor da agéo teve seu nome negativado apos notificacdo pelo Serasa em outubro de 2004. Foi alegada
pelo servico de restricdo de crédito a existéncia de uma divida de R$ 119,36, vencida em julho de 2004.
O vaor ereferente a parcela do Contrato de Financiamento Estudantil, firmado entre seuirméo e a
Caixa, em que o apelante é fiador.

O recorrente sustentou que a sentenca deve ser reformada, pois transferiu da Caixa para ele o 6nus de
provar em que dia, efetivamente, ocorreu ainclusdo de seu nome no Serasa. 1sso significaria, de acordo
com o autor da agdo, afronta ao artigo 6°, inciso V11, do Codigo de Defesa do Consumidor.

Ele alegou também que a sentenca € contréria ao entendimento jurisprudencial do TRF-1 e do Superior
Tribunal de Justica, de que basta a comprovacéo dainscrigdo indevida em cadastro de restricéo de
crédito para a procedéncia do pedido de ressarcimento. N&o seria admitida, portanto, a manutencéo da
inscricdo apos a quitacdo da divida.

O relator do processo, juiz federal convocado Rodrigo Navarro de Oliveira, afirmou gque o autor ndo tem
razéo em suas alegacdes, pois ndo houve demora injustificada na retirada do seu nome do Serasa.
Quando houve a exclusdo darestri¢ao cadastral, segundo ele, o devedor principal estavainadimplente
em relacdo a outras parcelas. “ A inscricdo do devedor em cadastro de inadimplentes € um procedimento
legitimo, previsto pelalegislacdo consumerista e, portanto, ndo ha que falar em atitude ilegal ou lesiva se
0 devedor realmente encontrava-se i nadimplente quando foi solicitada a negativacdo em cadastro de
restricdo ao crédito”, afirmoul.

O nome do apelante foi mantido nos registros do Serasa por 19 dias. De acordo com o Cadigo de Defesa
do Consumidor, em seu artigo 43, deve ser providenciada a baixa do cadastro em até cinco dias Utels, a
contar da data em que o consumidor requerer a alteracéo do registro cadastral, a partir da comprovacéo
do pagamento.

Mas, segundo Oliveira, ndo houve requerimento de alteracéo do registro. “ Entendo que a efetivacéo da
baixa no prazo de 19 dias ndo extrapolou os limites da razoabilidade. H& precedentes do STJ no sentido
de que a manutencéo da inscricao por prazo de até 30 dias pode ser considerada razodvel e ndo ensegja
responsabilizacéo civil, considerando as circunstancias do caso e o periodo de tempo que se revelava
licita a negativacao”, disse.

Por fim, o juiz Rodrigo Navarro esclareceu que aregra geral € de que o0 6nus da prova caberia ao autor
da queixa, salvo em situacdes previstas pelale. “E o caso do art. 6.° do CDC, quando somente a parte
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adversa possuir a prova necessaria a comprovacao do direito alegado pelo consumidor. Contudo, essa
n&o € a hipotese dos autos’, ratificou o relator. Assim, o juiz votou pelo ndo provimento da apelacéo,
acompanhado a unanimidade pela 42 Turma Suplementar da corte. Com informagdes da Assessoria de
Imprensa do TRF-1.
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