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Senso Incomum: Direitos do cidadao do tipo “ azar o seu”

Spacca

A colunadesta quinta-feira foge um pouco do padréo. Tentarel fazer uma
antropofagia acerca do que ouvi outro dia em seminario na Goethe-Univer sitét

de Frankfurt. Tratava-se de Justica(s) de transicdo no mundo. Na ocasi&o, o jurista
alem&o Klaus Gunther apontou um interessante esquema para aplicar em Justica de
transicéo. Claro que ele falava da transicdo politica de regimes ditatoriai S/autoritarios
para a democracia. Disso, fiz uma pequena adaptacdo para uma constante “justica em
transicdo” em paises periféricos como o Brasil.

Aqui, ultrapassada a transi¢éo da ditadura para a democracia, penso que lutamos,
hoje, outra guerra. E ela é constante. E o resultado da ndo superacéo de nossa

LeEnio STRECK

historica desigual dade social. Da ndo superagdo da estrutura estamental denunciada R e
por Faoro que teima em se manter e se reproduzir (vejam, por exemplo, o nimero de

filhos de politicos buscando uma “ boquinha’ nestas eleicdes, para manter a“tradicdo politicada
familia’). Trata-se também de falar da ndo superacdo da enredada sonegacéo de direitos da patuleiae a
manutencdo de privilégios dos estamentos. A propdsito: por onde anda a regulamentacdo do imposto
sobre grandes fortunas, previsto na Constituicao?

Por outro lado, o que dizer do famigerado “foro por prerrogativa de funcéo”, eufemismo para privilégios
revel ados na histéricaimpunidade da elite politica? E o cidad&o sendo assaltado — real e
simbolicamente —, o subcidad&o sendo ignorado e o sobrecidado privilegiado. E o cidadio
desrespeitado, enganado pelas companhias telefénicas, pela TV a cabo, pelas companhias aéreas,
fébricas de automoveis, etc. Sintomas que apenas desnudam desmandos histéricos. Vitima da corrupgdo
secular (n&o sou ingénuo a ponto de crer que o mensaldo foi 0 maior desvio ocorrido no pais ou que sera
um ponto de mutagdo sem uma reforma politica sériae o fim do foro privilegiado — o mensaléo é a
ponta do iceberg “estamental”). Sem direitos sociais para quem precisa. Um “estado de natureza
consumerista’. Ha, nisso tudo, umainversdo de “culpas’. Tentarel explicar isso na sequéncia.

Vgamos o papel do Direito, mormente o penal, principalmente neste momento em que ha uma guerra
em torno do projeto do novo Codigo Penal. O projeto, de fato, ndo é grande coisa. Mas, convenhamos:
durante todos esses anos, por gque o velho Cédigo Penal ndo gerou revolta? Quantos livros foram
escritos comentando o (velho) CP sem que, ali, fossem apontados absurdos semelhantes ao que o projeto
retrata? Sigo. Primeiramente, essa Justica em constante transi¢cdo simbolica precisarealizar uma
filtragem hermenéutico-constitucional dos tipos penais que ai estdo, para que abandonemos o modelo de
protecdo maxima do “ter” e o desrespeito com o “ser” (humano). SO pararegistrar: o Codigo Penal
protege muito mais a propriedade do que avida. Depois, ele — e agqui me abebero da conferéncia de
Gunther — tem gue levar em conta uma importante fungdo: a comunicacdo de uma mensagem. Essa
mensagem comunicativa da pena € 0 que importa para as pessoas que sofreram ainjustica. O desgjo
primério dos que sofrem injusticas: querer que os perpetradores sofram um castigo (interessante notar as
cifras ocultas da criminalidade... sem confianga no “sistema’, mais de 60% dos crimes sequer sao
levados ao conhecimento das autoridades. .. por que serd?). O Estado tem que passar a mensagem de que
o fato ocorrido foi ilicito. Caso contrario, podem acontecer trés fatores, dos quais deixo um de fora,
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porque aplicavel na especificidade da Justica de transi¢do no plano da politica:

1) Eigene Fehler Dummheit — a pessoa pode pensar que o que aconteceu foi por culpa dela; porque deu
mole; foi burra. Acrescento: as autoridades podem fazer crer avitima que a culpafoi dela

2) Ungliick (Pech gehabt) — a vitima pode pensar que o fato ocorreu porque deu azar (ela € mesmo uma
“pessoa sem sorte”).

Em ambos o0s casos, ha uma perda de autoconfianca da vitima (pensem nisso como o cidaddo em geral,
vitima constante para além do Direito Penal). O papel do Estado é o de provar a culpa, mesmo gue ndo
haja pena a ser aplicada. O Direito deve comunicar isso a sociedade e as vitimas (s6 pararegistrar: sim,
eu acredito no Direito Penal; nenhum pais do mundo abriu méo do Direito Penal; portanto, ndo quero
lidar com a problemética da violéncia de formaidealista ou idealizante). Fatos que envolvem a
dignidade da pessoa e a seguranca dela ndo podem ser interpretados como decorrentes do acaso, do azar
ou de sua prépria culpa. Aqui, as famosas “ cestas basicas’ podem ser um “tiro no pé’ do sistema. Ou
seja, se abuso de autoridade, bondosa figura tipica criada em plena ditadura, é considerado crime de
menor potencial ofensivo em razéo de sua penalidade irrisoria, igualado a uma contravencao de latido de
animais, é porgue perdemos o sentido da diferenca e ndo respeitamos a dignidade humana. Todos os
gatos “viram pardos’.

Para evitar essas alternativas ruins acimareferidas, o Estado deve investigar e dizer/apontar os culpados.
Aqui, de pronto, aparece um grande problema da policia brasileira: se ndo haflagrante, ndo se investiga
— ocorre abanalizacfo... e a perda da confianca por parte das vitimas. Existem dados que demonstram
gue, atualmente, nas grandes capitais, mais de 90% das a¢des penais decorrem de auto de prisdo em
flagrante. N&o se investiga. Obviamente, a criminalidade do colarinho branco, que exige tecnologia e
inteligéncia, agradece. E muito. Enquanto isso, meio milh&o de presos desdentados no sistema carcerério.

Vamos |a. Nossa fabrica de injusticas sociais e privilégios odiosos néo fecha... Ou alguém ja parou para
refletir por que ndo temos as estatisticas de criminalidade do nivel da Suica (ou da Espanha)? Como
acentua Pablos de Molina, “cada sociedade possui a criminalidade que produz e merece”’. Mas vejamos
como isso € tratado na cotidianidade do (n&o) exercicio da cidadania: a vitima € assaltada e, quando
reage, € criticada. E |a vem a mensagem da autoridade: “Nao regja.” Mais. “ Carregue nos bolsos o
dinheirinho do assalto”, “N&o irrite 0 assaltante”. N&o estou dizendo que a vitima devareagir. O que
guero denunciar € que se coloca uma especie de alternativa ruim para a vitima: “Nao dé mole parao
assaltante...; ndo aparente posses etc.” Com isso, inverte-se arelacéo que estdla na Constituicdo: ha um
direito fundamental a seguranca publica. O sujeito é assaltado e se diz: “Também... o trouxaficou
dentro do carro... veio o assaltante e, bingo (1), consumou o ato.” E?' Quem sabe podemos ler isso de
modo diferente? E um direito do cidaddo andar por ai, pelas ruas etc. E o Estado que deve dar seguranca
para o cidadéo. O cidaddo esta certo. O assaltante, ndo. O quero dizer € que isso deve ser comunicado a
vitima. O cidadéo deve saber que o Estado se importa com ele.

N&o ha vagas nos presidios. Solugdo do establishment: indultos natalinos e afrouxamento no
cumprimento das penas (0 Brasil € o Unico pais do mundo em que um assaltante cumpre apenas uma
quinta parte da pena). Alguém acha que as autoridades assim agem porque acreditam na “recuperacdo”
dos presos? Claro que ndo. As autoridades agem assim porque fazem uma andlise econdémica. Os
presidios — auténticas masmorras medievais — sdo como “hotéis’. As diarias vencem. Alguns saem,
outros entram. O proprio governo concorda que os presidios sdo masmorras. Mas ndo investe. Prefere
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fazer “projetos’. Mesmo assim, sdo mais de quinhentos mil presos. E, entéo?

Para além do Direito Penal. O transito brasileiro mata mais do que a guerra. O que se diz por ai? Os
experts, 0s governantes e os politicos dizem que “a culpa é dos motoristas’. E? Serd mesmo? Quem sabe
podemos ler esse fendémeno de outro modo... Por exemplo: seriamos nés, terrae brasiliensis, os piores
motoristas e, por isso, a matanca no transito € amaior do mundo? N&o seria também porque temos 0s
piores carros do mundo, que séo vendidos sem airbags — com a conivéncia do Estado —, com chassis
fracos, que sdo rejeitados na Europa e nos Estados Unidos (para falar apenas nesses dois mercados)?[ 1]
Jaleram os nUmeros? Mais de 80% dos que morrem em eventos de transito estavam em carros sem
airbags, os chamados “populares’ (ou carros velhos), que séo vendidos aos incautos brasileiros, trouxas,
porque agui ndo se da“bola’ para“isso”. Veam adiferenca entre bater um carro com airbag e um sem
airbag... Mas, por que permitimos que os carros sejam vendidos sem airbags e com chassis de lata
velha? Hein? Mais: motoristas morrem em ultrapassagens perigosas. Claro, com rodovias néo
duplicadas, a probabilidade é “n” vezes maior do que em rodovias duplicadas. Mas cobramos pedagios,
é claro! PS: antes que alguém diga que estou sendo “ pequeno-burgués’ (sic) e que estou preocupado
demais com essas “coisas’, adianto-me para dizer que “estou preocupado, sSsim”, exatamente como estou
preocupado com as contradicdes e idiossincrasias do Direito Penal, como, por exemplo, o fato de que
tratamos com mais rigor os crimes de furto do que os delitos de sonegacéo de tributos (por exemplo,
pagando o valor sonegado, extingue-se a punibilidade...).

Ha muitas mortes de pessoas tentando atravessar as rodovias. Dizem os jornais: “pedestres descuidados,
imprudentes...”. Sera mesmo? Qual arazdo para que o Estado ndo construa passarelas? Por que o
patuleu tem de andar 1 km (ou mais) para atravessar a rodovia? Ciclistas s&o mortos em acostamentos. ..
Culpadeles? E? E por que permitimos que rodovias sejam construidas com acostamentos fora dos
padrdes internacionais (e com superfaturamento)?

Esse €, pois, 0 “problemado cidaddo” ... Ele “damole para o ladr&o, dirige mal, entramal nas curvas,
ultrapassamal...”. VaaDelegacia de Policia e registre uma ocorréncia... Veraque a“culpa, no fundo, €
sua’. “Deu mole, Mané.” “Reagiu.” “Falou no celular.” Alguma coisavocé fez. N&o é possivel que o
Estado possa ter responsabilidade... No fundo, a manchete que o establishment (que ocupa e se serve do
Estado, politicamente) desgjaria & “Neste final de semana, no RS, mais 27 pessoas ‘ deram azar’ e foram
esfaqueadas; 22 foram mortos ‘dando bobeira’ e 13 se ‘descuidaram’ e foram assaltadas.” Ah, bom.

Vocé quer ser atendido em hospital. Mesmo que tenha plano de salide, € umaguerra. A culpaé... das
pessoas, que ndo se cuidam. D&o mole para 0 mosquito da dengue, ndo se vacinaram contra a gripe,
beberam no final de semana... Enfim, enchem os hospitais. V&o tomar soro em pé. A maca estara no
corredor. E. E muita gente para pouca infraestrutura. Manchete: “ Evite locais de aglomerac&o; evite os
hospitais.”
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Vocé é multado no trénsito. Faz um recurso. 99,99999% dos recursos sdo indeferidos em duas linhas.
Imagino a seguinte explicacéo: “Piora o nivel daadvocacia’... O processo administrativo patrio € uma
piada (mas tem centenas de dissertacOes e teses tratando disso...). O guarda de trénsito tem “fé publica’
— umaincrivel fundamentagdo a priori, impossivel sob o ponto de vista filosofico, além de
inconstitucional (aliés, deve ser por isso que € inconstitucional!). Vocé é culpado até prova em contrario!
As empresas que “alugam” os pardais para os governos ganham comissdo por multas. E contribuem com

“muito” para as campanhas eleitorais.

A “cidadania’ é atuarial. Alias, para aém de boas dissertacfes e teses de doutorado, para que serve o
direito do consumidor? As companhias de telefonia celular enganam milhdes de pessoas (imagino um
guadro no Jornal Hoje: “Como evitar a queda nas chamadas — especialista ensina trugque para evitar o
prejuizo”). “Dé um jeitinho.” As companhias sabem que somente alguns milhares reclamaréo. Vale a
penaenganar o consumidor nessa “farra consumerista’. Seus direitos estdo no “0800”: disque 1, para ser
otério; 2, paraidiota; 3, paravoltar ao menu; 4, para ser atendido por um dos “ colaboradores’
(tucanagem da palavra “terceirizado”). O sujeito que atende vocé nem sabe como funciona a empresa.
Apenas |& um protocolo. E vocé discute com ele, pensando gque o “colaborador” tem algo a ver com isso.
Tsk, tsk, tsk...

Mas vocé sempre pode entrar com uma agdo nos juizados especiais. L4, atardinha, o meirinho gritar&
“Quem quer fazer acordo, lado direito; quem ndo quiser, lado esquerdo...” Suprema humilhacéo.
Depois, uma estagiéria tentarainduzir vocé afazer um acordo. A empresa— gue engana milhdes de
pessoas — aposta: ndo vai fazer acordo... Deixarolar. Poucos terdo paciéncia paralevar as acOes até o
final. Enganar a choldra vale muito a pena.

E as empresas aéreas? Vocé vigia como uma sardinha. Mas, sgja*“ experto” (com xis mesmo, paraimitar
bem o sotaque), dirdum “especiaista’ no Jornal da Globo: “ Chegue antes e consiga uma saida de
emergéncia...”. Ou dispute a tapa uma saida de emergéncia... claro, pagando R$ 30 por trecho e vige
“confortavelmente”. Uau. N&o conseguiu? Que pena. E porque vocé é um “vacildo”. “Deu azar, Mané.”
Mas, pergunto: a agéncia estatal encarregada de fiscalizar as companhias ndo deveria exigir que 0s
espacos entre as poltronas sgjam civilizados? Nas viagens longas, eis o conselho: “Movimente as
pernas... Use meias paravarizes...”. N&o dé bobeira, otario! Com certeza, as companhias aéreas ndo sdo
responsaveis por seu desconforto. A escolha da companhia € uma decisdo do cliente... Uau de novo!
Sugiro uma pauta para o Programa Ana Maria Braga: “Como vigjar bem em bancos desconfortéaveis —
pequenos truques para voceé sofrer menos.” Convidado especial: Ex-Ministro da Defesa Nelson Jobim!

L embram-se quando ele “descobriu” que as poltronas eram desconfortaveis? Céus. Todos pensaram:
agoravai...!

Sabem quantas multas — dessas que séo aplicadas pelas “ agéncias reguladoras contra as empresas
prestadoras de servigos publicos, sejam elas submetidas a qualquer um dos regimes juridicos possiveis’
— s40, de fato, pagas? Menos de 10%. O resto vai paraas calendas. Sualigacéo do celular cai todaa
hora? A companhiafez um célculo: mesmo sendo multada, ndo pagara. Vale a pena enganar a patuleia
(rafanalha, ratatulha). Manchete: “Governo endurece com as companhias.” E os patuleus dizem: “Agora
val.”

Voltando ao Direito. O cidadéo esta com baixa autoestima. Mas parece que tudo conspira contra ele.
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Porque, de certo modo, terceirizamos nossos direitos e nossa cidadania. Ao invés de reivindicar, ou
deixamos como esta ou corremos ao Judiciario. Alias, o Judiciario resolve tudo... até noslivrados
candidatos “fichas sujas’ (como somos idiotas, ndo sabemos escolher). Sua vida esta facilitada. Vocé
Nn&o corre o risco de votar em um ladrdo! Ufal

Problemas na salide? A patul eia esta tomando soro em pé? N&o ha vagas? Mas, ouvindo a propaganda
eleitoral, parece que esta tudo bem. Sdo Paulo vai fazer mais; Porto Alegre tera um plus; Belo Horizonte
agoravai; Rio de Janeiro continuara aindamais lindo... Napréatica, o governo, ao invés de dar o direito a
saude, fornece um bom advogado. Sai mais barato. Ha estados da Federac&o em que o0 governo gasta
mais no pagamento de acOes judiciais do que nas politicas publicas de salide stricto sensu.

E as“greves de zel0” que séo feitas contra a populacdo? A pretexto de operacdes padrdes, rasga-se... a
proprialegislacdo, especiamente a Constituicado e suas garantias, historicamente obtidas a duras penas.
Também ndo vamos falar da enorme méquina publica, que parece ser um universo em expansao: Nao
para de crescer. Gente com salario inicial de R$ 15 mil fazendo greve para obter um “novo plano de
carreird’. E o resto da populagdo, como fica diante disso? Um patuleu pergunta(ria): Com uma estrutura
desse tamanho, como o mensaldo n&o foi detectado? Tem que esperar uma CPI para descobrir que as
235 empresas que se relacionaram com Charles Watterfall fizeram “ movimentagdes financeiras
atipicas’? Hein?

Por que a sonegacéo € téo grande? Eis o paradoxo: guanto mais mecanismos de controle, impostos,
fiscalizagdo, etc., menos controle, menos democracia... e menos eficiéncia. E menos cidadania. O
servico publico no Brasil parece ser um fim em si mesmo. J& notaram que ninguém quer trabal har para
0s governos. todos querem ser “guardides do Estado”. Um amigo meu, procurador do Estado, diz: “Néo
sou advogado do governo; sou do Estado.” Ah, bom. Estado? O gue é essa entidade metafisica? Alguém
jdencontrou o Estado por ai? Como seria 0 Estado haitiano? Além disso, ha outro fendmeno: a defesa
dos hipossuficientes. Todos querem fazé-lo. Ja ndo ha hipossuficientes suficientes. Algumas instituicoes
jaavangam para os n&o-hipossuficientes. E a“luta pelos pobres’ (se me entendem... talvez ndo sgja bem
“pelos’ no sentido de “afavor”, mas “pelos’ no sentido de “té-1os’). E tudo por contadela, “daviava'...
Como osjuristas gostam de “ontologias’, fico imaginando a“Vilva coisificada’ como uma “senhora
bemrolica’... Enfim, quando é daviulva, tudo ficafacil. De aposentadorias — mormente as rurais —
distribuidas no atacado, com provas fragilissimas, a licencas maternidade sem previsao legdl ...

VegonaTV publicidade macica de celulares e automdéveis.Sim, automoveis “ quase de plastico”. Sem
airbag. E, quando tem, é so para o motorista. O passageiro que se rale. Gastam tanto em publicidade que
tem de vender milhares de “ carrinhos standards’ para pagar o custo, incluindo o caché do Neymar.
Alias, com tanto incentivo, reducdo de impostos etc., como é possivel que as fabricas demitam gente?
Hein?

Vivemos tempos em que aimagem € tudo. Ja ndo refletimos. Colamos “palavras e coisas’. A linguagem
televisiva nos imbeciliza. Vendem-nosilusdes. E, o pior: compramos. Viva os publicitérios de terrae
brasilis. E, quando queremos reclamar, caimos na armadilha do “0800”. Até para termos acesso a justica
tudo ficou pds-modern(izad)o. Aos poucos, o papel estéa sumindo. Tudo € virtual. Clean. Nada de papel
sobre as mesas dos colaboradores (adoro essa nomenclatura) da Justica. E tudo ficaficcional. Ou alguém
achamesmo que um juiz vai ligar o computador e ficar horas na frente da tela para assistir aos
depoimentos ou ler as suas a egacdes de pen-drive? Alias, nem faz bem para os olhos do magistrado
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ficar horas na frente da pantalla...

A pbés-modernidade (sem que se saiba bem o que € isso) consegue tudo. Inclusive que acreditemos nesse
mundo de ficgBes. Até o trabalho bracal, de sol a sol, feito com os pés descal ¢os, pode ser “vendido”
como algo “charmoso” ... Tudo é possivel. Imagem é tudo. Lembro-me, a propésito, de uma peca
publicitaria que ganhou o prémio de propaganda do ano ha um tempo atrés. Descrevo, de memoéria. O
cenario era uma antiga fazenda de café, janelas baixas, azuladas. Algo do tipo Casa-Grande & Senzala,
compreendem? Os personagens sao dois recém-casados, que, ao acordarem, encaminham-se ao café da
manha (servido por um patuleu de sexo feminino). Entrementes, a cdmera mostra os “ colaboradores’ da
“casagrande’ se encaminhando para a plantagdo, com ferramentas rudimentares (tipicas “ daqueles
tempos’). O lindo sol esta nascendo. Enquanto os campesinos se afastam, 0 belo casal senta-se a mesa,
ornada com toal ha rendada e com xicaras de fino porcelanato (trazidalado Aveiro). A cena culminante
€ o café sendo servido, fumegante, denso, saboroso... e umavoz em off anunciando: Café “marcatal”:
“A voltados bons tempos’![2]

O que faltou no case do café? O que ndo foi dito? O que ndo foi perguntado &: “ Bons tempos para quem,
cara paida’? Do mesmo modo como j& de ha muito nos esquecemos de perguntar as coisas... E
esguecemo-nos de reivindicar. “Tipo senzala’, ndo €?

E. Pois é. Bons tempos para quem? “ Deu azar, vacil&0?’

[1] Antes que alguém “se atravesse” e me jogue pedras, adianto-me para dizer que sei que ha milhdes de
brasileiros que nem sabem o que € um airbag, que andam em énibus precérios e que sequer séo
consumidores no sentido da palavra. Mas também sel que aqueles que se enquadram no conceito de
cidadania e “ consumidor” est&o téo alienados que também néo se questionam acerca do funcionamento
das agéncias reguladoras, do sistema de controle de impostos ou de como séo indicados os ministros do
STJ, do STF, etc.

~

[2] Até quando inventaremos tradicdes e diremos que elas s “boas’ ? Isso ndo é fendmeno recente,
conforme nos fala Eric Hobsbawm (em A Invencéo das tradicdes: “Por ‘tradicdo inventada’ entende-se
um conjunto de praticas, normal mente reguladas por regras tacita ou abertamente aceitas; tais préaticas de
natureza ritual ou simbalica, visam ainculcar certos valores e normas de comportamento através da
repeticéo, o que implica, automati camente, uma continuidade em relagéo ao passado”), mas resta
potencializado de formainimaginavel na atual quadra da histéria, especialmente em terrae brasilis.
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