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Caodigo do Consumidor completa 22 anos e precisa de atualizacoes

O Cadigo de Defesa do Consumidor completa 22 anos nesta terca (11/9). os consumidores tém muito a
comemorar, porém, na opinido de advogados ouvidos pelarevista Consultor Juridico, alegislacdo
consumerista esta precisando passar por atualizacoes.

Publicado em 11 de setembro de 1990 pelo entdo presidente Fernado Collor, o codigo sb entrou em
vigor em marco do ano seguinte, e desde entéo sofreu poucas mudancgas. Na Camara dos Deputados, €
possivel encontrar pelo menos 575 projetos de lei que propdem alteracbes naLei 8.078, queinstituiu o
CDC.

Para o advogado M ar celo Tapai, socio do escritério Tapai Advogados, 0 CDC precisa de atualizacoes,
mas € até hoje uma legislacéo atual e elogiada. "Embora careca de reformulagdes pontuais,
especialmente nas questdes ligadas a publicidade enganosa e superendividamento e ao comércio
eletrénico, os principios legais e protetivos contidos em seu texto permanecem atuais e sGo importante
ferramenta na defesa dos direitos dos consumidores’, explica.

Em dezembro de 2010 foi criada uma comisséo de juristas, capitaneada pelo ministro do Superior
Tribunal de Justica Herman Benjamin, paraanlisar a atualizagao do CDC.

De acordo com o professor Roberto Augusto Pfeiffer, integrante da comisséo, o codigo ndo necessita
de muitas alteractes. Para €l e trés aspectos precisam ser atualizados. comércio eletrénico,
superendividamento e agOes coletivas.

O superendividamento e o comércio eletrénico ndo sdo abordados pelo atual Codigo. “Comércio
eletrénico [ndo é abordado] por razbes 6bvias. €le ndo existia quando da promulgacdo do CDC, em
1990”, explica Pfeifer. “Também por causa de suaintensa adocéo, com crescimento médio de 30% ao
ano. N&o por coincidéncia, as reclamacdes avancam ataxas ainda maiores’. No Procon de S&o Paulo,
por exemplo, aumentaram 80% em 2011.

A cessdo de crédito também néo esta no codigo por uma questdo temporal e deve ser abordada pelo novo
CDC. Quando foi criado o codigo, ndo existia a facilidade em obter crédito com ha atulamente. Parao
desembargador aposentado do Tribunal de Justica de S&o Paulo Kazuo Watanabe, também integrante
da comissdo, “a oferta é feita sem nenhuma pesquisa sobre a possibilidade do consumidor de quitélaea
classe emergente brasileira, que ndo estava acostumada a usar cartdo de crédito, comegou a se

superendividar”.

Ja as alteracOes nas agdes coletivas visam impedir a proliferacdo de agdes individuais sobre um mesmo
tema, dado o esgotamento da capacidade do Poder Judiciario em enfrenté-los.
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Naavaliacdo do advogado Antonio Carlos de Oliveira Freitas, do L uchesi Advogados, amaior vitéria
nesses 22 anos de CDC refere-se a0 embate entre as teorias que deveriam nortear sua interpretacéo, se a
finalista ou a maximalista. "' Felizmente sagrou-se vitoriosa a teoriafinalista, na qual identificacomo
consumidor aquele que retiraem definitivo de circulagdo o produto ou servigo do mercado, e ndo parao
desenvolvimento de outra atividade fim", afirmou.
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