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Oficinadeverestituir cliente por conserto mal feito

A 242Vara Civel de Brasilia mandou uma oficina mecanicarestituir o valor pago por uma cliente devido
ama prestacdo de servigo de conserto em seu veiculo. Para o relator, juiz Flavio Augusto Martins Leite
se "tratou de mero inadimplemento contratual. (...) O Unico prejuizo material que se cogita sdo 0s
valores pagos por servigos ndo prestados. A autora apenas tem direito areaver o quantum efetivamente

pago aré."

No caso, a cliente solicitou que a oficina J. A Auto Reguladora fizesse servicos em seu veiculo. Como o
servico ndo ficou bom, a cliente retornou a oficina parafazer uso da garantia. Mesmo ap6s uma nova
reparacdo, os problemas persistiram e se agravaram. Novamente, a autora se dirigiu a oficina, que se
recusou aresolver o problema. O carro ficou paralisado nos ultimos dois anos.

A autora da acéo alegou que tentou resolver a questdo amigavel mente, mas néo obteve éxito. Entéo,
entrou na Justica pedindo danos morais e materais. O juiz julgou procedente o dano material, mas negou
0 dano moral.

De acordo com o relatério, a autora possuia condicdes fincanceiras para fazer o servico em outra
oficinas, ndo justitiicando assim o tempo que o veiculo ficou parado. "Trata-se de mero inadimplemento
contratual, cujo prejuizo € reparavel mediante o retorno das partes ao status quo ante, ndo havendo que
se cogitar em prejuizo moral indenizavel. N&o impressiona a alegacdo de que o veiculo encontra-se
parado hatempo consideravel”, concluiu. Com informacfes da Assessoria de Imprensa do TJ-DF.

Date Created
03/09/2012

Page 1
2023 - www.conjur.com.br - Todos os direitos reservados. 03/09/2012



